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العدمة 


المخد مة 

الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه آجمعين . 

يعد مصطلح صعويات التعلم واحداً من المصطلحات التريوية الحديثة والتى برزت 
أواسط القرن العشرين حيث كان الأهتمام قبلها منصباً على فئات التربية الخاصة الأخرى 
ولكن وبالرغم من هذا الاهتمام المتاخر إلا أنه كان كبيراً ومتميزاً نظراً لاهتمام أولياء 
آمور طلية ذوي صعويات التعلم بمستقبل أطقالهم الأمر الذي نجم عنه تآسيس جمعيات 
متخصصة ضمت في عمضويتها أفراداً من مختلف التخصصات ساهمت في إصدار 
تشريعات خاصة تنص على تقديم الخدمات التريوبة تتلك الفثة . 

ولقد تأثر مفهوم صعوبات التملم بالعديد من المصطلحات الطبية وغيرها التي سادت 
في تلك الفترة فبل ظهور مصطلح صعوبات التعلم بالصورة المتعارف عليها حاليا إلى حيز 
الوجود فمر بعدد من المصطاحات والتعريقات إلى آن وصل إلى تعريف عام (1990) والذى 
نص على آن صعويات التعلم مصطلح شامل يرجع إلى مجموعة متباينة من الاضطراإبات 
التي تعير عن نفسها من خلال صعوبات دالة في إكساب واستخدام مهارات الاستماع آو 
الكلام آو العراءة أو الكتابة آو الاستدلال آو العمليات الحسابية وهذه الاضطرابات ذأتية 
المنشاً والتي يفترض عودتها إلى خلل وظيفي في الجهاز العصبى المركزي . 

ونظراً لأهمية المعرفة المتعلقة بهذا المفهوم وما ثقدمه من مساعدة لمثل هؤلاء الأطفال 
وأولياء آمورهم ومدرسيهم فقد جاء هذا الكتاب ليعرض أهم القضايا المهمة في هذا 
المفهوم حيث عرض الكتاب التطور التاريخي لحق صعوبات التعلم وآهم آسبابه 
الفيزيولوجية والنفسية والكيميائية العضوية إضافة إلى العوامل البيئية والتربوية . 

كما تناول هذا الكتاب مفهوم صعوبات التعلم من منظور عام النفس العصبى ووظيةة 
الجهاز العصبي المركزي الفيزيولوجية متها والنفسية والتربوية وآهم الخصائص التي تميز 
الأطفال ذوي صعويات التعلم عن غيرهم سواء فى المجال المعرفي /التفكير أو في المجال 
اللغوي آو الاجتماعي أو الحركي. 

كما تحدث الكتاب عن آهم آنواع صعويات التعلم النمائية منها كالانتياه والذاكرة 
والآدراك والتفكير واللغقة والصعوبات الأكاديمية القراءة والكتابة و التهجتة والتعبير 
الكتابى والشفوي والرياضيات . 
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افد مةك 

ولم يقف الكتاب عند هذا الحد بل تحدث عن طرق الكشف عن هذه الصعويات 
التعلمية عند الأطفال عبر المراحل امختافة بدا بمرحلة ما قبل المدرسة مروراً بالمرحلة 
الابتدائية والأساسية العليا وانتهاءٌ بالمرحلة الثانوية وطرق تقييمها وتشخيصها كما قده 
الكتاب عرضاً للاستراتجيات التعليمية التى يمكن استخدامها للتفلب على صعوبات هؤلاء 
الأطفال التعلمية في مجالات القراءة والكتابة واللفة والرياضيات والذاكرة والانتباه 
والتفكير كما عرض الكتاب التقنيات الخاصة التي يمكن استخدامها من قبل المعلم للثغلب 
على صعوبات الطالب التعلمية إضافة إلى الخدمات التريوية الهامة والتى يمكن تقديمها 
لهؤلاء الأطفال. 

وفي الختام نآمل أن تكون قد وققنا في تقديم وعرض هذا المفهوم بما يخدم ويساعد 
التعلمية والتخفيف من آثارها . 

لفون 
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صعويات النعلم 


بسم الله الرحمن الرحيم 

من المعروف عبر التاريخ أن التقدم الحضاري والتكنولوجي يصنعه الأفراد المتعلمون. 
فهم لبنة آي تقدم عبر الزمن, ولعل الأمم تتفاخر وتتباين في ترتيبها الحضاريء فنجد دولا 
تصنف هي المرتبة الأولى؛ وأخرى في المرتبة الثانية؛ الخ... 

وتتسابق الدول فيما بينها في القضاء على نسبة آمية التعليم لا بل أن الأمي في 
الولايات المتحدة الأمريكية كما جاء فى إحدى الدراسات ليس من لا يعرف القراءة والكتابة 
طفقط. بل الأمي عندهم من لا يعرف استخدام الحاسوب كذلك . 

وإذا آلقينا نظرة سريعة على أي مجتمع مدرسي نجد طلبته ينقسمون إلى مستويين › 
العاديونء وغير العاديين. فالمستوى الأول مستوى وأضح ما المستوى الثاني فهو المستوى 
الذي طال بحته من قبل المتخصصين في التريية الخاصة ومن بينهم الأطفال ذوو صعوبات 
التعلم» ولعلٌ العامل الحاسم الذي حدا المتخصصبن لدراسة آولئك الأطراد هو ما لاحظوه 
من وجود طلاب يقبلون في المدارس العادية ولا يستطيعون التكيف مع المهمات التي 
تطرحها البرامج التعليمية العادية؛ علما يأنهم لا يعانون من الإعاقة المقلية أو الحركية أو 
الإعاقة البصرية أو السمعية وغيرها من الإعاقات › وفي الوقت نفسه هم محرومون من 
خدمات التريية الخاصة والذين تم التعارف عليهم بذوي صعوبات التعلم . 

ولإلقاء الضوء بعمق على هذا المفهوم "صعويات التعلم"جاء هذا الكتاب الذي استمد 
معلوماته من مرأجع أجنبية وآخرى عريية ممن سبقونا في هذا المجال . 
التطورالتاريخي لحقل صعوبات التعلم؛: 

لقد جاء الاهتمام بمجال صعوبات التعلم متأخراً؛ إذا ما قورن بفئات الثربية الخاصة 
الأخرى وخصوصاً " الموهوبين' وعلى الرُّغْم من هذا الاهتمام المتأخر إلا آنه كان كبيراً 
ومتميزاًء خاصة أنه لقي اهتماماً كبيراً من أولياء آمور هؤلاء الطابة في الولايات المتحدة 
الأمريكيّة. وتأسيس الجمعيات المتخصصة التي تضم في عضويتها أفراداً من مختلف 
التخصصات. والتي ساهمت في ألضغط على الحكومات لإصدار تشريعات خاصة تتص 
على تقديم الخدمات لتلك الفئة ففي الولايات المتحدة الأمريكية وفي كندا وغيرها من 
الدول المتقدمة تنص هذه التشريعات على حق كل المتعلمين هي تلقي الخدمات التريوية 
المناسبة لهم . 
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ا3وحدة الولی 

ربما يصح القول بأن أصول الاهتمامات العلمية والفلسفية بالتلاميذ ذي الصعويات 
االتعلمية ترجم إلى نشاة هذه العلوم نفسها. غير أنه لم يذكر شيء قبل محاولات الطبيب 
الفرنسي إيتارد (1١2ا]1)‏ لتعليم صبي وجده الصيادون تائها في غابات افيرون الفرنسية. 
ومح أن إیتارد قد استخدم حل معارفه وصرف من وقته لتأهيل الصبي وتعليمه اللغة 
والعادات المدنية: إلا آذه فشل في نهاية المطاف ووصفه بأێه " ضعبف مترايا " 

وقد راح سيجان («ا«ه) تلميذ إيتارد يطؤر بحوث أستاذه ويعمقها وأصبح قائدا 
مرموقاً فى ميدان حركة مساعدة الأطفال والراشدين المتخلفين عقلياًء وقد ارتحل سيجان 
إلى الولايات المتحدة عام (1848) بسبب الاضطرابات التي كانت تشهدها البلدان 
الأوروبية. وهناك بدأ في إرساء معالم حركة الاهتمام بالمتخلفين عقلياً. 

وقد تقاعلت ألحركة التي بدآها إيتارد وسيجان في مجال التخلف العقلي ووجد في 
فرنسا من حمل لواءهاء حتى أن وزارة المعارف الفرنسية قامت عام (1904) بتكليف لجنة 
ضمت في عضويتها الفرد بينيه (الواضع الأول لاختبار ستانفورد- بينيه المشهور ) للبحث 
قي طريقة للتمييز بين الأطفال العاديين القادرين على التعلم وتمييزهم عن غيرهم من 
الأطفال ضعاف العقول وكذلك لتمييز الأطفال عسيري التعلم عسرة أساسها الإهمال 
وعدم الانثباه لا ضعف القدرات العقلية . وكنتيجة لهذه الجهود صمم كيرك (k,1962با))‏ 
وآخرون برامج لمستوى ما قبل المدرسة ء موجهة نحو مشكلات التعلم الخاصة بالأفراد 
امتخلفين. كما أسهم اهتمام جاستك (۸,1949ءهاعة[) بالموضوع فى تطوير الجهود الموجهة 
نحو التعرف إلى مناحي القوة والضعف داخل الفرد نفسه» وقد آثر هذا الثفير في الثركيز 
على الفروق الفردية ألداخلية بعمق على تعليم الطلية المتخلفينء وكذلك على تعليم ذوي 
الصعوبات التعلمية [الوقضفي:1998). 

لم يظهر مصطلح الصعويات التعلمية دفعة واحدة. بل سبشته مصطلحات كثيرة د 
بالحقل الطبي الذي كان سائداً منذ عقود طويلةء تلك المصطلحات استخدمت لوصف 
أولئك الأطفال الذين لا يتوافقون في تعلمهم وسلوكهم مع فئات الإعاقة الموجودة؛ حيث 
فرض التوجه النظري لكل متخصص المصطلح الذي يفضلهء لكن تلك المصطلحات كانت 
تحمل معان قليلة. فبإحدى تلك المصطلحات يمكن وصف سلوكات مختلفة أو العكس قد 
تصف عدة مصطلحات نفس السلوكات . 
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صعوبات التعلم 
وفي دراسته للخلل الوظيفي الدماغي الطفيف كشف كليمنتشس (كاداع ”ءا )عن وحود 
ثمانيهة وثلاثین مصطللجا کائت تستجدم مح ڏقس الأطفال متها : صلع التعلم: والإأصابة 
الدماغية, والإعاقة العصبيةء والإعاقة الأكاديميةء وغيرها. 
الفحوصات لم تظهر وجو إصایة دماغية لدی کثير من ألحالات. وتبين عدم مناسبيته 
التخطيط التربوي؛ وکان مثار ذقد ,ودم م فقيل الكثيرده ER HITE‏ لاحقاً عر الاأصابة 
الد ما غية بشيء مرن التقصيل تغل الحديث عن معهوم الخلل الوظيقى الدماغي الطقيضف . 
آو لا : مصطلح الخلل الوظيضفى الدماغى الطفيف :Minimal Brain Dysfoci01‏ 
آطلق ستراوس وزملاؤه (1947,.لهاء ۲۵98ا؟) مصطلح التلف الدماغي البسيط على 
آولئك الأطفال ذوي الصموبات الشديدة كسبب لصعوياتهم وذلك بعد التردد والاعتراض 
البسيط ليصبح اسمه الخال الوظيفي اليس يط ولقد تم تقفضيل مصطلح الخلل الوظيفى 
لأثه يؤكد على النتائج السلوكية والتعلمية لتلف الدماغ آو تخر التمو . 
عقلية قريية من المتوسط آو أعلى من المتوسط, وفى الوقت نفسه يعانون من مشكلات 
تعلمية أو سلوكية تتراوح بين البسيطة إلى الشديدة وترتيط بقصور في وظيفة النظام 
العصبي المركزيء وقد يظهر ذلك القصور على شكل عجز في الإدراك واللغةء والذاكرة 
وقد ذكر كليمنتس في ذلك المؤتمر تسعة وتسعين عرضا للخلل الوظيقي الدماغي 
البسيط. إلا أن هناك عشرة خصائص آكثر تكرارا من غيرها وهي : 
1- التشاط الزائد ([الحركة الزائدة) . 
2- اضطرابات في الإدراك الحركي . 


الوحدة الأولى 

3- الاضطراب( التقلب) الانفعالي . 

4- قصور في التتاسق العام . 

5- قصور فس الانتبأه. 

6- الاندطاعية (السلوك المتسرع). 

7- قصور قي الذاكرة والتفكير . 

8- صعويات خاصة فى التعلم . 

9- اضطراب النطق والسمع . 

0- إشارات عصبية غامضة (تخطيط دماغي غير عادي) . 

الانتقادات الموجهة لخصطاح الخلل الوظيفي الد ماغي البسيط : 
في نهاية الستينات أصبح مسمى الخال الوظيفي الدماغي الطفيف مثاراً للنقد 

والتجريح وذلك لعدة أسباب ؛ 

1- لم یکن هناك آساس التوجه الطبيء لصعوبة إثبات الانحرافات المصبيةء إذ لم يكن 
هناك سوى مؤشر طبي واحد ضمت الخصائص العشرة الأكثر تكراراً . 

2- إن خلل الدماغ أمر جوهري في حد داته وبالتالي لا يوصف بأنه بالبسیط -1ء8) 
.„ton,1973)‏ 


3- لقد تم تطوير العديد من الاختبارات الحسية فى نهاية الستينات لقياس تطور المهارات 
الحركيةء وأللغويةء والاجتماعيةء والإدراكية البصرية؛ والأكاديمية. حيث أن هنه المهارات 
هي التي سيتم معالجتها وليس الدماغ لذلك لم يكن من المناسب الاستدلال على الخلل 
الوظيفي الطبي من هذه السلوكات (۶۴,78؛ 2,1976صSi1by۲),‏ 

4- الخلل الوظيفي في الدماغ لا يمكن شفاؤه عن طريق التدريب المباشر للدماغ . 

5- المصطلح غير مرتبط بعملية البرمجة ويؤثر في تشكيل توقعات سلبية غير ضرورية. 
وبالإضافة إلى هذه الاعتراضات فإن هذا المصطلح قد فقد معناه بسبب عدم ملاءمته 

لضم جميع التسميات التي أطلقت على ذوي التحصيل المنخفض. »ومع أن هذا الملصطلح لا 

يزال متداو لا في بعض الدوائر الطبيةء إلا أن مصطلح صعويات التعلم أصبح البديل الأكثر 

تقباڈ(السرطاوی وزملاۋه ,2001). 
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صعوبات التعلم 


ويبقى السؤال مالا هناء من هو الطفل ذو الخال الوظيفي الدماغي الطّفيف؟ وللإجابة 
عن هذا السؤال نورد التعريف التالي الذي قدمه كليمنتس: 

" الخلل الوظيفي الدماغي الطفيف " هو اضطراب يصيب الأطفال الذين يقل ذكاؤهه 
أو يرتفع عن المتوسط» ويعانون من مشكلات تعلمية أو سلوكية ثتراوح ما بين المشكلات 
البسيطة إلى المشكلات الشديدة. وترتبط بانحراف في وظيفة التظام العصبى المركزي . 
وقد تظهر تلك الانحرافات على شكل عجز في الإدراك. وتكوين المفاهيم» واللغة, والذاكرة. 
والانتباهء والاندفاعية أو الأداء الحركي . وقد تنشاً من عوامل جينيّة, أو عوامل حيوية 
كيميائيةء أو من إصابات في الدماغ عند الولادةء أو من أمراض أو إصابات آخرى تحدث 
خلال السنوات الأولى والتي لها أثرٌ كبيرٌ على تطور النظام العصبي المركزي ونضجه آو من 
أسباب غير معروفة المنشا" . 


ثانیاً مصطلح الإصابة الدمأاغيıة Brain Injury:‏ 

لقد عمل فيربر وستراوس وعدد من رفاضم iia (Werner, Strauss,etal.,1982)‏ 
الثلاثينات وحتى الخمسينات مع كثير من الأطفال المتخلفين عقلياً ممن كانت مشكلاتهه 
التعلمية ترجع لعوامل بيولوجية أو حوادث أدت إلى إصابات دماغيةء وقد عرف ستراوس 
وزميله ليهتانين الطفل الذي يعاني من إصابة دماغية أنه: 

ذلك الطفل الذي تعرض لإصابة أو التهاب في الدماغ قبل أو أثناء أو بعد الولادة مما 
قد يؤدي إلى اختلال في الجهاز العصبي المركزي؛ يظهر على شكل اضطراب في السلوك 
أو الإدراك أو التفكير يمكن أن تظهر منفردة أو مجتمعة؛ ويمكن إثاتها عن طريق 
اختبارات محددة. ومڻ شأن هذه الاضطرابات أن تمنع أو تعيق عملية التعلم العادية أو 
السوية". 

ولقد وسع وليام كروكشانك (0),1976ة1ءاء»س۳) في الستينات دراسة الأطفال ذوي 
الإصابات الدماغية لتشمل الأطفال الذين لديهم قدرات عقلية عادية(متوسطة] وفوق 
لمتوسطء واعتبر أن إصابة الدماغ تؤدي إلى خلل في وظيفة الإدراك بحيث يواجه الطقل 
مشكلات في الانتباه للمعلومات وفي تنظيمهاء وتخزينهاء واستعادتهاء ويمكن آن تحدث في 
جميع الأعمار آو مختلف مستويات القدرة العقلية . 

وقد لقي مصطلح الإصابة الدماغية مجموعة من الانتقادات شأنه شأآن مصطلح الخال 
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الوحدة الأولى 
الوظيفي الدماغي البسيط, الأمر الذي حدا بكروكشانك وزملاؤه إلى توسبع عملهم 
اليشمل الأطفال العاديين ممن ليس لديهم إصابات دماغية ويظهرون نشاطا زائداء أو 
اضطراباً انفعالياً آو اضطراباً في الإدراك . وقد تم تعليم أولئك الأطفال المهارات 
الأكاديمية والإدراكية بنفس الطريقة التي تعلم بها الأطفال المتخلفون بسبب عوامل خارجية 
وقد تم وضع فصول دراسية بناءاً على حاجاتهم التريوية العامة بغض النظر عن تصنيف 
صعوياتهم . وقد أوضح نجاح هؤلاء الأطفال بأن طريقة فيرنذر وستراوس في فهم وتلبية 
الحاجات الفردية قابلة للتطبيق مع جميع الأطفال وبفض النظر عن مستوياتهم العقلية 
([السرطاوي والسرطاوي,؛ 2001). 

وقد اقترح ستیفینز وبیرش (1,1957٥۷۵15,811ع51)‏ استخدام مصطلح متلازمة) 
(قناذر) ستراوس*) كبد يل لمصطلح الإصابة الدماغية وذلك لأولئك الأطفال الذين 
يشابهون في اضطراباتهم التفكيرية والسلوكية والإدراكية أولئك الأطفال المصابين دماغياً 
الذين تمت ملاحظتهم من قبل ستراأوس . 

وتستخدم متلازمة "ستراوس" لتصف أولئك الأطفال الذين يتصفون ببعضص الخصائص 
التالية أو جميعها : 
1- شاط حرکي زائد . 
2- اضطرابات سلوكية . 
3- اضطرايات ادراكية . 
4- اضطرابات في ثنظيم المعلومات والأفكار والسلوك . 
5- تشتت الانتباه . 
6- الأداء الحركي الضعيف . 


الانتقادات الموجهة لمصطلح الاصابة الدماغية ؛ 


وكما وجهت انتقادات لمصطلح الخلل الوظيفي الدماغي الطفيف» وجهت كذلك انتقادات 
لصطلح الإصابة الدماغية من أهمها : 
* وهي مجموعة من الأعراض تنثج عن إصابة مرضية أو تعزى لتلك الإصابة . 
** نسبة إلى العائم الذي اكتشفه . 
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صعوبات التعلم 
1- يشير هذا | إلى صعوية حالة الطفل واستحالة علا الخلايا التالفة فى الدماغ. 
ج هي اندم 


التدريسية المناسبة لذلك . 
مساعدته في تحديد طرق العلاج. 
4- ن وسم الأطفال لها الصطلح يقيدهم يوصهة شد ی حیاتهم ولا بستطیعون التخلصس 


منها 
5- نترأفق الإصابة الدماغية مع ساسلة واسعة من الأحوال (کالشلل والصرع) مما يقلل من 
دلالتهك . 


الأنتقادات الموجهة لادزمة ستراوس : 
1- ربط ستراوس مشكلات الإدراك بإصابة الدماغ. فى حين أنه لا يمكن أن تظهر متل تلك 
المشكلات نتيجة للتآخر فى النمو . 
2- بالإضافة لما سبق فإنه ليس لجميع الأطفال ذوى الإصابات الدماغية مشكلات إدراكية 
„{Gallager, 1966)‏ 
خالا ١‏ مصطلح صحويات اlتaأa Learning Disabilit1es:‏ 
لقد قلنا أن التسميات السابقة لم ترق لكثير من الباحثين وآولياء مور الطلبة الذين 
يعاني أبناؤهم من عجز تعلمي . وأخذ كثير من المهتمين بالتفكير بنحت مصطلح شامل 
الوظيفي الدماغي البسيط من جهة ومتوافقا معه من جهة أخرى, فقد أخذ العاملون في 
تريوياً. والاضطرابات اللفوية. والمعوقون ادراكيًاً). وقد توصل كيرك ( 1962,عن) إلى 
وفي عام (1963) وعلى هامش المؤتمر الذي عقد بشأن الأطفال المعوقين ادراكياء والذى 
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الوحدة اللأولى 
ويوحد جهودهم و فی ذلك العام تم تبني هذ! المفهوم (k,1976صةطو)ءند)).‏ وإنه من 
الأهمية بمكان أن نذكر مقتطفات مما قاله كيرك في ذلك المؤتمر. 
لقد شعرت لبعض الوقت أن الألقاب التي نطلقها على الأطقال مرضية لنا ولكنها 

ذات فائدة قليلة للطفل نفسه ويبدو أننا سنكون آأكثر رضاً إذا أعطينا اسما فنياً للحالة 
ويهذا ينتهى النقاش والخلاف, فنحن نعتقد بأننا نعرف الإجابة إذا ما أعطينا الطقل اسما 
أو لقباً مثل إصابة دماغية؛ تخْلّف معقليء خلل وظيفي ..الخ. وكما أشرت سابقا بان 
مصطلح "الإصابة الدماغية" يحمل معنى قليلا لي إذ لا يعطيني فيما إذا كان الطفل ذكياً 
آو كسولاء ولا يعطيني ما إذا كان الطفل ذي نشاط زائد آو خاملا؛ انه لا يقدم لي أي إشارة 
تساعد في التدريب» إِنٌ كلا من المصطاحات التالية : الصرع الإصابة الدماغية. التخلف 
العقلى..الخ هي مصطاحات تفيد التصنيف فى الواقع. فهي إلى حد ما ليست تشخيصا 
إذا كنا نعني بالت ش خيص تقييم الطفل بطريقة تؤدي إلى شكل من الملاج 
.(Cruickshank,1976)‏ 

لقد استخدم كيرك مصطلح صعويات التعلم لوصف مجموعة من الأطفال الذين يعانون 
من عجز أو تأخر(اضطرابات) فى واحدة أو آكثر من مهارات النطق, واللغةء والقراءة. 
والتهجئةء والحساب» والكتابة وما يتصل بها من مهارات التواصل اللازمة للتفاعل 
الأ جتماعي؛ ويستشى من هذه المجموعة الأطفال الذين يعانون من إعاقات حسية آو تخاف 
عقلي» آو عوامل ثقافية أو تعلمية (۲,1962ءءM)‏ 

نالاحظ من خلال رؤية كيرك/- صاحب مفهوم صعوبات التعلم السابق أنه يستخدم 
مصطلح صعوبات التعلم لوصف الأطفال الذين يعانون من اضطرابات فى تطور اللغة 
والكلام والقراءة ومهارات التواصل الضترورية للتفاعل الاجتماعي » ونلاحظ أيضاً آن كيرك 
استبعد من فئة صعوبات التعلم أولئك الأطفال المتخلفين عقلياً آو المعاقين حسيا(الكفيفون. 
ذوو الصمم): وبما أن التريوين وأولياء أمور الطلبة يفضلون الألقاب التي من شأنها أن 
تقدم المساعدة التريوية لأبنائهم فقد اقترح كيرك مسمى ”الصعويات التعلمية" والذي 
لاقى استحساناً وقبولا كبيراً عند الأهالي مما دفعهم إلى تأسيس جمعية للأطفال ذوى 
صعوبات التعلم والتي من شآنها تفديم كل ما يمكن من مساعدة ثربوية لتلكف الفئة سن 
الطلبة › 
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صجويات التعلم 


وأطلة وا على تلك الجمعية اسم جمعية الأطفال ذوى صعويات التعلم *)A€1D(‏ 
وهكذا أصبحت تلك الجمعية الجديدة المنظمة التي تدافع عن حقوق الأطضفال ذوي 
صعويات التعلم وتتحدث باسمهم» كما آصبح لها أثراً كبيراً في الضغط على أصحاب 
القرار لإصدار التشريعات التي تعنى بتلك الفئة من أطفال الولايات امتحدة الأمريكية. 
ومنذ تلك اللحظة أصبح مجال الصعوبات التعلمية من أكثر مجالات التريية الخاصة نمواً. 


صعويات التعلم من الاصطلاح إلى الفهوم : 

ان العلوم لا تنهض ولا يصح نعت قضاياها بالعامية إلا إذا اتصفت بدقة المقاهيه 
وإمكان تعميمهاء آي إدراك صور الأشياء التي تطرد عليها الحوادث والظواهرء وكذلك 
إمكان اختبار صدقها والتحقق من صحتها وثبات تقسيرها. وعلى هذا فآول ما يبدا به 
العلم هو تحديد معاني المغفاهيم(تعريفها) . والتمريف كما هو الشاتع فى علم المنطق آداة أو 
وسيلة تستخدم القردات لأغراض وصفية:؛ أو هو مجموع الصفات التي تكون المفهوم 
لمعني. 

وتميزه عما عداه بحيٿث ييدو الشيء المعرف والتعريف سواءء أو هما تعبيران أحدهما 
موجز والثاني مفصل عن شيء واحد بالذات . 

وبالرغم من مضي حوالي خمسة عقود على نحت مصطلح صعويات التعلم واصطفافه 
إلى جانب غيره من المقاهيم التريوية الرثيسية فإن آسئلة من مثل : ما هي صعويات التعلمة 
ومن هم ذو صعوبات التعلم ما تزال آجويتها محفوفة بشيء من عدم الاتقاق؛ وما زال 
البحث عن إجابات قاطعة يواجه الباحثين هذه الأيام مظما كان يواجه الباحثين الأوائل 
وعلة ذلك تكمن في عدم ظهور تعريف جامح لصعويات التعلم بالرغم من التعريقات الكثيرة 
التي ظهرت في سياق التطورات التي أصابت هذا المفهوم . إلا آن الأمل لا يزال يراود 
الباحثين حول ظهور تعريف له خصائص التع ريف العلمية لاسيّما وأن الكثير من هذه 
الخصائص أخذت تبدو محل اتفاق بين آشيم التمريفات وأشملها (الوقفيء 2003). 

وفي سبيل الإجابة عن الأسئاة السابقة سنستعرض التعريفات البارزة أصعويات التعلم 
في سياق تاريخي تبعاً لظهورها . 


“Association for children and Adult With Learning Disbilities 
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الوحدة الأوٹى 
نطورالتعریفات عبرالتاریخ : 

نستعرض فيما يلي التمريفات المتعاقبة لمفهوم الصعويات التعلمية والتي تتفاوت فيما 
بينها فى تحديد طبيعة المفهوم: وفي درجة الموافقة والقبول عليه من قبل الأوساط 
التربوية. وفيما يلي عرضاً لتلك التعريفات مع الأخذ بعين الاعتبار أذنا تجاوزنا تلك 
التعريفات التي قدمت تحت مصطلحات الخلل الوظيفي الدماغي أو الإصابة الدماغية؛ 
ونقتصر في عرضنا على تلك التعریفات الت قدمت لمصطلح الصعويات التعلمية . 
1- تعريف كيرك عام "1962" : 

: من المعروف آن كيرك هو آول من نحت مصطاح " صعويات التعلم ". وأن أ ول تمريف 

قدمه كان عام "1962" والذي ينص على ما يلي : ' ترجع صموية التعلم إلى عجز آو تأخر 
في واحدة أو أكثر من عمليات النطق, اللغة. القراءة. التهجئة, الكتابة آو الحساب نتيجة 
خلل محتمل في وظيفة الدماغ أو اضطراب انفعالى أو سلوكي ولكنها ليست نتيجة لتخلف 
عقلي أو إعاقة فة حستةء أوعوا مل ثقافية أو تمليمية " 

نلاحظ أن كيرك يعتبر أن صعوبات التعلم ترجع لعوامل انفعالية وعوامل عصبية تسببها 
وهذ! السبب المحدد لصعوبات التعلم هو المحك الرئيس الذي اعتمده كيرك للتعرف على 
ذوي صعوبات التعلم من خلال وجود تباين واضح بين مجال الصعوبة والقدرات الأخرى . 
2 تعریف کیرك " 1963" : ا 

في كلمته التي آلقاها في المؤتمر الذي عقد بشأن الأطفال المعوقين ادراكيًاً؛ تحد ث 
كيرك عا یقصده بمفهوم صعوبات التعلم قائلاً : 

' لقد قمت باستخدام مصطلح صعوبات التعلم لوصف مجموعة من الأطفال تعاني من 
اضطرابات في تطور اللغة والكلام والقراءة وما يرتبط بها من مهارات التواصل الضرورية 
للتفاعل الاجتماعيء إلا أنني لا أضع مع هذه الفئة أولئك الأطفال الذين يعانون من إعاقات 
حسية ككف البصر والصمم. إلا أنه لدينا آساليب خاصّة للمكفوفين وذوي الصمم وكذلك 
أيضاً فإننى لا أضع مع هذه الفثة الأطفال المتخلفين عةايً" (1963 (Kirk,‏ 

نلاحظ أن كيرك في هذا التعريف لم يدخل الأطفال المتخلفين عقلياً آو المعاقين حسياً 
في دائرة ذوى الصعويات التعلمية؛ كما أنه استثتى صعويات الرياضيات من هذا الحقل 
واقتصر صعوبات التعلم على اضطرابات اللغة والكلام والقراءة والمهارات الاجتماعية . 
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صدحو دات التعلم 


3- تعردف دار برا بیتمان"1964": 

قد استفادت بيتمان ( ١13١1ع)83)‏ من محضر الجلسات غير المنشورة لمكت الولايات 
المتحدة للتريية المنعقد في المركز ألطبي لجامعة كنساس. وقدمت التعريف التالى : , 
تربوي دي دلالة بين فدراتهم العفلية الكامنة ومستوى آدائهم ألقعلي والدي یعزی إلى 
اضطرابات آساسية في عملية التعلم التي تكون أو قد لا تكون مصحوبة بقصور واضح فى 
وظيفة الجهاز العصبي المركزي» وليست ناتجة عن تخلف عةلئ: أو حرمان تربوي أو 
ثقافئ؛ أو إضطراب انفعالى شديد أو فقدان للحواس ". 

إن آهم ما يميز تمريف بيتمان عن التعريفات السابقة هو إضافة محك التياين بين 
التحصيل المتوقع ألذي يمكن قياسه بإحدى اختبارات الذكاء والتحصيل الفعلي الذي 

بضهره المتعلم ظي المدرمية اختبارات التحصيل . 
٠‏ كماأنٌ بيتمان استبعدت من فئة الصعوبات التعلمية بالإضافة إلى التخاف العقلى 
التريوى أو النقَافي التي تظهر عند يعض الأفراد 
4- تعريف اللجنة الوطنية للإشراف على الأطفال امعوقين "1968" 

يعتبر تعريضف اللجنة الاستشارية التربوية الأمريكية للأطفال المعاقن *)N.۸٣8©(‏ أول 
تعريف أكتسب الأصفة الرسمية؛ وهو التعريف الدى اعتمده قانون صعویات التعلم 

المحددة pect Learning Disaۆ1 ties‏ لعام 1969 . والذي ينص علی ما یلی: 

الأطفال دوی الصعوبات التعلمية المحددة هم آولئك الذين يعاتون من قصبور في وأحدة 
والمنطوفةء وقد تظهر في اضطرابات الاصغاء آو التفكير أو الكلام آو القراءة أو الكتابة أو 
التهجئة آو الممليات الحسابية . ويتضمن هذا الملصطلح ما كان يطلق عليه سابقاً 
مصطلحات : الإعافة الإدراكية أو الإصابة الدماغية آو الخلل الوظيفي الدماغي الطفيف 


*(NACHB) The National Advisory Committee on Handicapped Children 
العمليات النفسية الأساسية اللازمة لاستخدام اللغة أو فهمها أو تعلم القراءة والكتابة والحسأب وشى‎ ** 
: أريع عملیات ( الانتباه 3 الندذكر الإدراكف 4 التمكير)‎ 
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الوحدة الأول 
أو صعوبة القراءة أو الحبسة النمائية....الخ. إلا أنه يستثنى من هذا المفهوم الأطفال الذين 
يعانون من مشكاات تعلمية سببها إعاقة بصرية آو سمعية آو حركية آو عقلية أو سيبها 
اضطراب انفعالی آو حرمان بیئی " .)۴]2۳٣۳[1.19774۴,1990(‏ 

إن آهم إسهام لهذا التعريف هو الحصول على اعتثراف رسمي بمقهوم صعويات التملم 
بموجب القانون العام رقم 23/91. لعام" 1969" والذي جاء نتيجة للضغوط التي مارستها 
جمعية الأطفال والراشدين ذوي الصعوبات التعلمية . ومع ذلك لم بسلم هذا التعريف من 
بعض الانتقادات التي تم الإفصاح عنها في المناقشات التي آجريت قبيل استصدار قاثون 
التريية لجميع الأطفال المعاقين رقم 142/94 الصادر عام "1975" وضي ذلك الاجتماع 
أصدر قراراً بضرورة مراجعة التعريف ثم ضرورة وضع محك يتحدد على ضوئه أهلية 
الطفل لتلقي الرعاية الخاصة بذوي الصعوبات التعلميةء وكذلكف تحديد الإجراءات التي 
يمكن على ضوتها التعرق إلى الأطفال ذوى صعوبات |lتlaم (Frankenberger, Har-‏ 
ber,1987)‏ 


وفي عام 19767" اقترح المحك الذي بموجبه يتحدد قيما إذا كان الطالب يظهر صعوية 
تعلمية آم لاء وكان ذلك الملحك هو التباين الشديد بين الأداء المتوقع والتحصيل في واحدة 
آو آكثر من المجالات النماتية التالية : 
1- التعبير الشفوى . 
2- التعبير الكتابي . 
3 القهم المرتكز على الإصغاء . 
4 الفهم القرائي . 
5- المهارات الأساسية في القراءة . 
6- العمليات الرياضية . 
ر الأستدلال الرياضي . 
8 التهجة . 
5- تعريف الحكومة الفدرالية لعام (1977) : 
نيجة للمتاقشات والتغذية الراجعة التي دارت من قبل الأفراد والجماعات على مستوى 
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صبحوبات التعلم 
الولايات المتحدة ققد طرآت تعديلات بسيطة على تعريف عام ”1969 لصعويات التعلم 
وصدر التعديل الجديد عام "1977" والذي ينص على ما يلي : 
' تعني الصعوية التملمية قصوراً فى واحدة أو أكثر من العمليات التفسية الأساسية 
والتي تدخل في فهم أو استخدام اللغة المكتوبة آو المنطوقة والتي قد ثظهر في عدم القدرة 
على الإصفغفاءء أو التفكيرء أو الكلام, آو القراءة, أو الكتابة. أو التهجتة أو العمليات 
الحسابية . ويتضمن المصطلح حالات من الإعاقة الآكاديمية.ء والإصابة الدماغية»ء والخلل 
الوظيفي الدماغي الطفيف» وصعوية القراءة" ديسلكسيا " والحبسة التطورية" افيزيا ". ولا 
يتضمن المصطلح أولئك الأطفال الذين يعانون من مشكلات تربوية نادجة في الأساس عن 
إعاقة سمعية أو بصرية آو حركية أو تخلف عقلى أو اضطراب انفعالي آو حرمان ثهافي أو 
اقتصادی آو بیئی ' 
لقد أعطت الحكومة الفيدرألية للولايات الأمريكية الخمسنن الصلاحثة باجراء 
التعديلات التي تراها مناسبة على التعريف » وآخذت حينها تلك الولايات بذلك الخيار 
فعدلت ونقحت وأجرت التكييف المناسب على تعريف عام "1977" * . 
وفي عام "1984" شكلت الحكومة الفيدرالية لجنة وطنية لتحديد التعريف المناسب 
وعندها استقرآت اللجنة جميع التعريفات المعمول بها في الولايات المتحدة الأمريكيةء 
فوجدت آن تلك التعريفات تتفق فيما بينها على خمسة عناصر هي : الأسياب ؛ واستبعاد 
الإعاقات الحسية والعقليةء والعمليات النفسية,ء وتدني التحصيل الأكاديمي ؛ والتباين بين 
القدرة الكامنة والتحصيل الفعلي وآكدت اللجنة وقتها أن الصموبة التعلمية لا يمكن 
تحديدها بمحك وأحد, بل لا بد من الاتفاق على مجموعة من المحكات . وهكذا وعلى 
الرغم من التعديلات والتاقيحات المختافة التي لحقت بتعريف الحكومة الفدرالية ء ذقد 
بقي هذا التعريف هو التعريف الأساسي المعمول به في الولايات المتحدة الأمريكية. 
ولقد واكب تعريق الحكومة الفدراليّة تعريفين آخرين لقيا القبول والاستحسان على 
الصعيد الوطني. وهذان التعريغان هما تعريف جمعية الأطفال والراشدين ذوي صعوبات 
التعلم وتعريف المجلس الوطنى المشترك لصعويات التعلم . 
)Associatilon For Children & Adult with Learning Disability)‏ . وت روف 
المجلس الوطني المشترك لصعويات التعلم ( **)N[©[5‏ 
Federal Register (1977) Thursday Decermıber 29965.82-65.85)3.1-3‏ * 
National JoInt Council for Learning Disability‏ ** 
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6“ تعريف المجلس الوطتى المشترك لصعوبات التعلم لعام "1981": 

لقد اقترح هذا التعريف من قبل لجنة مشتركة شكلها المجلس الوطني المشترك (تكونت 
من ست مؤسسات وطنية مهتمة بالصعوبات التعلمية؛ ووافقت على هذا جميع المؤسسات 
باستثناء جمعية الأطفال والراشدين ذوي الصعويات التعامية؛ وأما تعريف المجلس الوطني 
المشترك لصعويات التعلم فينص على ما يلي : ) 

يعد مصطلح الصعويات التعلمية مصطاحاً عاماًء يقصد به مجموعة غير متجانسة من 
اللاضطرابات تظهر على شكل صعوبات ذات دلالة في أكتساب واستخدام الكلام» أو 
الإصغاء ٠‏ أو الكتابة. أو القراءةء أو الاستدلال» آو القدرات الرياضية. وهذه الاضطرابات 
داخلية المنشاً ويفترض آنها تعود لقصور في وظيفة الجهاز العصبي المركزي. وعلى الرغم 
من أن صعويات التعلم قد تصاحب حالات من الإعاقة (مث الإعاقة الحسية, أو التخلف 
العقليء أو الاضطراب الانفعالي آو الاجتماعي) آو تأثيرات بيئية (كالفروق الثقافية, والتعلم 
غير الملائم آو غير الكافيء أو عوامل نقفسية) إلا آنها ليست ناثجة عن هذه الحالات أو 
(Harmmmill, 1990). "l3l‏ 

نلاجظ على هذا التعريف في ضوء مقارنته بتعريف اللجنة الفيدرالية أنه لم يشر إلى 
العمليات النفسية الأساسية » وأنه ركز على الخلل الوظيفي في الجهاز العصبي المركزي . 
7- تعريف جمعية الأطفال والراشدين ذوي الصعويات التعلمية تعاد "1985": (ACA L5)‏ 

انفردت جمعيّة الأطفال والراشدين ذوي الصعوبات التعلمية بتعريف خأاص بها بعد 
تحفظاتها على تعريف المجلس الوطني المشترك؛ وظهر هذا التعريف فى عام "1985" 
والذي ينص على ما يلي : 

" صعويات التعلم حالة مستمرةء يفترط أنها تعود لعوامل عصبية تتدكّل في نمو 
وتكامل القدرات الافظية وغير اللفظيةء وتوجد الصعوبة التعلمية كحالة إعاقة واضحة م 
وجود قدرات عقلية تتراوح بين عادية(متوسطة) إلى فوق عادية. وأنظمة حسية حركية 
متكاملة مع فرص تعليم ملاثمة وكافيةء وتتباين هذه الحائة في درجة ظهورها وضي درجة 
شدتها . ويمكن لهذه الحالة آن تؤثر مدى الحياة على تقدير الفرد لذاتهء والتربية, والمهنة. 
والتكيف الاجتماعي أو أنشطة الحياة اليومية " „(Frank enberge&Fronzoggi,1991)‏ 
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لم يشر هذا التعريف أيضاً إلى العمليات النفسية الأساسية ١‏ إلا أنه ركز بصورة گبيرة 
على افتراض الخلل الوظيفي في الجهاز العصبي» وأضاف مبارة التأثير المستمر لصعوبة 
التعلم على الأداء ألمهني والاجتماعي للفرد. ويظهر بأن هذا التعريف تأثر بدرجة كبيرة 
باهتمامات آولياء آمور الأطفال ذوي صعوبات التعلم حول حياة ومستقبل أبناتثهم. 
8- تعريف اللجنة الائتلافية لعام "1987" )1CL5(:‏ 

آخذت الحكومة الفيدرالية على عاتقها صياغة تعريفم جديد لصعوبات التعلم . 
فتشكلت لجنة ضمت اثني عشر مؤسسة استقرآت جميم التعريفات السابقة وألأدب 
النظري الخاص بالصعوبات التعلمية وخرجت بتعريف مكمل لتعريف المجلس الوطني 
المشترك .)N[۳12(‏ ونعني بكلمة مكمّل أن التعريف الذي قدّمته اللجنة الائتلافية مطابةاً 
لتعريف المجلس الوطني باستثثناء إضافة بعض العناصر إليه . وينص تعريف اللجنة 
الائتلافية على ما يلي : 

يقصد بمصطلح الصعربات التعلمية؛ مجموعة غير متجانسة (متباينة) من 
الاضطرابات » تظهر على شكل صعوبات ذات دلالة في اكتساب واستخذام الكلام, آو 
الإصفاءءأو القراءةء أو الكتابةء أو الاستدلال, أو القدرات الرياضية أو المهارات الاجتماعية. 
وهذه الأضطرابات داأخلية المنشاً ويقترض أنها تعود لقصور في وظيفة الجهاز العصبي 
المركزي . وعلى الرغم من أن صمويات الاضطراب الاتفعالي أو الاجتماعي أو التأثيرات 
البيثية كالفروق الثقافيةء والتعليم غير الملائم أو غير الكافي. آو العوامل النفسية وبخاصة 
اضطراب نقص الانتباه قد تؤدي بمجموعها إلى مشكلات تعلمية إلا أن الصعوية التعلمية 
ليست ناتجة عن هذه الحالات أ المؤثرات. (Hammi11,1991(.‏ 

تبنت اللجنة الائتلافية ((101) تعريف اللجنة الوطنية المشتركة (5ا٥٤N1)‏ لعام 
1١‏ بصفته - برآي اللجنة- أفضل التعريفات المقدمة لصعوبات التعلم ولا يحتاج إلا 
لتعديل طفيف وأن إضافة المهارات الاجتماعية إلى التعريف بطرح مشكلات جدية من 
آهمها آن الطفل قد یشخص کذوی صعوبة ثعلمية دونما ظهور علة آكاديمية على آدائهء 
ومثل هذا التوجه بزيد من آعداد الطلاب الذين يصنفون كذوي صعويأت تعلميةء فالأسباب 
التي تحدث المشكلات الاجتماعية آسباب متوعة قد لا يكون من بينها صعويات التعلم. ثم 
إن إضافة مشكلات الانتباه كمشكلات مصاحبة لصعوبات التعلم يطرح علاقتها الجدلية 
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باضطراب نقص الانتباه إذ لم يحسم العلم بعد ما إذا كانت صعوبات التعلم نتيجة 
لاضطراب نقص الانتباه آم آنه قد يظهر مصاحباً له أو نتيجة من نتائجها (الوقفى.2002). 
9 تعريف اللجنة الوطنية المشتركة ثجاد " 1990" : 

وظي ضوء الانتقادات التي وجهت لتعريف اللجنة الائتلافية فقد عادت اللجنة الوطنية 
المشتركة لصعويات التعلم والتي تضم الجمعية الأمريكية للكلام واللغفة والسمع » وجمعية 
الأطفال والراشدين ذوي صموبات التعلم » ومجلس صعويات التعلم ؛ وقسم الأطفال ذوي 
اضطرايات التواصل ء وجمعية القراءة الدولية » وجمعية آورتون لعسر القراءة وعدلت ذلك 
التعريف ؛ وصدر التعريف المعدل عام ”1990“ والذي ينص على ما يلى: 

'صعوبات التعلم مصطلح شامل(عام) يرجع إلى مجموعة متباينة من الاضطرابات التي 
تعير عن نفسها من خلال صعويات دالة في أكتساب واستخدام مهارات الاستماع أو الكلام 
آو القراءة أو الكتابةء أو الاستدلال أو العمليات الحسابية وهذه الاضطرابات ذاتية داخلية 
المنشاً والتي يفترض أن تكون راجعة إلى خلل وظيفي في الجهاز العصبي المركزي ويمكن 
آن تحدث خلال حياة الفرد كما يمكن آن تكون متلازمة مع مشكلات فى الضبط الذاتى 
ومشكلات الإدراك والتفاعل الاجتماعي دون أن تؤدي هذه الأحوال إلى صعوية تعلمية بحد 
ذاتها . ومع أن صعوبات الثعلم قد تحدث متزامنة مع بعض ظروف الإعاقة الأخرى 
(كالإعاقة الحسيةء والتخلف العقليء والاضطراب الانفعالي الشديد جداً) أو على مؤثرات 
خارجية (كالفروق الثقافية والتعليم غير الملائم آو غير الكاف) إلا آها- أي صعوبات 
التعلم- ليست ناتجة عن هذه الظروف والمؤترات ay, e٤ a1.,1987(‏ 0wاPo1).‏ ۰ 

نلاحظ آن هذا التعريف مشابه للتعريف السابق إلا آنه تم حذف مشكلات الانتباه كما 
حذفت كلمة المهارات الاجتمأعية كمحك من المحكات وأضيفت هنا فى هذا التعريف 
كمشكلة مصاحبة وليست كصعوية بحد ذاتها . وهذا ما دم بعض المۇلفىن (Ha-‏ 
(1990 ,11نس إلى اتخاذ هذا التشابه بين التعريفات كذريعة للقول بظهور نوع من الإجماع 
على التعريف » مما دعاه القول " أثني تفاءل بدنو المسافة بيننا وبين تعريف شامل يجتمع 

وعلى العكس من وجهة نظر هاميل فإننا نرى آنه قد لا يكون هتاك حل نهاكي فمشكاة 
الفموض والإبه ام الذي يكتنف التعريفات الخاصة بصعويات التعلم. حيث لا يوجد تمريف 
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مقبول من قبل غالبية المدافعين والمهتمين بذوي صعويات التعلمء ومن الحلول المقبولة 
تطوير تعريف آكثر دقة وآكثر تحديدآ للحالات التي يجب أن تصنف ضمن صعوبات اتتعلم. 
إلا أن تحديد تعربف لصعوبات التعلم قد يحرم نسبة كبيرة من الأطفال الذين تتم خدمتهم 
قي برامج صعوبات التعلم يتركهم دون خدمات بسيب عدم آهليتهم لتاقي مثل تلك 
الخدمات في ضوء التعريف ويظهر جلياً بأن آهالي الأطفال الذين يلعبون دوراً هاما في 
إنشاء وتطوير البرامج الحالية من المرجح آلا يتقبلوا تعريفا آكثر تحديداً من شأته أن يتركف 
آطفالهم دون خدمات خأاصة. 


محكات التعرف إلى الأطفال ذوي الصعوبات التعلمية 

إن إلقاء نظرة على تعريفات الصعويات التعلمية نجدها تحدّد عددا من المحكات التي 
على ضوثها جميعاً أو على ضوء إحداها نصف الفرد ونشخصه على آنه يعاني من صعوية 
تعلمية . ويقترح كيرك وجالجر (1e۲,1989عa]اھG‏ & kاک)‏ اعتماد تلاثة معاییر لا بد أن 
يشماها آي تعريف جديد لصعويات التعلم وهي : 
1- معیار lلتlينj „(Discrepancy Criter101)‏ 
2- معیار الاستیعاد أو lاlawء (Exclusion Criterion)‏ . 
3- معيار التربية الخlëاصة „(Special Educatlon Criterion)‏ 

وسنآتي على تفسير هذه المعايير لاحقاً كونها وردت فى معظم التعريفات وخاصة تلك 
التعريغات التي حازت على إجماع ورضا معظم المجالس والمؤسسات التريوية في الولايات 
المتحدة الأمريكية ؛ كتعريف الحكومة الاتحادية واللجنة الائتلافية, واللجنة الوطنية 
المشتركة . 

ما سمرز (18,1977عدص0۳اS)‏ فيرى أن هناك مجموعة من الخصائص السلوكية يتف 
بها الأطفال ذوو الصعوبات التعلمية بعضها يتعلق بالسلوك الصفيء واللفظيء والحركي 
وبعضها الآخر يتصل بالمهارات الأكاديمية كالقراءة والحساب والكتابة والتهجئة ؛ وهذه 
الخصائص موضحة في القائمة التالية: 
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قائمة تبين خصائص الأطفال ذوي الصعوبات التتعملمية كما حددها[ سمرز) 


صعفوية اليدء با همات أو أنھاتها TEE‏ التعبير أللفظي م .۔شکالات في التوازن (الفرق 


يكتب الحوروف في 
الكلمة الواحدة بطريةة 


عدم القدرة علي تبح 
الكلمسات في السطر 


الواحد[النزول عن 
السط). 


صعوية في تذكر 


القواعد الرياصضية. 


صنفوية إذراك المغفاهيم 
الرياضبة. 


الزمني. 
بء غي إتمامح الأعمال 
ر الكتابية. 


ا ا 
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صعوبات التعلم 


والآأن ستلقي نظرة على المفاتيح الأساسية التي نتعرف من خلالها إلى الصعويات 
التعلمية والتي تضمنتها معظم التعريفات السابقة؛ وهي أريعة مفاتيح هي : التباين الشديد 
بين التحصيل والقدرة الكامنة, والتوجه التريويء والعمليات النقسية الأساسية؛ ومبدا 
الاستبعاد أو الاستشاء . 


Severe Discrepancy Be- : أو : التباين الشديد بين التحصبل والقدرة الكامنة‎ 
tween Achievement and Potential 


كما جاء في التعريف فإن تحصيل الأفراد ذوي الصعويات التعلمية يكون أقل من 
قدراتهم المقلية ويكون هذا التحصيل المتدنى في اللغة الشفويةء والاستيعاب السمعي. 
والاستيعاب القرائي ١‏ والقراءة؛ والكتابةء والإملاءء والاستدلال الریاضي Arithmetic rea‏ 

oni‏ أو الحساب » وذلك على الرغم من أن نمو الطالب وقدرته العقلية حيدة حيث أن 

جزءا من الوظائت المعرفية - وليس كلها- فقط تتأثر . فعلى سبيل المثالء ريما يكون 
الطالب متقوقاً في الْفْنٌ والرياضيأت ولكنه يكون ضعيفاً في الاستيعاب» والتواصل اللفظي 
والفرأءة . 

لقد ضمنت جميع الولايات الأمريكية ميدأ التباين في إجراءاتها للتعرف إلى الأطفال 
ذوى الصعوبات التعلمية؛ وقدم ثلاثة أرباع الولايات إرشادات لكيفية حساب التباين 
الشديد» ذكرت كل ولاية آنه ينبغي أن يكون التباين بين التحصيل والقدرة الكامنة كبيرا 
حتى نستطيع وصفه بmJlاد (Frankenberger & Fronzaghi0o,1991)‏ 

Education Orie {4101 ı ثانیا : التوجيه التريوى‎ 

ركزت تعليمات الحكومة الفيدرالية على الجوانب الطبية بصورة أقل من تركيڑها على 
الجوانب التريوية للصعوبات التعلمية؛ فتدني التحصيل هو الذي يحدد التعرف إلى 
الصعوية التعلمية؛ بينما يعد الخلل في وظيفة النظام العصبي غير ضروري(5۳1)1,1994). 

فالتا : العمليات النفسية الأساسة : Basic Psychological Processes‏ 

لا يعني التوجه التربوي لصعويات التملم أن الدماغ غير مرتبط بالتعلم ؛ بل على 
النقيض من ذلك فإِن القانون التريوي الخاص بالأضراد ذوي صعويات التعلم *)10٤۸(‏ 
يشير بوضوح إلى أن تدني التحصيل يكون نديجة لاضطراب داخلي في إحدى العمليات 


* IDEA) Individuals With Disabilities Educational Act 
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النفسية الأساسيةء وقد تضمن التعريف الفيدرالي عدداً من المصطلحات المرتبطة بالدماغ 

مثل : الإعاقة الإدراكية, والإصابة الدماغية. والقصرور الوظيفي الدماغي الطفيف. وعسر 

القراءة والحيسة التطورية (Developmental Aphasia)‏ 
إن العمليات النقسية الأساسية المذكورة في القانون تعود إلى القدرات الخاصة في 

معالجة العلومات (القدرات التي بها نكتسب المعلومات) كالاستماع والنظرء واللمس وكذلكف 

نعود الى القدرات اأيخاصة بمعالجة العلومات کالانتباه والتمييز. والذاكرة؛ وتمثيل 
المعلومات(د مجها) r‏ تشکیل الممهوم وحل المشكلات, وكذلك نعود للقدرات الضروررة 
وعدأ عن التوجهات والعمليات النفسية الأساسية ‏ فإن هناك عدة أسباب وجيهة 

للتوجه التربوي أكد عليها قانون التربية لذوي الصعوبات التعلمية أبرزها :؛ 

1- لغاية الآن لم يتم تحديد العمليات النفسية التي تقف وراء الأنماط المختلفة للصتعويات 
التعلمية . 

2- ما أنه لم يتم معرفة فيما إذا كانت العمليات العقلية غير الفاعلة يمكن معالجتي 
مباشرة, فإنه يجب آن تؤكد البرامج على الأهداف الأكاديمية. 

3 بما أننا لا نعرف إذا كان التقدم الأكاديمي سوف يكون آكثر تسارعاً فيما لو شجعنا 
مسالة تدريب مناطق خاصة في الدماغء فإنه من المملي التآكيد على التدخُلات 
الثريوبة . 

4- سنا متأكدين من صدق قرارنا بتفضيل أحد البرامج التربوية على برنامج آخر 
بالاعتماد على معرفتنا على منطقة الدماغ التي لا تقوم بوظيفتها . 
ومح أن الدراسات قدّمت مؤشرات كثيرة حول الطرق التي يرتبط بها الدماغ بالتدخلات 

التربوية. فان الطريقة العملية لا تزال تعتمد ألأداء الأكاديمي للطالب من أجل التخطيطل 

للتدريس ‏ إن البجث الأساسي في علم النفس العصبي يقودنا إلى تحديد صعوبات التعلم 
بالتركيز على آكثر من محك(معيار) مرتبط بالدماغ » في حين ترتبط إجراءات تحديد 
الصعوية التعلمية لأطفال ما قبل المدرسة على ملاحظة تأخرهم التمائيء وكذلك نستطيع 
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رابعاً : مبدÎ‏ !تد (Exclusion Clauses)‏ 
لقد تضمشت معظم تعريفات صعوبات التعلم هذا المبدأًء إلا أنه واجه النقد. كما آنه كان 
من الموضوعات الثي أسيء تفسيرهاء فكما تبين من التعريفات السابقة أنه استبعد من ذوي 
الصعوبات التعلمية كل من التخلف العقلي. والاضطراب الاتفعاليء والقصور الحسي 
(البصري والسمعي)؛ والاضطراب الحركي(كالشال: والتشنج العضلي)» فقد استبعدت هذه 

الإعاقات من الأسياب الأولية للصعويات التعلمية. 
وعلى الرغم من استبعاد تلك الإعاقاتء إلا أن صعوبات التعلم يمكن أن تحدث مع تلاك 
الظروف ويكل تأكيد فإِنٌُ كثيراً من الأطفال المتخآفين عقلياً وا لمضطريين اتفعالياً 
والمعوقين جسمياً يعانون من عدم انتظام في الجوانب النماثية التي لا ترتبط بتلك الأسباب 
(التخلف العقليء والاضطرإب الانفعاليء والإعاقة الجسمية) ١‏ إن عدم انتظام الجوانب 
النماثية وبشكل آكبر من الصعوبات الأخرى هى التي تجعل تحصيل الأطقال قل من 
إمكاناتهم وقدراتهم العقلية الكامنةء فمثلا. الطالب المعاق بصريًاً الذى كان باستطاعته 
الكلام وألقراءة بلغة بريل ثم فقد تلك القدرة بعد استئصال ورم فى دماغه فانه قد ماني 
من صعوية تعلمية . والطالب الضطرب انقعالياً والذي يكون تفكيره مشتتاً أثاء آدائه 
لأواجبات الصفية فانه سیتخاف بشکل ,واضح في المهارات اللغوية الضرورية للبدء بالقراءة 
على غير ما هو متوقع في ضوء عمره وذكائه ‏ فصعوبته التعلمية ستستمر لدیه حتی لو.انه 

ركز انتباهه وقام بمحاولات جادة ولن يحقق تشدماً فى القراءة . 

وقي تعريف صعويات التعلم قانه غالبا عند الممارسة والتطبيق ما يتم تجاهل كلمة " 
أولية" "ل٣ة٣٣ذا۴"‏ مما يسبب إساءة في تفسير القانون ليفهم منه على آنه" إذا كان الطفل 
متخلفاً عقلياًء آو مضطرياً انفعالياً أو معاقاً جسمياً قانه لن يکون ذي صعرية تعلمية 
وهذا الأمر كما يرى كريكشانك (k,1976«دطوkءدإ٣)‏ سوف يحرم تلك الفثة من الأطفال 
من الاستفادة من الخدمات المقدمة لذوى الصعويات التعلمية كالتدريس الخاص والمواقف 
التعلمية التي تقابل حاجاتهم الثعلمية . 

ولاحظ كيرك (1976,ءKi)‏ أيضاً أن عدداً من الأطفال الذين تم استبعادهم من فة 
صعويات التعلم مع آنهم يش ابم ونهم كثيراً لم يتم فهمهم أو لم يتلقوا الخدمات ضمن 
تصنيفهم كأطفال غير عاديين؛ ولم يتلقوا الخدمات المقدمة للأطفال ذوي الصموبات 
التعلمية . 
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خغالباً ما يكون من الصعب تحديد فيما إذا كان تدني التحصيل يعود إلى التخاف العقلي 
أو الاضطراب الانفعالي أو الإعاقة الجسمية, آو فيما إذا كانت صعوبة التعلم هي السبب 
في تدني التحصيل . فمثلاً علماء النفس يرون أن سبب اضطراب الطفل انفعالياً هو نتيجة 
لضعف العلاقات الأسرية » وكذلك الصعوية التعلمية التي تكون بسبب أذى الدماغ دتيجة 
حادث سير. وعلى العكس من ذلك يرى الأطباء أن حادث السيارة ليس له أثرا واضحاً على 
التعلم. فالاضطراب الانفعالي هو ما يقود إلى تدني التحصيل الأكاديمي. وفي المقابل ريما 
يدعي معلم التربية الخاصة آن الإحباطات الأكاديمية والاجتماعية هي التي قد تؤدي إلى 
العلاقات الأسرية الضعيفة وهذا بدوره يقود إلى الاضطراب الانفعالى ١‏ إن القطع بمن هو 
صاحب الرأي الصحيح أمراً صعباً. 

بالإضافة إلى استبعاد التخلف العقلي والإعاقة الجسمية والانفعاليّة والحركية فقد 
استبعدت الظروف الييئية رالتقافية والافتصادية السيئة كظروف تستشي الفرد وتستبحده 
من َه دوي الصعوبات التعلمية . 

ويشكل ملحوظ فان التدريس غير الجيد وعدم القدرة على تحدث اللغة(عريية. 
انجلیزية...الخ) والتشجيع البيتي المحدود على الدراسةء وأاختلاف المنطلقات التقافية 
والبيثية؛ كلها تقود إلى تحصيل متدن لكنها لا تصلح كمبررات لمشكلة معالجة المعلومات أو 
الحكم على آن لدى الطالب صحوباث تعلمية . 

لقد كشفت الدراسات أن الأطفال الذين يولدون لأسر ذات مكانة اقتصادية واجتماعية 
منخفضة يقعون تحت أخطار المشكلات السلوكية والتعلم المدرسي مقارنة بنظرائهم الذين 
ينحدرون من آسر مكانتها الاقتصادية والاجتماعية متوسطة 1982„ (Werner & Smith‏ 
Kavale,1980)‏ 

ويما أن البيئة قد لا تسبب الظروف الصحيَّة والاجتماعيّة المثالية للنمو والتعلى فإن 
أطفال الأسر ذات المستوى الاقتصادى المحدود معرضون ينسبة كبيرة للاخقاق الأكاديمي 
مقارنة بالطلاب الذين ينتمون لأسر دات دخل معتدل آو عال ء فكثير من الأطفال الذين 
ينحدرون من آسر ذات مستوى اجتماعي واقتصادی منخفض یعانون من صعویات ذماتيًة 
عصبية شبيهة بالأطفال ذوي الصعويات الثملمية الدين يتحدرون من آسر ذات مستوى 
اقتصادي واجتماعي معتدل . .(Gottesman,et al &:Rolki1,1982)‏ 
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وبغض التظر عما إذا كانت لدى الطفل صعوية تعلمية للبدء بهاء أو كانت لديه ظروفاً 
غير عادية تؤثر في عمليات تعلمهء فالنتيجة واحدة هي عدم وجود خلل في معالجة 
المعلومات يعيق عملية التعلم. كما يحتاج معه إلى تدخل علاجئ . ولان الأطفال الذين 
يعانون من ظروف اقتصادية صعبة يحتاجون عادة إلى تدريس مكثف يقدم ضمن برامج 
صعوبات التعلم فلم يذكر تعريف جمعية الأطقال والكبار ذوي صعريات التعلم الحرمان 
الاقتصادي و الاجتماعي عائقا لتقدم عملية التملم مادامت صعريات التعلم ترجع لأصول عصبية . 

وقي الوقت الحالي ضإن (96) من الولايات الأمريكية ثضمن بعد الاستبعاد في 
تعليمات صعوبات التعلم لديها . وأن أريع عشرة ولاية تعتبر أن معامل ذكاء الأطفال ذري 
صعوبات التعلم يقع في مدى المتوسط وأن سث ولايات ومديريات تريية وتعليم في 
کولومبیا اعتہرت الحد الآدنى عامل ذكاء ذوى الصعويات التعلمية يقع طوق مستوى التخاف 
العقلى „(Frankenberger & Fronzaglio,1991)‏ 


التوسع قي إجراءات اإتتnهرd‏ :+ )صidentificatio (Over‏ 

تقد كان من دتيجة التعريف الواسع لصعوبأت التعلم؛ زيادة الطلبة ائذين تم تصنيفهم 
في فئة صعويات التعلمء ومن أولئك طلاب صنفوا ضمن فة صمعويات التعلم لأن أداءهم 
الأكاديمي متخقض: علماً بأن اتخفاض آدائهم يعود لضعف داقعيتهم؛ وللتدريس مثدني 
المستوىء وللمساعدة البسيطة التي تقدمها الأسرة في مجال رطع سوية الطفل الأكاديمية 
ليتحقق النضج العام آو القدرة العامة الضعية1975,13 (Ames,1977; Kirk &ElIksıin,‏ 
Values, 1986)‏ 

وقي دراسة أجریت في کولورادو قام بها شيبا رد وıawٽ)Shepard&Smith,1983(‏ 
لتقييم إجراء التعرف على ذوي الصعويات التعلمية. وجد أن (57) من الطلبة ذوى 
الصعويات التعلمية يمكن وصفهم بصورة أفضل كضعيفي تحصيل لأنهم متعلمون بطيئون 
بسبب خلفيات لفتهم الثانيةء أو الاضطراب الانفعالي, أو التخلف العقلى. كما آن هناك 
طلاباً عاديين يصنفون على أنهم ذو صعوية تملميةء علماً باتهم ليسوا كذلك بل هم 
موجودون في مدارس أعلى من قدراتهم العادية. 

وقد بينت عدة دراسات أن 3-1 من الطلاب المصنفين كذوي صعوبات تعلمية لا 
بظهرون تبايناً بين قدراتهم العقلية المقدرة وتحصيلهم المتوقع. 

(Kavale & Reese, 1992; Mcleskey, 1992) 
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وفى محاولة بعض المدارس خدمة الطلبة وتاقي بحض المساعدات المالية للتحفيض من 
حچه النفقات العالية؛ حاول العاملون فيها توسيع قاعدة الخدمة لأولئك الطلبة. فصنفوا 
جميع الطلبة ذوي التحصيل المتدني على أنهم ذوي صعوبات تعلمية بغض النظر عن 
العوامل المسؤولة عن تقدمهم التحصيلي الضعيف مبررين ذلك بأن تصنيفات الصعوبات 
التعلمية تقدم خدماتها للطلبة الذين لا يجدون مصادر بديلة › وأنْ هذه التسمية آخف وقعاً 
من تسمية الإعاقة واقل تقييداً من التسميات الأخرى ٠‏ وإنها أكثر التسميات مرونة فيما 
يتعلق بالخصاتص والحاجات التعليمية للطلبة ذوي الصعوبات التعلمية البسيطةء وتدعم 
وتعزز الطريقة الفرديّة في التدريس . بالإضافة إلى أن مصطاح الصعوية الثعلمية أسهل 
للمهنيين وأولياء الأمور وأكثر قبولاً من مصطلحات التخلف العقلى آو الاضطراب الانفعالى 
&,Mann .et. al ., 1983(‏ e,1987لKa۷a)‏ ونجد آن بعض مديريات التريية المسؤولة عن 
المدارس الصغيرة [ في آمريكيا ) كانت تتشدد بالمحكات المستخدمة للتعرف على ذوي 
الصعويات التعلمية » و ذلك كوتها لا ثمتلك برامج بديلة ‏ بينما كانت مديريات التريية 
المسؤولة عن المدارس الكبيرة اقل تشدداً كونها تمتلك مث تلك البرامج » خاصة عندما 
تجد تلك المديريات أن مصادر الدعم المقدمة للأقليات والبرامج العلاجية قد توقفت عنهم. 
.Mcleskey & Waldron,1991:Shephard & Smith,1983).Tugend,1985‏ 

إن إجراءات التعرف التي ذكرناها تقدم إطارا بحثياً فيما يتعلق بخصائص الأطفال ذوي 
الصعوبات التعلمية والتدخلات العلاجية التي يمكن أن تكون فاعلة مع مجموعة مختلفة 
من الأطفال لقد بينت نثائج الدراسات السابقة بالإضافة إلى ما تعكسه آثار الصعوبة 
التعلمية اثر عوامل الذكاء المنخفض » والعوامل الانفعالية ؛ وغيرها من العوامل والمثكلة 
التي لا تزال قائمة أن الباحثين لغاية الآن لم يوفقو! تماما فى اختيار موضوعاتهم البحثية 
ولا زالوا يتجادلون فى أدب الصعوبات التعلمية .(1,1994ا¡8) 


أسباب صعوبات التعلم ؛ 
من المعاوم أن أسباب صعويات التعلم ما زالت من الأمور الداعية للحيرة لدى أولياء 
الأمور والباحثين وذلك لعدم القدرة على التيقن من آسبابها » فلم تصل الأبحاٿ في هذا 
المجال على اختلاف أشكالها التربوية منها والطبيّة ودراسات ملم النفس العصبى وغيرها 
إلى تتائج قأطعة تحدد آسیابپب صعوبات التعلم بصورة واضحة يسهل معها وضع البرامح 
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إن المتفحص للمراحل التاريخية التي مر بها مصطلح صعوبات التعلم وما راضقها من 
تعريفات لهذا المصطاح ليدرك تمام الإدراك تعدد أسباب صعويات التعلم وتتوعها بين 
الأسباب النقسية.: ودورها في الإدراك الحسيء والذاكرة » والإهمال التربوي. والأسياب 
العصبية واتعوامل الأسرية والعوامل الوراثيّة والمرضيّة كالحساسيّة والتهابات الأذن 
الوسطى وغيرها كما أشارت الأسباب إلى الآسباب السلوكية من مث الاندفاعية وفذرط 
النشاط فما زالت الدراسات في هذا المجال منصبة نحو تقسير الأسباب الظاهرة 
لصعوبات التعلم فالحقل الطبي لم يسفر في هذا المجال لغاية الآن عن نتاثج سببية قاطعة 
وانحصار الدور الطبي لفاية الآن فى الوقاية فقط . 

ان هذا التنوع والتعدد الواسع لهذه الأسباب لم يلغ لغاية الآن ذلك السؤال البديهي 
المطروح دائماً في هذا المجال » ما هي أسباب صعويات التعلم عند العديد من الأطفال ؟ 

فما هو معروف عن أسبابه حاليا - والقليل نسبياً- لم يعط التفسير الكامل الوافي له. 
قصعوبة التعلم في إطارها المفهومي محيرة إلى حد ما وذلك لعدم التيقن من أسبابها لأن 
مجال البحث فيهاً لم يصل بعد إلى ذلك المستوى المتطور الذى تكون معه آسباب صعويات 
التعلم ممروفة وواضحة تماماً. 

إن التعلم السوي يتطلب من الطفل أستعداداً للمدرسة يتمث في النضج المعرفى الكافي 
للتعامل مع النهاج المدرسي والتحرر العاطفي من الاعتماد على الوالدين تمكنه من التقاعل 
مع المدرسة والرفاق بعيداً عن الأهل مع القدرة على السيطرة على المشاعر والاتدفاعية 
وردة القعل لدى الطفل وخاصة فيما يتعلق بمتطابات المدرسة فإذا تحققت هذه المحطلبات 
السابقة يعتبر عندها الطفل جاهزا للتعلم والالتحاق بالمدرسة والتي يمكن أن تتحقق بين 
سن خمس إلى ست سنوات في حين إذا اختلت هذه الجوانب فإن الطفل سيعاني من 
مشكلات متنوعة من بيتها صعوبات التعلم وكما ورد في تعريفات صعوبات التعلم فإن 
السبب الرئيس للصعوبة التعامية يعود لقصور وظيفي في الجهاز العصبي المركزي إلا ان 
البحث في هذا المجال أضاف عددأً من العوامل التي تصاحب آو تترافق مع الصعوية 
التعلمية تلخصها يما يلي: 

اولا: العوامل الفيزيولوجية: 

يبرز دور العوامل الفيزيولوجية في صعوبات التعلم من خلال آثر عدة عوامل تساهم 
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مجتمعة أو منفردة في إبراز صعوبات التعلم والتي تبرز على صورة عوامل جينية آو عوامل 
الولادة آو سلامة وظائف الدماغ وغيرها وفي ما يلي عرضاً موجزا لها: 
1- الحامل الجيني 

آوضحت نتائج الدراسات التي قام بها دیكر وزميله دیفرز (s,1980ع۲؟er&0eِDeck)‏ 
علی عدد من عائلات کولورادو والتى بحثت القراءة حيث أعطيت اختبارات القراءة 
والاختبارات المعرفية والتي طبْقت على (125) مائة وخمسة وعشرين طفلاً من ذوي 
صعويات التعلم وأسرهم ويبعد إجراء مقارنة آداءهم بأداء المجموعة الضابطة تبين وجود 
اختلاف فى الآداء لدى الطلبة الذين لديهم خلل في القراءة بصورة واضحة عن آداء آطفال 
المجموعات ألضابطة مع وجود اختلاف واضح في أداء والديهم عن آداء والدي المجموعة 
الضايطة . 

كما ظهر وبصورة مشابهة كدليل على السبب الجيني في الصعويات التعلمية ما بينته 
الدراسات التي أجريت على التوائم حيث أشارت إلى أن كلا الطفلين التوأمين لديهم خلل 
فى القراءة مما يثبت دور العوامل الجينية فى صعوبات التعلم (1959 ,صھ٣‏ ۲م ) . 

كما أفادت نتائج بعض الدراسات التي أجريت على التوائم وجود اشتراك فيما بينهم 
على نحو أكثر ارتباطاً مما كان لدى غيرهم من التوائم غير المتماثلة جينياً في صعوبات 
سلوكية وصعويات في التطور . 

وعلى الرغم من تأكيد العديد من الدراسات التي آجريت في هذا المجال وائتي آكدت 
بمجملها وجود ارتباط بين صعوبات الثعلم والعوامل الجينية الموروثة إلا أنه ومع ذلك كله 
فلم تعرف الطريقة التي يمكن من خلالها انتقال هذا العامل الجيني إلى الأطفال من خلال 
أسرهم . 

ان اندماج جينين متمائلين من الأم والأب لسمة معينة هذا يعني من الناحية الجنية 
تأکید وجود ألسمة بصورة واضحة لدى المولود في حين عندما تخَتلف الجينات فسوف 
تكون السيادة الجنية لأحد هدين الجينين ألدي يقرر بدوره السمة المسائدة لدي المولود أما 
الجين الآخر فيكون متنحياً ومع ذلك فقد وصفت صعوية التعلم بأكثر من وصف فمنهم من 
قال بآنها سمة متتحية وليست سائدة كما وصفت بأنها وراثية متعددة الجينات أو أنها 
سمة سائدة متأثرة بالجنس في حين أن انتقال الدسلكسيا والصور الأخرى من صعوبات 
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التعلم تبدو مختلفة فالأشكال المتعددة من الدسلكسيا مرتبطة بالنماذح الوراثية ذات الجين 
السائد والنماذج متعددة الجينات في حين فإن الحالات الأكثر شدة فتبدو أنها ناتجة عن 
عامل جيني متنح على الرغم من أن الأطفال الذين لديهم صعوبات في التعلم هم من 
الذكور فلا يوجد ما يدل على أها من العوامل الموروثة المرتبطة بالجنس. 

كما يوجد بعض الارثباطات المعينة لصعوبات التعلم ذات الارتباط بالعيوب الجيثية غير 
الوراثية سببها اختلال الصبغ الجيني والتي لا تنتقل عبر الأسر فعند مقارنة آداء الأطفال 
ذوي الخلل الصبغي بالأطفال العاديبن لوحظ وجود صعوبات تعلمية اشد عند الأطفال ذوي 
الخلل الصبغي عنها عند الأطفال العاديين . 

ونظراً لصعوية تحديد دور العوامل الجينية بصعويات التعلم احياتاً وعلى الرغم من كل 
المؤشرات التي قدمتها الدراسات الجينية حول دور العوامل الجيتية قي صعوبات التعام إلا 
أنها لا تدل وحدها على قابليّة الصعويات التعلمية لأن تكون موروثة فهناك عوامل آخرى 
قد تكون راجعة إليها ( الوقفي :1996). 
2- عوامل الولادة وما قيلها وما بعدها وتاريخ الميلاد. 

إن التعلم السوي يتطاب نموا سليماً ونضجاً كافياً يتحتق معه ذلك لذلك فان آي خلال 
آو اضطراب في جوانب النمو لدى الأطفال ينعكس سلباً على التعلم لديهم في المستقبل 
ويشمل نمو الطضل مرأحله العمرية المختلقة والتي تبدآً من فترات الحمل الأولى للجنين 
فقد تساهم العوامل المؤثرة على نمو الطقل في فترات الحمل من سوء تغية الام آو 
تعرّضها للأمراض مئل السكري وأمراض الكلى واختلال عمل الغدد الصلماء آو النزف آو 
تسمم الدم أو تعرض الأم الحامل لاحوادث آو الأشعة آو عمر الأم عتد الحمل فلقد أشارتث 
بعض الدراسات حول ذلك الأمر إلى احتمالية أن تكون عوامل ما قبل الولادة سيياً من 
أسياب صعويات التعلم عند الأطفال ومن بين الدراسات التي أوضحت ذلك تلك الدراسة 
التي قام بها نيسقاندر وزميله جوردن (1972 )swander & Gord01,‏ والتي آظهرت 
وجود مشكلات عصبية في عينة الدراسة. 


وكما هو ألحال في فترات الحمل فلا تقل مرحلة الولادة أهمية عن غيرها من أسياب 
صعوبات ألتعلم دى الأطفال ققد يسبب ضسرب الرس آثتاء الولادة والتي قد ننجم عن 
استخدام آلات الشفط عند تأخر الولادة أو نقص الأكسجين نظراً لتاخر الولادة أو الولادة 
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القيصرية وغيرها من آثر على الجهاز العصبي المركزى عند الطفل والذي تبدو آثاره فيما 
بعد على صورة صعوية فى التعلم نظرا لتآثر الخلايا الستطحية للدماغ والتي تؤثر على 
بعض وظائفه مما يسبب صعوية تعلمية . 

ولا تقل العوامل التي يتعرض لها الطفل ما بعد الولادة من سوء االتغذية أو التعرض 
للأمراض وارتفاع درجات الحرارة مكانة عن غيرها فهي الأخرى قد تلحق الأذى في النمو 
العصبي لدى الطفل وتكون سبباً من آسباب صعوبات التعلم . 

ويأخذ تاريخ الميلاد دوره الآخر في آسباب صعويات التعلم فالأطفال الذين يدخلون 
المدرسة فى عمر مبكر يكون تحصيلهم الأكاديمي آقل من غيرهم من الأطفال الذين 
باتحقون بالمدرسة في عمر آكبر مما يدعم دور النمو السوي والنضج في المساهمة في 
التعلم السوي فالأطفال الذين يولدون في عام واحد ويق باون في نفس العام المدرسي 
لیسوا في مستوی نضح ونمو واحد فمن يولد في بداية العام في شهر كانون الثاني يکون 
أكبر عمراً ممن يولد في نهاية العام نفسه في شهر كانون الأول بأحد عشر شهرا فيكون 
استعداده النضجي أقضل ممن يولد في نهاية العام نقسه ولذلك يكون الأطفال الذين 
يولدون في نهاية العام آكثر عرضة لصعويات التعلم نظراً لقرق لفرق النضج بينهم وبين آقرانهم 
الذين ولدوا في بداية العام فهم آكبر منهم عمراً لذثف هم آکثر منهم نضجا وقابلية للتعله 
. وآن مما يدعم هذا التوجه ما لاحظته بعض الدراسات من أن نسبة عالية من الأطفال 
المبدعين تكون بين الأطفال الذين يدخلون المدرسة في عمر آكبر . 
3- الحوامل المتعحلقة بالدماغ : 

نظراً لكون الدماغ ساس عمليات التعلم والتحكم والسّيطرة على الجسم والهيمنة 
المطلقة على كل وظاتف الجسم والتي من بينها التعلم احتلٌ الدماغ مركزاً مهما في 
الدراسات التي حاولت تفسير صعويات التعلم والتي دارت حول التلف الدماغي ومعالجة 
المعلومات البصرية والمعالجات الصوتية والجانبية الدماغية والذاكرة والتمثيل الفذائي . 

فلقد بنيت فكرة التلف الدماغي كسبب من أسباب صعوبات التعلم نظراً ما لاحظته 
الدراسات التي آجريت على مرضى أصيبوا بتاف في الدماغ وما سيبه هذا التلف لديهم 
من مشكلات مثل صعوبات القرأءة المكتسبة ( aاأ×على)‏ حيث آظهرت الصور الشعاعية 
التشخيصية وجود تلف في خلايا الدماغ المسؤولة عن عمليات القراءة وقد تمت مقارنة 


48 


صعوبات التعلم 
حالات أطقال لديهم صعوبات المراءة فوجد بينهم تشابه في ذلك مما آعطى موشراً علي 
رد صعويات التعلم إلى تلف في الدماغ وإن كان التلف غير متشابه بين الكبار والصغار إلا 
أن الثلف الدماغي يمكن أن يعطي تفسيرا على الآقل لبعض حالات صعوبات القراءة 
فالتلف الدماغى يحدث خللاً فى الوظاتف الأساسية لتركيب معين من الدماغ بغض 
النظر عن كون هذا التلف ناتج عن آسباب مباشرة كنقص الأكسجين أو ناتج عن التهابات 


ألدماغ أو ارتفاع درحه حرارة الجسم ena‏ او کان هذا التلف ناتج شر آسیاب غير مباشرة 
متل الخلل الكيميائي في أفرأز النواقل العصبية فنقص هذه النوافل يضقد الدماغ يعض 
قدراته. 


وعلى الرغم من كل ذلك في محاولة تفسير صعوبات التعلم على أسس وظيفية ناتجة 
عن تلف فى الدماغ إلا أن هذا التفسير يواجه عدداً من الاعتراضات والتي نصت على أن 
المقارنات العصبية بين ذوي صعوبأت التعلم والماأديين لا تشير إلى وجود اختلافات رئيسة 
وإن يكن هناك بعض الملامح العصبية المميزة بين مجموعات ذوي صعوبات التعلم كما لم 
تبين نتائج الدراسات حول تخطيط الدماغ الكهربائى وفرق الجهد المثار باستمرار وجود 
مظأهر مميزة للأشخاص ذوي صعويات التعلم فقد وجد اختلالات في تخطيط الدماغ 
على جميع المستویات وبرزت لدی جميم الأشكال قي الدراسات المختاقة وعلى الرغم مما 
توصلت إليه الدراسات وعدم توفقها فى إظهار التلف الدماغي عند الكثيرين من طقال 
صموبات التعلم فهذا بدوره لا يلغي عدم وجود التلف الدماغي لديهم فريما يمكن إظهار 
نتائج آكثر دقة ومختلفة لو استخدمت وسائل كشف آكثر دقة وتطوراً )& Culbertson‏ 
.(Edmonds, 1996‏ 

أما في مجال معالجة الدماغ للمعلومات البصرية فقد رأى بعض الدارسين أن وجود 
خلل في عمليات المعالجة الدماغية للمعلومات المتقولة عن طريق البصر في مركز معالجة 
المعلوماث البصرية في الدماغ عند عدد من الأطفال ذوي صعويات التعلم وعلى وجه 
الخصوص ولتك الأطفال الذين يواجهون صعوبات في القرإءة التطورية (14×عادرك) والتي 
ترد عادة إلى اضطرابات فى بعض مكونات الجهاز البصري والذي يتكون في المادة من 
جزأين رئيسين هما الجهاز الخلوي الكبير (صاحب الخلايا الكبيرة) (٣ةاں[[ءcم«عم"‏ 
(عاءرء آما الجزء الثاني فهو الجهاز الخلوي الصغير (صاحب الخلايا الصغيرة) -٣ةم‏ 
(mعاsرs‏ uarااvoce)‏ واللذان يقعان في نواة الركبة الجانبية الظهرية للمهاد واللذان 
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يعملان على تقل المعلومات من الشبكية إلى منطقة الإبصار في القشرة الدماغية ويقوم 
الجهاز الحلوي الكبير والدي يتكون من طبقتين من الخلايا الكبيرة بنقل وإرسال الصور 
المتعلقة بالحركة والعمق والفروق الصتغيرة أو التباين بين الأشياء أما الجهاز الخلوى 
الصغير والذي يتكون من أريع طبقات خارجية فيتولى عملية نقل وإرسال المعلومات 
الخاصة بالألوان والتفاصيل الدفيقة حيث تبين ومن خلال عمليات التشخيص وجود عدم 
انتظام في الجهاز الخلوي الكبير عند الأطفال ذوي صعوبات القراءة التطورية وأنْ حجم 
خلاياه اصغر بحوالي %27 من الحجم الطبيعي مع الاختلاف في الأشكال والحجم فى 
حين كان الجهاز الخلوي الصغير ضعيفاً ) 1993, (Galaburda & livingstone‏ „ 

ولكي ندرك الدور الذي تقوم به عمليات معالجة المعلومات في عمليات التعلم آو القراءة 
فلا بد من معرفة الدور الذي يقوم به كل من الجهاز الخلوي الكبير والجهاز الخلوي 
الصغير في عمليات معالجة المعلومات الواردة عن طريق البصر فكما هو معلوم فليست 
العبن إلا أداة ناقلة ميكانكية للصور والمشاهدات التي تقع فى مجال البصر (الرؤية) في 
حين ييفى الدور التضسيرى لهذه المشاهدات للدماغ الذي يعمل بدوره على تفسير 
امدخلات الحسية وإعطاتها التفسير الصحيح ومن هنا ندرك وظيفة كل من الجهازيره 
الخلويين الصغير والكبير في عمليات القراءة حيث يعمل الجهاز الخلوي الكبير عندما 
تكون العين في حالة رمشة العين أو عتد القيام بالحركاث التتبعية للعين 1c(‏ )في 
حين يعمل الجهاز الخلوى الصغير عندما تكون العين فى حالة تشبيت كما يحدت فى حالة 
تمييز أو تحديد الرموز المكتوبة . ونظرا لقيام الفرد بعدد من حركات التثبيت أثناء القراءة 
والتي في العادة تكون مفصولة بحركات رمشية من العين ومن المفترض أن الجهاز ذا 
الحلايا الكيرة يقوم بعملية كف أو منع الجهاز ذا الخلايا الصغيرة مع كل حركة رمش تقوم 
يها العين وذلك للتآكد من أن الصورة التي تكوّنت لدى العين قد إنتهت فلا يحدث أي 
تداخل بين الصور (8ععةد) التي تتم مشاهدتها غير آن الذي يحدث لدى أطفال 
صعويات القراءة فشل الجهاز الخلوي الكبير يعملية الكف المناسبة للجهاز ذي الخلايا 
الصغيرة مما يجعل مدة وجود الصورة أطول بسبب عدم حدوٿ حركات الرمش مما يؤثر 
على عمليات القراءة بسبب بقاء الصورة المنطبعة لفترة أطول من المعتاد الأمر الذي يسبب 
بقاء الصورة السابقة آثناء عملية التثبيت التابع لعملية الرمش ونظراً لذلك تبرز صموبات 
القراءة لدى الأطفال ) 1999 skotun & parker,‏ („. 
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أما فيما يتعلق في مجال المعالجات الصوتية (ع1]ءءععهإم اع مأمممطم) والتي هي 
الأخرى لا تقل أهمية عن المعالجات البصرية فهي كذلك إحدى قتوات التعلم الأساسية 
وخاصة فيما يتعلق بأصوات الحروف والمقاطع وريطها معاً ولكي تنجح عملية المعالجة لابد 
من الوعي على الأصوات حيث يشير مصطلح معالجة الأصوات الكلامية إلى استخدام 
وتوظيف الأسس والقواعد التي تكفل تحريل الحروف المكتوبة إلى ما يقابلها صوتيا 
(الأصوات اللغوية والكلامية) (0171dء-طآ>ءعءمء)‏ والتي يمكن أن تتحقق إذا توافر للطفل 
المستوى الكافي من الوعي بالأصوأت الكلامية مع القدرة على التمييز بين الأصوات المفردة 
والأصوات المركبة التي تشكل الكلمات وفي المادة فإِنٌ الأطقال العاديين هم قادرون على 
التعرف إلى أصوات الحروف والقاطع وتخزينها واسترجاعها فتسهل عليهم مهمة التمرف 
إلى الحروف والكلمات وأصواتها وربطها معا لتكون كلمة ذاث معنى مفيد بينما ما يحدث 
لدى الأطفال ذوى صعويات القراءة التطورية عجزهم عن تحويل الحروف إلى أصواتها 
التي تقابلها (صوت الكلمة ) فهم غير قادرين على فك آو تحليل رموز الكلمة -ع )w0۲d‏ 
(0118ء فهم عاجزون عن تحويل التمتيل العقلى للحروف المكونة للكلمة ففى العادة عند 
سماع الحروف والكلمات يتم ترميزها (00108٥١ع)‏ ثم تحويلها إلى تمثيلات عقاية فعند 
نطق الكلمة (قراءتها) فإتنا نقوم أولاً بعملية فك رموزها أي تحليلها ثم التعرف إلى 
تمتیلاتها العقلية لتمطي بعدها نطقاً صوتياً لها : 

إن العجز الذي يواجهه الأطفال في التعمرف إلى الحروف والكلمات وتمثيلاتها العقلية 
هو الذي يجعل القراءة لدى طلبة صعوبات القراءة بطيئة وغير آلية والذي يبرز بصورة 
أكير عند مواجهة كلمات جديدة غير مالوفة بالنسبهة لهم 1999 (skotun & barker,‏ . 

وفيما يتعلق بالسيادة المخية أو الجانبية لأحد نصقي الدماغ فما زال يدور حولها 
الشكوك حيث بعتقد بعدم وجود علاقة بين الأعسرية آو السيادة المخية وصعويات التعلم 
نظرا لوجود عدد ليس بالقليل ممن لديهم سيادة جانبية لكنهم لا يعانون من صعوبات في 
التعلم إلا أنه ومہ ذلك کله فقد رای البعض من آمثال آورتون (00۸,1928) ن وظائف 
اللغة التي يقوم بها الجانب الأيسر من نصف الكرة المخية لا تعمل بشكل سوي بسبب 
النقص الذي يعانيه هذا الجائب عند الأطفال ذوي صعويات التعلم حيث تخفق الهيمنة 
الجانبية لنصف الدماغ الأيسر في إخماد الصور المناظرة في نصف الكرة الأيمن على 
الرغم من أن هذا المفهوم والتوجه لم يقم عليه دليل فاطع حتى ألآن وعلى العموم فقد 
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يعانيان هن مشكلات يني القراءة مونقة حیدا و حو دہ يحضر الشذوذات التشريحية أالعصبية 
المثيرة للفضول في مناطق الدماغ والتي استنتج من خلالها غلابوردا (1986 (Gallaborda,‏ 
أن هذه الشذوذات تؤثر على نصف الكرة الخية الأيسر آكشر مما تؤّثر على النصف الأيمن 
وأن هذه الآثار ريما حدثت قبل الولادة . 

وعليه فإن ما يمكن قوله فيما يتعلق بموضوع الجانبية التي يقصد بها تمركز أحد 
الوظائف في جانب معين من الدماغ أن الدراسات تكاد تكون غير كافية أو غير متفقة في 
نتائجها فتتائج الدراسات تشير إلى أن الأشخاص الذين يستعملون اليد اليسرى حيث تكون 
جانبية اللغفة لديهم غير محددة آو تكؤن في الجهة اليمنى لا يعانون من ظل في العمليات 
اليد اليسرى وصعويات ائتeلم‏ ]1999 Skotuon& parker,‏ (, 

وليست الذاكرة أفْل أهمية من غيرها فالقراءة عملية معقدة تستدعي القياح بعمليات 
متسلسلة ومتداخلة تشمل التعرف إلى الحروف وتحديد أصواتها بالإضافة إلى التهجئة 
والذاكرة العاملة ( إامصع٣‏ عصنامس) مع القدرة على تحديد معنى المفردات سواءٌ آكانت 
هده المفردات منفردة آم كانت ضمن سياق لغوي . 

ان الذاكرة التي تمتاز بالقدرة على تخزين المدركات الحسية واسترجاعها تحألف من 
1- وحدة استقبال المعلومات وتصتيفها . 
2- وحدة تخزين وحفظ المعلومات والاحتفاظ بها . 
3- وحدة استرجاع المعلومات واستدعائها عند الحاجة إليها . 

وتمكن هذه الأقسام الفرد من حفظ المعلومات واسترجاعها بصورة طبيعية فى حين أن 
صعوية في امتلاك فدرات الذاكرة الطبيعية التي تسهل عملية التعلم فقد لوحظ أن آداء 
طلاب صعويات التعلم يكون ضعيفا في أغلب المواقف التي تتطلب منهم تذكر الكلمات 
والحقائق والأرقام والتي عادة ما تتأثر بشدة الانتباه والاهتمام بالموضوع لدى الفرد 
(Lerner, 1985)‏ . 
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ولقد رآى بادلي ( عاءك4ه8) آن للذاكرة ثلاث مكونات هي : 
1- التنفيد المركزي ( ع۷× آ٣0‏ ) وهو الجهاز الذي یتحکم بعمليات الانتاد ويعمل 

على ضبطها مع القيام بالإشراف والتنسيق بين ما يتم تنفيذه . 
2- العروة الصوتية ( 0pه]‏ إ1caعهامممطم‏ acyاcu‏ 1ا ) وهي عبارة عن مخازن تتعلق 

بالكاام ولها دور مهم في اكتساب المقردات والتهجتة . 
3- المخطط المكاني البصري ( 41ثاةمء-لةداء) ويرتبط بعمليات تكامل الانطباعات آو 

الصور البصرية والكانية [1998 ,إعامBadd‏ ) . 

ثانيا؛ العوامل النفسية 

تلعب العوامل النفسية الأساسية المتمثة في الإدراك الحسي والتذكر والصياغة 
المفاهيمية دوراً مهما فى التعلم فلقد أظهر الأطفال الذين يعانون من صعوبات فى التعلم 
اضطرابات في هذه الوظائف الأساسية فوجد من بين هؤلاء الأطفال من لا يستطيع فهم 
الاتجاه أو لا يستطيع تذكر ما تعلمه حديثا أو آنه غير قادر على تنظيم فكرة هامة أو كتابة 
جمل مناسبة وثلعب اللغة دوراً مهما فى عمليات التفكير ولذا فقد قامت افتراضات تريويّة 
تشخيصية على هذ!ا الأساس مفادها أن الصعوبات النفسية سبب من أسباب اضطرايات 
التعلم أو أنها على الأقل تسهم فيها . 

وإذا كان لمشكلة معالجة المعلومات دورها في الإسهام في صعويات التعلم فمن الممكن 
كذلك أن يترك الاضطراب في طهم المعلومات وتنسيقها والتعبير عنها اثراً واضحا على 
قدرة الطفل على التعلم والتحدث والقراءة والتى قد تعود إلى عدم معالجة المعلومات 
السمعية والبصرية والحسية بطريقة مناسبة أو أنها لا تعالج بطريقة متكاملة 
(الوقفي 1996)؛ 

ولقد طرحت تفسيرات عديدة ومتنوعة من وجهة نظر نفسي حاولت تفسير أسباب 
صموبات التعلم من بينها دور اللغة واستخدامها في التفكير والتعلم كأداة فاعلة في هذا 
الجانب فالأطفال ذوو صعوبات التعلم قد يعانون من صعويات في القراءة لأنُ لديهم 
مشكلات في أسترجاع الكلمات أو تسميتها مما يمنع الانتباه الكافي إلى معنى المادة 
المقروءة إضافة إلى التغيير التفسي الآخر والذي مفاده أن أطفال صعويات التعلم هم 
بطبعهم كسولون ولا يستخدمون الإستراتيجيات الكفوة الملائمة والتي قد تعود إلى نقص 
إرادتهم للتعلم ووضع الخطط الملائمة لذلك . 
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ومن التغيرات النفسية في هذا المجال نموذج الطالب المعرفي فقدرة الطالب على 
الاستقلال بدلا من الاعتماد على الغير وإنعام النظر والقدرة على التصنيف وتكوين 
المفاهيم والقدرة على التعامل مع التعقيد المعرفى مقابل البساطة والتريث مقابل 
الاندفاعية والقدرة على ضبط الذات البناء وغيرها فاقد لوحظ على كثير من الأطفال 
ذوى صموبات التعلم الاندفاعية وعدم كبح الحركات غير المرغوية إضافة إلى القاباة 
للتشتت وعدم الانتباه فعلى هذا الأساس قد لا تكرن صعويات التعلم عائدة إلى نقص 
القدرة أو المعرفة لكنها قد تكون عائدة إلى نزعة معرفية اندفاعية في أداء المهام 
والواجبات والمرتبط في العادة بالنشاط الزائد مما يسبب قصر فترة الانثباه وضعف 
التركيز وسرعة الانفعال والذي قد يعود بدوره الآخر إلى خلل عصبي (الوقفي. 1996). 

ثالثا :العوامل الكيميائية العضوية: 

تلعب العوامل الكيميائيّة دورا هاما في حياة الفرد حيث أشارت عدة آدلة إلى الأساس 
الكيميائي كسبب من أسباب صعوبات التعلم عند بعض الأفراد حيث استرعى اهتمام 
الباحثين وجود شذوذ استقلابي في بعض الأحماض العضوية الجينية مثل( السيروتونين 
والدوبامين والتورائيفرين ) لاعتقادهم أن هذه العناصر ذات وظيفة هامة للنواقل الءعصبية 
فلقد ذهب فيندر (۸48۲,1972٠)إلى‏ الافتراض بأ متلازمة القصور الو ظيفي الدماغي 
الطقيف يمكن أن تكون قصوراً وظيفياً في استقلاب النورانيفرين أو لربما السيروتونين أو 
الدوبامين حيث يعتقد أنها تأخذ دور الوسيط في النقل العصبي ومن بين الموامل 
الكيميائية العضوية ما يلى : 
1- سوء التخدبة والثخذاء 


ان نقص البروتينات والسعرات الحرارية الناجمة عن سوء االتغذية تترك آأثراً مباشراً 
وغير مباشر على نمو الجهاز العصبي المركزي وعلى نضج الدماغ من ناحية كيميائية حيوية 
والتي قد تظهر بصورة تشوه بئية ووزن الدماغ ووزن الجسم والتي قد ينجم عنها تشوش 
في فترات التعلم الحرجة أو فتور في المشاعر تجاه المنبهات الاجتماعية إضافة إلى ضعف 
الانتباه والدافعية وقلة الانكباب على الواجبات الموكلة إليهم والتي قد ثنشا بسبب الجوع أو 
عدم تنوّع الفذاء من حيث الفيتامينات والبروتينات والكريوهيدرات بكميات كافية ومنا رة 
ومتوازنة . 
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وكما يؤثر سوء االتغذية على العمليات الحيوية الكيميائية للجسم فقد يكون للاستخداء 
الخاطىٌ للغذاء دوره الآخر في التآثير على العمليات الكيميائية الحيوية للجسم فارتضغاع 
مستوى التستوستيرون في الده في فترات الطفولة يعمل على خفض الدكاء واللغة عندهم. 
كما يمكن أن تحقق بعض إضافات الطعام وخاصة الألوان والنكهات الصناعية أثارا سابية 
والتى قد تؤثر بدورها على النشاط لدى الأطفال على الرغم من بعض الانتقادات الموجهة 
حول ذلك إلا أن الدراسات آشارت إلى إمكانية تأثير مثل هذه الأشياء على الأطفال مما 
يجملهم عرضة لصعوبات التعلم . 
2- الإ ختلالات الإستقلابية 

تلعب بعض الإختلالات الإستقلابيّة والعوامل الكيميائية مثل نقص سكر الدم واختلال 
توازن بعض الأحماض آو نقصها وقصرر الغدة الدرقية أو نقص النوراينضرين كناقل 
کيميائي عصبي دورا مهماً في صعويات التعلم فمثلا الأطفال الذين بصابون بوبيلة القنيل 
كيستون )۲K(‏ ممن لهم ذكاء طبيمي هم عرضة للتعرض لصعويات في اللغة في حين 
الأطفال المصابون بالملاكتوزميه لديهم خلل فى مهارات اللغة التمبيرية والتذكر المباشر 
ومهارات استرجاع الأغعال بينما الأطفال المصابون بالسكري عرضة لاتعرض لصعويات 
القراءة إضافة إلى بمض الاضطرابات النفسية كما يرافق فقر الدم الناتج عن نقص 
الحديد اضطرابات سلوكية وتعلمية كما يرافق نقص الفيتامينات صعوبات في التعلم وإن 
يكن بعض الدراسات لم تستطع إظهار آثر وأضح في معالجة بعض الأطفال 
(الوقفىء1998). 

رابعاً: العوامل البيئية 

ويفترض وفق هذا التوجه أن الأحوال والعوامل البيئية المحيطة بالفرد تؤثر ساباً أو 
إيجاباً في تعلم الفرد فكلما كانت العوامل البيئية المحيطة آكثر ملاءمة للفرد كانت إمكانية 

تعلمه أكثر في حين تسبّب العوامل البيئية السيئة المحيطة بالفرد صعويات في التعلم عند 

الأفراد فالمحيط العامٌ للطفل له آثر غير مباشر على سلوك الفرد من خلال إدخال تغيرات 
على نمو الدماغ وهذا يعني أنه عند إدخال تحسینات على بيئة ألطفل فإن هذه المثيرات 
ستساعد على النمو المقلي للطضفل على الرغم من عدم توفر دراسات قطعية فضي هذا 
الجانب وحثى هذا التاريخ تفيد أن البيئة الفقيرة ثقافياً أو الأقل إثارة للطفل تؤدي بشكل 
مباشر إلى صعوبات التعلم عند الأطفال . 


3 


الوحدة الأولى 

وتتطلب عملية التعلم من الأطفال تنبيه إحساسهم كي يتعلموا من بينتهم وعن آنفسهم 
فالأطفال يحتأجون إلى الخبرات الحسية ليتعلموا الطريقة التي يمكنهم بها التعلم قمن 
خلال الاستجابة لبيئتهم المحيطة فإنهم ينمون عصبياً ونفسياً فيضعون أسس تعليمية آكثر 
رمزية لذلك ينبغي أن تكون البيئة المبكرة للأطفال بيئة غنية جداً بالمثيرات الحسية وإتاحة 
الفرص لانهماكهم في نشاطات حسية حركية إضاهة إلى أن اللعب عند الأطفال بصورته 
الفردية والجماعية وسيلة من وسائل التعلم. 

كما تعتبر اللفة مظهراً مهما من مظاهر بيئة الطفل لا لها من دور في التفكير والتعلم 
حيث يمكن أن تحدث صعوبات التعلم نظرا لمدم كفاية البيئة اللغوية للطفل خلال مراحل 
النمو المبكر فعندما لا يقدم للأطفال بيئة لغوية مناسبة بالكمية والنوعية الضرورية من 
النشاط اللغوي فإنهم يخفقون في تنمية قدراتهم اللغوية إن عدم توفر النماذج اللغوية 
الملائمة والفرص الكافية للمبادلات اللفظية فإن الأطفال سيواجهون مشكلة مهمة قد تؤدي 
إلى اضطرابات وصعوبات في الاغة فالأطفال حساسون ولريّما يدفعهم ذلك إلى جنب 
استعمال اللفة مما ينعكس سلبا على المديد من مهاراتهم اليومية بما فيها قدراتهم 
الاجتماعية وتواصلهم الاجتماعي ( الوقفي » 1996) . 

ويخلص إلى القول هنا أن دور العوامل البيئية قد يؤثر بشكل غير مياشر على نمو 
الدماغ لدى إلأطغفالJ‏ )1962, (Rosensweig etal‏ . 

خامسا: العوامل التربوية 

يتطلب النجاح المدرسي في العمليات التريوية داخل الغرفة الصفية تفاعل أطراف 
العملية التعليمية من الطلاب والبيئة الصفية والمعلمون وطرق التدريس المستخدمة من قبل 
المعلم والوساكل التعليمية المساندة المتوفرة في غرفة الصف فيعتمد نجاح الأطفال بصورة 
عامة وأطفال صعوبات التعام بصورة خاصة على مقدار الانسجام والتفاعل بين هذه 
الأطراف عموماأ فكلما ازداد تفاعل الطالب مع آطراف العملية التريوية بصورة إيجابية 
ازداد تعلمه في حين إذا الخفض تفاعله في البيئة التعليمية بصورة سلبية انخفض مستوى 
تعلمه ؛ ومن هنا فلا يمكن اعتبار الأطفال الذين لم يتمكنوا من التعلم لعدم تيسر سبل 
التعليم آو لأنهم علموا بطريقة سيئة آطفالاً ذوي صعوبات تعلم فعند تعريف صعوبات 
التعلم أخذ بالحسبان أن الأطفال ذوي صعوبات التعلم غير قادرين على التعلم أسوة ' 
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برفاقهم على الرغم من توقر كل الظروف الملائمة لتعلمهم » إلا آنه وعلى الرغم من ذلك 
التوجه فيمكن اعتبار التعليم غير الكافي وغير الملائم عاملاً من عوامل صعوبات التعلم. 
فالمعلم الذي لا يمتلك المهارات الضرورية اللازمة لتعليم الموضوعات المدرسية آو الذي لم 
تنشاً لديه الكفاءة في المهارات الأساسية أو المعلم الذي يسمح لنفسه أن يسحب توقهاته 
من المتعلمين فيصدر حكماً مسبقاً بعدم قدرتهم على التعلم (الفشل فضي التعام) والتي قد 
لا تكون مستندة إلى ممرفة علمية دقيقة قيقة أو إصدار احكامه بحق الطالب اعتمادا علی 
خلفيثه المسبقة عن تاريخ الأسرة التريوى أو استناداً إلى معلومات مستمدة من مصادر 
غير رسمية [ نسبة الذكاء والتاريخ الطبي وتعليقات المعلمين السابقين ... ) قد تكون سببا 
من أسباب صعوبات التعلم عند بعض الأطفال . 

ويمتاز التعلم بأنه تراكمي ببنى فيه التعلم اللاحق على التعلم السابق فعدم امتلاكف 
الطفل للمهارات الضرورية الكافية اللازمة لتحقيق متطلب سابق لمستوى التعلم كي يتمكن 
من تعلم المهارات والمفاهيم الجديدة قد تكون سبباً من أسبُاب صعوبات التعلم والذي قد 
يعود إلى عدم كقاية التأكيد في التعلم أو قلة الوقت المقضي في تعلم مثل هذه المهارات 
الفرعية التي يبنى عليها التعلم اللاحق أو قد تعود إلى نقص الأئشطة الحافزة للتعلم آو 
الممأرسات التعليمية غير اللائمة . 

إن حاجة الأطفال ذوي صعوبات التعلم إلى التقويم امتواصل الذي يقيس تقدمه ونجاحه 
المهني وحاجاته إلى تكيف التعليم وتدريبات تلائمه والدي يحقق له دوام التملم مدى الحياة 
وحاجتهم أحيانا إلى التعليم الموسع كي يستطيع تحقيق التعلم أو حاجة هؤلاء الطلاب إلى 
مهارات وطرق وأساليب مختلفة عما يحتاجه غيرهم من الأطقال العاديين مع التأكيد على 
هذه الحاجات من وقت إلى آخر أو حاجتهم إلى مواد وطرق تعليمية تتلاءم مع اضطرابا 
تهم المحددة والخاصة بكل واحد منهم فقهم المعلومات وغيرها من المؤثرات التي يحتاجها 
طلاب صعويات التعلم غير متوفرة في المناهج الثربوية آو غير مفهومة لدى معلميهم 
بصورة صحيحة مما يجعلها سبباً من أسباب صعوبات التعلم فهؤلاء الأطفال بحتاجون إلى 
تكييفات خاصة بهم فى المنهاج والأساليب والطرق والمواد التعليمية المستخدمة معهم 
إضافة إلى الزمن الكافي والتأكيد المتواصل الذي يكفل لهم النجاح في العملية التعليمية 
(الوققفي .1996). 
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ومما يخلص إليه القول في هذا المجال من حيث أسباب صموبات التعلم القول آن 
صعريات التعلم مصطلح عام وشامل يرجع إلى مجموعة متباينة من الأضطرابات والتي 
تبدو على صورة صعوبة قي اكتساب واستخدام مهارات الاستماع أو الكلام أو القراءة أو 
الكتابة أو الحساب والتي يفترض عودتها إلى خالل في الجهاز العصبي المركزي وعلى الرغم 
من توطر كل الظروف التريوية الملائمة لعمليات التعلم إلا أن أسبابه ما زالت غير معلومة 
تماماً فقد ترجم إلى عوامل فيزيولوجية أو نفسية أو كيميائية عضوية أو بيئية أو تريوية آو 
قد تعود إلى عوامل آخرى أو قد تعود لاجتماع أكثر من عامل معأ حسب طبيعة وحجم 
الصعوية التي يعانيها الطفل ولكن المهم في هذا المجال آولا هو الكشف المبكر عن هولاء 
الأطغفال لأن تأخر الكشف عن الصعوبات التعلمية قد تضع الطفل تحت مزيد من التراجح 
والتعقد إن لم تقدم له الخدمات التريوية اللازمة ويبصورة مبكرة تمكنه من التغلب على 
مشكلاتثه الثعلمية لذا فإن إجراء الكشف يتطلب القيام بتقييم تريوي شامل لتحديد مواطن 
قوة الطالب للعمل على تعزيزها والإفادة منها وتحديد مواطن احتياجاته للعمل على حلها 
والتغلب عليها والعمل على تقييم فاعلية البرامج التريوية الطروحة لهم بصورة دورية 
لأجراء التعديلات اللازمة عند الحاجة إليها. 


صعويات التعلم من متظورحلم التفس الحصبي 

من المعلوم سابقا فيما تناولنا قي الفصل الأول 'المقدمة التاريخية" التي تناولت المراحل 
التاريخية لظهور علم ضعوبات التعلم آن مصطلح صعويات التعلم ما هو إلا مظلة 
استخدمت لتغطية مشكلات مدرسية برزت أمام التربويين تمثلت فى عدم قدرة بعض 
الأطفال على التعلم بالرغم من سلامة الحواس ومناسبة البيئة التعليمية للتعلم ومع ذلك 
لم تتم عملية التعلم مع مستوى عاد من الذكاء. وقد قدم لهذا المفهوم (صعوبات التعلم) 
تعاريف عديدة كان من بينها تعريف الاتحاد العالي لعلم الأعصاب لعسرة القراءة و الذي 
نص على آنه " اضطراب يتجلى على صورة صعوية في تعلم القراءة بالرغم من توافر 
التعليم التقليدي واإلذكاء المناسب والفرص الثقافية والاجتماعيّة الملائمة ويتجسد على 
شكل صعوبات معرفية غالبا ما تكون من اصل بنيوي " (الوقفيء 1996). 

وما من شك في أن الجذور التاريخية لدراسة صعويات التعلم تمود في أصولها 
التاريخية الأولى إلى المجال الطبي كما اتضح ذلك من التعريف السابق ولكى تصيع 
الصورة أكثر وضوحاً يمكن الإشارة إلى تمطين من عسر القراءة (4ا×ةاءلرف) وهما 
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الدسلكسيا الناجمة عن تلف الدماغ بعد تعلم القراءة و الدسلكسيا التطورية (الخلقية 
الفطرية ) فالدسلكسيا الناجمة عن تلف الدماغ تعني عدح القدرة على تعلمع القراءة بعد 
أن تعلم القراءة سابقاً والذي يعود إلى فقدان خلايا الدماغ المسؤولة عن القراءة فبسبب 
هذا الفقد لم يعد الفرد قادرا على القراءة في حين أن الدسلكسيا الخلقية تعنى عده 
القدرة على تعلم القراءة أصلا وهي موجودة مع الطفل مند الولادة والذي دقع برلين -٣ءا)‏ 
lelin, 1987)‏ إلى نحت مصطلح الدسلكسيا نتيجة لما لاحظه من قبل جراح العيون جيمس 
(Hinshelwood) agli‏ والطبيب مورجان (100۲820) من فقدان مناطق الدماغ اللازمة 
القراءة أو آنها غير سوية والذي دفعهما إلى استاج أن الدسلكسيا التطورية كانت مشابهة 
للدسلكسيا المكتسبة وان أي عجز في حقل آخر من حقول المعرفة مثل الرياضيات قد يكون 
هو الأخر ناجماً عن مشكلة أساسية في الدماغ ومن هنا بتضح وجود صلة قوية ما بين 
الحقل الطبي وصعوبات التعلم في التعرف والتشخيص والمعالجة لذوي صعويات التعلم 
كما هو الحال في الحقل التربوي .في حين يعتمد الحقل الطبي في التشخيص على الصور 
الإشعاعية والجراحة نجد الحقل التريوي يعتمد على اختبارات لغوية تربوية فيما تقوم 
معالجات الحقل الطبي على المداخلات الجراحيّة والعقاقير تقوم المعالجة التريوية من 
خلال تقديم البرامج الداعمة التي تسعى للتغلب على جوانب مشكلة الطالب التعامية 
وانطلاقا من معرهتنا السابقة عن تعريفات صعويات التعلم والتي تحدثت عن وجود خلل 
في الجهاز العصبي المركزي (الدماغ ) برز دور علم النفس العصبي والذي عرف بدراسة 
سلوك الدماغ فالدماغ يقوم بوظائف عديدة ومتنوعة من بينها التعلم كما عرف ليزك 
( (4,1983عاهذا العلم بأنه 'علم تطبيقي يتتاول التعبير السلوكي للقصور الوظيفي 
للدماغ الذلك يتطلب هذا الأمر من المعلمين إدراك دور المعرفة العصبية في فهم الأطفال 
ذوي صعوبات التعلم فالطفل الذي يوضح في بيئة تعليمية مناسبة كما يوضع غيره من 
الطلاب وينتهي من مراحله التعليمية الأولية منها أو الثانوية وهو غير قادر على القراءة 
أو الكتابة آو حل المسائل الحسابية كما يفعل أقرانه ممن تعلموا فى مثل بيثته هو طفل 
يحاجة إلى تشخيص معمق للوقوف على معضاته فغالباً ما يكون مثل هؤلاء الأطقال 
يعائون من قصور وظيفي عصبي يتدخل في العمليات المعرفية الأكاديمية للطفل (الوقفي. 
1996(„ ۰ 

إن مما لاحظه کل من رسل واسبیر (11عووںR‏ & آاموع]) العالان الألاتيان أثناء 
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دراستهما لحالات حوالي آلف شخص من العسكريين الذين أصيبوا أشاء الحرب العالمية 
الثانية فى الدماغ جراء بعض الرصاص أو الشظايا وجود صمويات في النطق آو القراءة 
أو الكتابة عندما كانت الإصابات على ممرات اللغة في نصف الدماغ الأيسر مما يفسر 
ارتياط صعوبات التعلم بالخلل الوظيفي للجهاز العصبي المركزي (الدماغ) ونجدر الإشارة 
هنا إلى أن القصرور الوظيفي للدماغ يتفاوت من شخص إلى آخر فهو يتراوح ما بين 
الطفيف والذى قد صعب آحياناً اكتشافه إلى المتقدم الذي قد يحتاج إلى جهد كبير أثناء 
تعليمه» ولعرفة دور الجهاز العصبي المركزي في التعلم فلا بد من التعرف إلى أقسام 
الجهاز العصبي ووظيفة كل منها . 

أقسام الجهاز الحعصبى 

من الواضح أن الجهاز العصبي هو سيد الأجهزة الجسمية جميعها فهو الذي يتولى 
الإشراف على ضبط العمليات الحيوية المختافة بما يتلاءم والوسط الخارجي للجسم فيقوم 
بتنسيق وظائف الأعضاء الإرادية واللاإرادية حتى يؤدي كل واحد منها ما هو مطلوب منه 
في الوقت المناسب وضبط كل العمليات النفسية. 

إن تفاعل الفرد مع البيئة التي يعيش فيها يتم من خلال الأعضاء الحسية مثل السمع 
والبصر والشم واللمس والذوق أو الأعضاء الذاتية الداخلية مثل الشعور بالبرد والحرارة 
والألم والتي يستقبلها الجهاز العصبي من الأعصاب والعمل على تفسيرها ثم إرسائها إلى 
الأعضاء الناقلة التي تقوم برد الفعل بالطريقة والكيفية التي يأمرها به الجهاز العصبي 
وتتكون من العضلات والغدد فالجهاز العصبى وسيلة تلقى المعلومات وتفسيرها وإصدار 
ردة الفعل والتي تكون جواباً عن الاستجابة الأولى فعندما يتعرّض الفرد مثلا إلى وخزة 
دبوس تقوم الأعصاب بنقل الإحساس إلى الجهاز العصبي المركزي (الدماغ) والذي يقوم 
بدوره تفسير هذه الإإشارة وإصدار ردة القعل على هذا الإحساس والتي تكون على شكل 
استجابة يأمر فيها الدماغ العضو بالاہتعاد فور عن مصدر الوخز (الوقفي. 1996) . 

ولقهم دور الجهاز العصبي المركزي نتناول بالحديث آقسام الجهاز المصبي ووظيفة كل 
منهاً: 
1- الجهاز العصبي المركزي . 
2- الجهاز العصبي المحيطي. 
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أولا؛ الجهاز العصبي المركزي 
ويعرف الجهاز المصبي المركزي من الناحية التشريحيّة : أجزاء الجهاز العصبي التي 
تحيطها فراغات عظيمة لحمايتها مثل الدماغ والنخاع الشوكي أا من الناحية (الوظيفية) 
الفسيولوجية فيعرف بآنه الأجزاء التي تستقبل الإشارات الحسية وتعمل على معالجتها 
وتفسيرها مع ريطها بالخبرات السابقة ثم اتخاذ القرار الملائم جواياً عن هذه المعلومات 
الحسية التي انتقلت إليه ويتكون الجهاز العصبي المركزي من: 
آ- الدماغ 
ويعد الدماغ البشري أحياناً انه أكثر الأشياء فى الكون تعقيداً لاحتوائه على الك 
الهائل من الخلايا وائتي تصل إلى تريليون خلية ويتكون من نصفين الأيمن والأيسر بتصاان 
معأ من خلال الجسم الثفني وبعض المحاور الأخرى وتتكون قاعدته من النخاع المستطيل 
الذي يعمد مسؤول عن الوظائف المستقلة مثل التنفس ودوران الدم والجهاز الهضمي كما 
يتكون من المخيخ المسؤول عن تنسيق الحركات ويقوم الدماغ بالعديد من الوظائف 
الأساسية مثل التفكير والمقارنة والتحليل والإبداع والتصور ... ومن بينها التعلم موطن 
حديتنا في مجال صعوبات التعلم . 
ولفهم طبيعة عمل الدماغ فلا بد من معرفة أجزاء الدماغ ووظيفة كل جزء منها والذى 
یتکون مما یل : 
- القشرة :)00۲١(‏ وهي طبقة كثيرة الثيّات تبلغ سماكتها 2 مليمتر تسهل مهمة 
الوظائف المتقدمة في حياة الفرد مثل اللغة والتوجه وتعد من آهم ما يميز الدماغ 
البشري عن غيره من آدمغة المخلوقات الأخرى نظرا لحجمها واحتوائها أعداداً كبيرة 
من الثنيات والتّلافيف والأشكال الحلزونيّة والأودية والأضلاع التي تعمل على توسيع 
مساحة القشرة الدماغية واليها تعزى قدرات الدماأغ البشري التي تكمن فيها قدرات 
الكلام واللغة المكتوية والتفكير والملاحظة والتحليل والتخطيط المستقةبلي والتصور. 
2- الفصم الجبهي (عطه1 اوا١ه١]):‏ ويقع من جهة جبهة الرأس ويساعد في التحكم 
بالتفكير والاستنتاج والتخطيط والانفعالات والحركة والكلام . 
3- الفصم الجداري (عطه! اواعا٣ةم):‏ والذي يعمل على تقسير الإشارات ألحسية. 
4- الفصم القذالي (#طه] أواآماءعه) : والذي يعمل على معالجة الإشارات البصرية . 
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5- الفصم الصدغى (8ط1!0 0۲١1‏ إعا): ويممل على معالجة الأصوات مع التحكم بجوانب 
التعلم والذاكرة واللغة والانفعالات . 

6- الجسم التفنى ٥4110501١1(‏ 0۲018ع): ويريط بين نصفي الكرة المخية . 

7- الها (05” هاه طا): ويعمل على تقويم الإشارات الحسسية الداخلة إليه ومن ثم تمريرها 
إلى المناطق المناسبة فى قشرة الدماغ . 

8- الدماغ المتوسط («نةإطلذ.): يقدم مساعدة فى كثير من الوظائف الحسية الحركية. 

9 المخيخ (۳ن[اعاء١إءء):‏ يعمل على تعديل الحركات وتاطيفها بالإضاقة إلى علاقته بتعلم 
المهاراأت الحركية . 

0- جذع الدماغ (صعاء «ن#ا8): يحوي حزمة من الأعصاب المرتبطة بالحبل الشوكى 
لذلك هو واسطة التواصل ما بين الجسم والدماغ . 

1- التخاع المستطيل (و11االعص): وهو جزء من جذع الدماغ والذي يساعد على التحكم 
بوظائف التنفس والهضم والنبض . 

2- الجسر (١0ص):‏ جزء من جذع الدماغ والذي يعمل على تمرير واستقبال المعلومات 
المتعلقة بالحركة . 

13- الغخدة النخامية (١صدآن‏ راة٤!اام):‏ وتعمل على إنتاج الإأفرازات المنظمة للجسم. 

4- الوطاء (8د۳هاةطاهمرآ]): ويتحكم بالانفعالات ومعدل ضريات القلب وضغط الدم 
وإفرازات الفدة التخامية . 

5- الام الجافية (00۲3): وهو غطاء للدماغ الليفي . 

-٥6‏ البطيتات (3ع اع1٣٤‏ ١ع۷):‏ مخزن السائل الدماغي الشوكي والذي يعمل على وفاية 
الدماغ من الصدمات . 

7- الجهاز الحوفي (ءاءرة عااص1): ويعمل على تنظيم الجسم الداخلي لللإسان. 

8- اللوزة (414ع4): جزء من الجهاز الحوفي والتي قد تلعب دوراً في انفعالات 
اللانسان. 

9- قرن آمون (3۳۳08١0ع81):‏ ويلعب دوراً في تشكيل الذاكرة ويعمل على التعرف إلى 
المعلومات الحسية وتفسير الروائح . 
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ب الحبل الشوكي 

ويقع الحبل الشوكي تحت الدماغ على صورة شكل آسطواني ويمتد ليصل إلى أسفل 
الظهر نهاية العمود الفقري ويحمى الحبل الشوكي بالفقرات العظمية التي منها يتكون 
العمود الفقري ويعمل الحبل الشوكي على تقل الرسائل الحسية القادمة من الأعصاب إلى 
الدماغ والعكس فهو بمثابة قناة مرور ويعمل على حماية الحبل الشوكي الساكل المخي 
الشوكي (ل1ه!؟ 41١1موهإاعإءمء)‏ الذي يسري من خلال بطينات الدماغ ليغمر الحبل 
الشوكي والذي يصل في مجموعه إلى 93.113 غم. 

(The peripheral Nervous system) y«طيحkا ثانیا؛ الجهاز الحصبي‎ 

يشمل هذا الجهاز كل الأعصاب الخارجة من الدماغ والراجعة إليه ويقسم إلى قسمين 
آساسيين هما : 

آ- الجهاز العصبي الجسدي (عناد۳هء): والذي يتكون من كل الأعصاب التي تحمل 

المعلومات الحسية الواردة من الجسم أو المعلومات الحركية الصتادرة. 
ب- الجهاز العصبي إلذاتي (Nervous system The Autonomic)‏ ويتحكم هذ!ا الجهاز 
العصبى بالوظائف اللاإراديّة مثل التنفس والهضم والتبول والغدد الصماء. 

ويخلص إلى القول أن الجهاز العصبى بأقسامه المختلفة يعمل معاً ليحقق وظائف 
عديدة ومتنوعة من بينها التعلم وآن آي خلل في وظائف الجهاز العصبي لدى الفرد فلا بد 
أن يترك أثرا مهيناً على الأداء قي هذه الوظيفة بحجم الخلل الذي يطراً على الوظيغة 
العصبية (الوففي. 1996). 

وقد حاول علم النفس العصبي (yعهآه٣ءروم‏ «إاء) إيضاح الطريقة التي من خلالها 
يمكن للإنسان أن يتعلم من خلال الإجابة عن عدد من التساؤلات من مثل : 

- كيف يتعلم الإنسان 5 

- كيف يستخدم اللغة والتفكير ‏ 

- كيف يستقبل مخ الإنسان المعلومات ؟ 

- كيف يحلل مخ الإنسان المعلومات ويختزنها ويعمل على توظيفها 3 

- كيف يخطط ويبرمج ويضبط آو يتحكم بالسلوكة 
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فالاجابة عن هذه الأسئلة تتطلب معرفة الوظائف التي يقوم بها العقل الإنساني 
والطريقة التي تتم بها الأمر الذي يستدعي من الباحث إجراء تشريح الدماغ والتعرف إليه 
وائدي يعد من وظاتف علم التشريح العصبي 

إلا أن علم النفس العصبي ومن خلال المعرفة التي جممها من علم التشريح العصبي 
حاول الربط بين ما هو معروف من وظائف المخ بما هو مفهوم من سلوك الناس فقد حاول 
تحديد دور المخ في التفكير والسلوك عن طريق الدراسات التجريبية المرتبطة بالمتغيرات 
العصبية الناتجة عن الإصابات الدماغية أو المرض آو الخال الوظيفي لانظام العصبي لدى 
الأطفال والكبار وتفسير قصور وظائف المخ الناتجة عن الإصابات الدماغية أو الخلل 
الوظيفي وتطبيق ذلك على ذوي صعوبات التعلم (الزيات. 1998). 

فقد تبين من خلال الدراسات التي قام بها علم النقس العصبي أن النمو السوي الجهاز 
العصبى المركزي يعطى خصائص كمية وكيفية تختاف عن النمو غير السوي من .حيث البتية 
والتركيب والوظيفة والتي يمكن الثمييز بينها من خلال اختبارات نفس عصبية كما لاحظ 
علم التفس العصيبى وجود علاقة بين المخ والسلوك فاي خالل أو قصور أو اضطراب في 
الجهاز العصبي المركزي لدى الطفل ينعكس هذا الأضطراب على سلوكه والذي يظهر على 
صورة قصور أو خلل أو اضطراب في الوظائف المعرفية والإدراكية واللغوية والأكاديمية 
والمهارات السلوكية للطفل والتي تعطي تفسيراً عصبياً لصعوبات التعلم . 

وقي ذلك يمكن الافتراض أن ضعف الأداء المعرظي لدى ذوي صعوبات التعلم ناتج عن 
الاضطرابات التي تحدث للجهاز العصبي المركزي (المخ) فقد بينت الدراسات التي آجريت 
على كفاءة الذاكرة وجود ارتباطات ذات دلالة » فالاضطرابات في الذاكرة تؤدي إلى 
اضطرا بات في التعلم كما بينت ذلك الدراسة التي قاح بھا کل من (21,1989رR‏ & )S1 ege‏ 
ويمكن هنا التفريق بين نوعين من الذاكرة هما الذاكرة العاملة والذاكرة قصيرة المدى حيث 
تختص الذاكرة الماملة بالمهمات المعرفية العليا الأكثر تعقيدأ مثل الفهم القرائي 
والرياضيات في حين تلعب الذاكرة قصيرة المدى دور مهما في المهام المعرفية ذات المستوى 
الأقل تمقيدا مثل القراءة والتعرف فالأطفال الذين يعانون من ضعف فى الذاكرة قصيرة 
الدى سيعانون من صعوبات في تعلم القراءة والكتابة في حين الأطفال الذين يعانون من 
ضعف في الذاكرة العاملة سيواجهون صعويات في الفهم القرائي وتعلم الرياضيات . 

وتتطلب عمليات التعلم من الفرد القيام بعمليات معالجة للمعلومات التي يتلقاها حتى 
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يتمكن من الإفادة منها وتوظيفها في الحياة اليومية وتحتاج عمليات معالجة المعلومات إلى 
كفاءة عالية في مجال استقبال المعرفة وإدراكها وفهمها والتمبير عنها ثم خزنها في الذاكرة 
واسترجاعها عند الحاجة إليها والإفادة منها فعملية التعلم تتطلب من الفرد أولا استقبال 
المدخلات الحسية وإرسالها إلى الدماغ الذي يعمل على تفسيرها وفهمها وقي الخطوة 
ألثانية تتطلب عملية التعلم نفل النبضات العصبية للمدخلات الحسية إلى المناطق الإدراكية 
في الدماغ ليعمل على تنظيمها وتحويلها إلى إشارات عصبية والتي تسعى إلى تنظيم 
امدخلات الحسية التي تم استقبالها ثم تفصيلها ودمجها والتي تتطلب من الفرد الانتباه 
إلى المثيرات الحسية والثمييز ما بينها والتعرف إليها آو استرجاعها عند الجاجة إليها, 
وفي الخطوة الثالثة وبعد أن تتم عملية تنظيم المدخلات الحسية ليرسلها الدماغ إلى جزء 
آخر منه على شكل إشارات عصبية ليعمل على تفسيرها وإعطائها معناً مفهوماً والتي 
تتطلب من الفرد إرسالها إلى الذاكرة للعمل على تخزينها والإفادة منها في أوقات لاحقة 
أو الإفادة منها فى نفس الوقت وإعطاتها استجابة لها مباشرة على صورة رسائل عصبية 
وفي الخطوة الرابعة تتحدد معالم الاستجابة ألتي ينبغي الحصول عليها نتيجة للمدخلات 
الحسية والتي تكون على شكل صورة تعبيرية استجابة لما تم تفسيره سابقاً والتي قد تكون 
على صورة نشاط حرکي أو استجابة لفظية أو تفيراً فيزيولوجياً مثل تغير تقاسيم الوجه 
مثلاً أو لحالة انفعالية وفي الخطوة الخامسة تتم عملية خزن المعرفة الحسية التي تم 
استقبالها والتعرف إليها في الذاكرة حتى يعود الفرد إليها عند الحاجة إليها . وضي 
الخطوة السادسة الأخيرة تتم عملية االتغذية الراجعة للمدخلات الحسية التي تعلمها 
الفرد بحيث يصدر حكماً قيماً حول مدى ملاءمة الاستجابة التي أعطاها آو عدم ملاءمتها 
والتى تتطلب من الفرد البحث عنها واستخدامها (الوقفي. 1996). 

ولقد توصل برأون (810۷«,1984) في دراسته إلى أن الأطفال ذوي صعويات التعلم 
يواجهون مشكلات في تجهيز ومعالجة المعلومات وتعتمد كفاءة معالجة المعلومات على 
كفاءة شبكات الترابط العصبي بين أجزاء الدماغ (النواقل العصبية ) وتوظيفها قي مختلف 
الأنشطة المعرفية عند الفرد ويتضح من خلال عمليات معالجة المعلومات أن الفشل في 
التعلم ناتج عن الفشل فضي ممالجة المعلومات أو تخزينها أو توظيفها أو اشتقاق 
الاستراتيجيات الملائمة أو ضعف الكفاءة العقلية في تمثيل المدخلات الحسية تمتيلا عقليا 
معرفياً مفهوماً يمكن الإفادة منه عند الرجوع إليه فالأطفال ذوو صعوبات التعلم تختلف 
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قدراتهم عن قدرات.أقرانهم العاديين على إحداث الترابط السليم بين الوحدات المعرفية 
التي تكون البناء المعرفي للفرد وهي الاستقبال والإدراك والفهم والاستجابة والذاكرة 
والتفذية الراجعة بالإضافة إلى اختلاف شبكات ربط العاني في الداكرة طويلة المدى عند 
الأفراد ذوى صعويات التعلم عنها عند غيرهم من الأطفال العاديب (الزيات 1998) . 


أسباب الخال الوظيفي للجهاز العصبي المركزي 

يتطلب نمو الجهاز العصبي لدى الأطفال بيئة صحية ملائمة خالية من المؤثرات التي 
من شأنها أن تساعد في إحداث اضطرا بات في نموه تسبب في النهاية اضطرا بات في 
التعلم تظهر على صور واشكال متعددة بحسب اضطرا بات الجهاز' العصبي المركزي . 
وتشمل العوامل المؤثرة كلٌ من العوامل الوراثية ( الفيزيولوجية ) وعوامل ما قبل الولادة 
والولادة وما يعدهشا. 

العوامل الفزيولوجية: 

تشترك مجموعة من العوامل الفزيولوجية في إحداث صمويات التعلم فالعامل الجيني 
(الوراثة) يلعب دوره فى تحديد ملامح وقدرات الفرد الموروثة من خلال السمات السائدة 
الموروثة من الأب آو لام آو كليهما معاً كما آشارت إلى ذلك بعض الدراسات وقد تحدث 
بعض الإختلالات نتيجة لإختلالات الصيغ الجينى وان كان هناك بعض الدراسات التي 
أشارت إلى استبعاد دور الوراثة فى صعويات التعلم إلا آنه ما زالت تعطى مؤشرا له دلالته 
على ذلك ` 

عوامل ما قبل الولادة وأختائها وما بعدها؛ 

في حين آن الموامل التي تحدث للطفل أثاء فترات الحمل أو عند الولادة ثأخذ دورها 
الأخرى في التسبب بحدوث اضطرا بات في الجهاز.العصبي المركزي الذي يؤدي بدوره إلى 
صعويات التعلم . فصحة آلام وغذاتها وطريقة حياتها قد تكون سبباً من أسباب اضطرا 
بات الجهاز العصبي المركزي عند الطفل فلقد أثبتت دراسة أجريت على أطفال تعاطين 
أمهاتهم الكثير من الكحول وجود نقص في النمو قبل الولادة وبمدها واختلال في وظيفة 
الجهاز العصبي المركزي فاهتمام ألام بصحتها وغذائها وطريقة حياتها وابتعادها عن 
مصادر الإشعاعات أو العقاقير والتدخين والكحول يقال من إمكانيّة تمرض الطفل إلى 
اضطرا! بات الجهاز العصبي المركزي ويالتالى صعويات التعلم. 
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ولا تقل عوامل ما بعد الولادة أو إقائها تأثيراً عن غيرها من العوامل الفزيولوجية 
المؤثرة فتأخر عملية الولادة وما يرافقها من الحاجة إلى العمليات القيصرية أو الطلق 
الصناعي أو استعمال الملاقط آو أجهزة الشفط في سحب المولود من أحتمالية التسبب في 
اضطرا بات الجهاز العصبي المركزي عند الطفل . فقد بتسبب تأخر الولادة قى نقص 
الأكسجين الذي ينتج عنه تلف لخلايا الدماغ بصورة طفيفة لا تظهر أعراضها إلا فيما يعد 
بصورة اضطرا بات في الجهاز العصبي المركزي تبرز ملامحها عند التعلم بصورة صعوبات 
في التعلم » و قد يسبب استخدام الشفاطات أو الملاقط عند سحب المولود حدوث ضربات 
للرآس تؤثر بدورها على الدماغ فتسبب له اضطرا بات في الجهاز العصبي المركزي تظهر 
على صورة اأضطرابأت في التعلم . 

ولتغذية الأطفال بعد الولادة دوره في نمو الطفل نموا سليماً فنقص الفغذاء يسبب 
تاخراً في النمو السوي والذي قد يترك أثراً مباشراً أو غير مباشر على الجهاز العصبي 
الركزي ونضج الدماغ هذا بالإضافة إلى جعل الطفل عرضة للأمراض والالتهابات والتي 
قد يرافقها ارتفاع في درجات الحرارة التي من شأنها العمل على إتلاف بعض خلايا 
الدماغ فالأطفال الذين يصابون بالتهابات السحايا ولا يموتون قد يتسب لديهم آذى في 
الجهاز العصبي المركزي هذا قضلا عن الثهابات الأذن الوسطى وما يسبيه من نقص في 
السمع والذى قد يحول دون إدراك أصوات الحروف وترابطاتها إدراكاً سليماً مما يسبب 
صعوبة تعلم القراءة والكتابة . 

العوامل النفسية: 


لا تقل عوامل العمليات النقسية كالإدراك الحسي " السمعي والبصري والحركي' 
والتذكر وصياغة المفاهيم أهمية عن العوامل الفيزيولوجية في تكوين الاضطرابات التعلمية 
فقد يكون من بين هؤلاء الأطفال من لا يدرك فهم الاتجاهات أو تقظيم الأفكار أو كتابة 
جمل مفيدة مناسبة فقد تترك اضطرا بات فهم المعلومات وتنسيقها والتعبير عنها ضررا 
على قدرة الطفل على التعلم والتحدث والقراءة والتي قد تعود إلى سوء معالجة المعلومات 
السمعية والبصرية والحسية والإحساس بالحركة أو آنها لا تعالج بطريقة متكاملة فلا 
يحدث تفاعل كامل مع المعلومات الحسية وخبراته السابقة مما يحدث تعليماً منظماً . وان 
مما يعزز أعراض الخلل الوظيفي للدماغ آو المشكلات العصبية ضعف الإدراك الحسي 
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والتميز السمعي والبطء في فهم وتفسير المفاهيم والتدني في المهارات الحركية واللفظية 
وطبعف الذاكرة القصيرة . 

ن الاضطراب الواضح الذي يتركه الخال الوظيفي للجهاز العصبي المركزي يتطلب من 
المعلمين ثدريب الأطفال على التعلم من خلال بيئتهم ومحيطهم وتكوين خبراتهم من خلال 
تكوين الخبرات الحسية لديهم بالتركيز على المنيهات الحسية دائما آثناء التعليم وربط هذه 
الخبرأت التعليمية بالمحسوسات أو الإدراك الحسي ويمكن أن يكون ذلك من خلال البيثة 
الميكرة للطفل فبيتته غنية بالعلومات الحسية والنشاطات الحسية طاللعب عند الأطفال هو 
أساس التعلم (الوقفي. 1996) . 

العوامل التريوية: 

ان الكثير من الممارسات المخطوءة التي يرتكبها المملمون أثناء تعليمهم للأطفال تحرم 
الأطفال من التعلم مثل عدم إعطاء الوقت الكافي للطفل كي يتعلم أو الانطباعات المسبقة 
عن التاريخ الأسري من تدني نسبة الذكاء وغيرها تجعل المعلم يصدر أحكاما مسبقة على 
الطفل بعدم التعلم ولطريقة التدريس التي يستخدمها المدرس والوسائل المساعدة دورها 
الآخر طضي ضضل الطالب في التملم فإذا كانت هذه العوامل من شانها أن تحدث ضعفاً في 
التعلم فهي من باب آولى آن تحدث ذلك عند الأطفال الذين يعانون من اضطرا بات في 
الجهاز العصبي المركزي الذي يتطلب من المعلم إعطاء الطالب قدراً كبر من الاهتماء 
والتركيز وتعديل الطرق التعليمية والوسائل المستخدمة بما يتلاءم وإمكانية هؤلاء الطلاب 
على التعلم . 

ووففا لذلك فإن صعوبات التعلم يمكن آن تحدث نتيجة لاستخدام طرق ومواد ومتاهج 
غير ملائمة فالأطفال ذوو صعويات التعلم يحتاجون إلى مهارات مختافة مع التأكيد عليها 
من مرة إلى أخرى مع تفير في طرق التدريس والمواد المساعدة كونها فد لا تتلاءم مع 
اضطرا بات محددة في فهم المعلومات وتنسيةاتها وتذكرها واستخدامها . إِنْ كل ذلك 
يتطلب من المعلم القيام بدور آكثر نشاطاً واهتماماً وفاعلية قابل لاتطوير والتعكيل وفق 
المواقف التربوية المتعددة ومقتضيات الحاجة التى تبرز داخل الفرفة الصفية 
(الوقفي1996) ۰ 
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التدخل الطبى 

ويكمن الدور الطبي في مجال المعالجات لذوي صعوبات التعلم وخصوصاً في مجال 
الوصف الطبي والعلاج لتخفيف فرط النشاط الذي ينتج مشكلات أكاديمية فالأطفال 
الذين يعانون من فرط النشاط ويبرز لديهم مشكلات فى الانتباه هم اقل قدرة على التعلم 
فعلم الطب أوجد عدداً من العلاجات الذوائية للتخفيف من حدة هذه المشكلة وقد حشق 
نجاحا ماحوظاً قي هذا المجال . 

لقد نما في السنوات الأخيرة استعمال عدة علاجات دوائية لذوى صعوبات التعلم. فذقد 
بين ولكر (1975 ,٤عملوس)‏ آن #10 إلى %15 من الأطفال في بعض المدارس يسشعملون 
دواءا موصوفاً للسيطرة على مشاكل سلوكية متعددة .كما بين (روستبيرغ 1988) أن 
60 من معلمي ذوي صعوبات التعلم قد استخدموا مع طلابهم علاجات طبية لمساعدتهم 
على التملم . 

وعلى الرغم من ظهور العديد من الأدوية الطبية التي تساعد ذوي صعويات التعلم مثل 
(Ritalin)‏ ۾ Î Yj (Tofranil)‏ برز من بين هذه الهلاجات توعين أساسينن يجعلان 
الطفل قابلا للتعلم فالنوع الأول يعمل على تخفيف عجز الانتباه وفرط النشاط وسلوكه 
الذي يمنع التعلم (بنسون. 1987) و (سلفر 1987) أما النوع الثاني فيعمل على تقليص 
السلوك العدواني عند الأطفال آو تمنع الأعراض النفسية . 

وعلى العموم يمكن القول آنه على الرغم من النتائج التي حققها الجانب الطبي في 
مجال الدواء للتخفيف من مشكلات التعلم عند الأطفال إلا أن التداخلات الدوائيّة تترك 
آثاراً جانبية ظاهرة على بعض الأطفال مثل التعاس آثناء الدرس والمهم في هذا الجانب 
أن تعطى الآدوية عن طريق استشارة طبية لا عن طريق معلم غرفة المصادر وينبغي أن 
يكمن دوره بإرساله إلى الطبيب أو الممرض الذي بدوره يعمل على تقديم العلاج والجرعة 
الملائمة . 

إن التدخلات العلاجية وحدها لا تكفي لمعالجة صعوبات التعلم عند الأطفال بل يحتاج 
الطالب إلى برامج تريوية وخطة علاجية غير دوائية فدور المداخلات العلاجية السيطرة 
على السلوك لدى الطفل وجعله مستعدا للتعلم قي حين التدخلات التربوية تقوم على 
تقديم البرامج العلاجية التعليمية التي تجعل الفرد قادرا على التعلم. 
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إن عمل معلم الصف يكمن بصورة عمل قريق كامل يتالف من الأسرة ومعلم المصادر 
والمرشد النفسي والطبيب كي يتمكنوا من تحقيق نتائج إيجابية تساعد الطفل على التعلم 
فالكثير من التدخلات السلوكية إلى جانب التدخلات العلاجية تزيد من طاعلية الدواء . 


خصائص الأطقال ذوي صحويات التعلم 

تختلف صعويات التعلم من شخص إلى آخر وتتفاوث فلكل طفل شخصية مستقلة فريدة 
آو عالم قائم بذأته فما يلاحظ على هذا الطفل من خصائص سلوكية تشير إلى صعويات 
التعلم قد لا تظهر عند غيره آو قد يشترك مع غيره في بعض الصفات لكنه قد يختلف في 
غيرها فكل طفل له صعويته الخاصة به التي يختلف بها عن غيره مما يجعل أعراض 
صعويات التعلم مختلفة كذلك. فبعض الأطفال تتجلى عليهم آنماط من صعوبات التعلم في 
المجال المعرفي مثل القراءة والكتابة والحساب بيتما الآخر تتجلى لديه آأعراض صعوبات 
في المجال الاجتماعي فيما يخص علاقته بالآخرين ومفهومه لذاته في حين يتجلى لدى 
البعض صعوبات لغوية سواء في التعبير الشفوي أو التعبير الكتابي آو الاستيعاب اللغوى 
في الوقت الذي قد يعاني فيه البعض الأخر من صعوبات في المهارات الحركية الكبيرة أو 
الدقيقة أو قي المهارات النفس حركية أو في مجال المهارات الإدراكية الحركية . 

إن هذا التنوع الواسع والدقيق في الصعويات التعلمية جعل إمكانية اشتراك أطفال 
صعوبات التعلم بخصائص مشتركة محددة أمراً صعباً نظراً لهذا التنوع الواسع في 
صعويات التعلم لكن هذا الأمر لا يمنع اشتراك أطفال صعويات التعلم بمجموعة معينة من 
الخصائص والأعراض التي لم تحدث اعتباطاً بل هي نتاج السنين وفيما يلي عدداً من 
الأعراض والخصائص التي تم تصنيفها وملاحظتها عند الأطفال ذوي صعوبات التعلم . 

أولاً : في المجال العرضي / التفكير 

يعتبر ا لمجال المعرطي محط خلاف بين الدارسين إلا أن معظمهم يتفقون على أن المفهوم 
المعرفي إنما هو عملية المعرفة والتفكير وأن مهاراثه أفعال إنسانية أساسية ويتضمن المجال 
المعرغي كل عمليات الحكم والمقارنة والحساب والاستقصاء والتفكير المنطقي والتفكير 
الناقد وحل المشكلاث وصنع القرار والتقويم . 

ويعتمد المجال المعرفى عند الأطقال عموماً على الأسلوب المعرطي الذي يستخدمه في 
حل المشكلات المتنوعة فالأسلوب المعرقي الذي يعني الطريةة التي يفكر بها الأفراد وليست 
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صعوبات التعلم 
اللوضوعات التي يفكر فيها هي .التي تحدد خصائص الأطفال ذوي صعوبات التعلم في 
المجال المعرضيزإن من مينزات هؤلاء الأطفال انهم آكثر اعتماداً على المنبهات البيئية فى 
إصدار أحكامهم الإدراكية والاندفاعية في الإجابة وسرعة وضع الخيارات في حين أن 
الأطقال العاديين لديهم القدرة على الاستقلال عن المثيرات البيئية في تفسير إدراكا تهم 
مع التروي في إصدار الأحكام مما يجعل أحكامهم وإدراكا تهم آكثر صحة . وفيما يلي أهةٌ 
خصائص الأطفال ذوي صعوبات التعلم في مجال الأسلوب المعرطي : 
1- الاعتماد على المنبهات البيئية في تفسير إدراكاته (الاستقلالية وعدم الاستقلالية). 
2 الاندفاعية حيث غالبا ما يتسرع هؤلاء الأطفال في إجاباتهم مما يجعلها م خطوءة 
والذي ينعكس على الأداء المدرسي بصورة سلبية . 
3- يواجه صعوبة في مهام الذاكرة مقارناً مع أقرانه (صعوية الذاكرة ) . 
4- الفشل في استخدام إستراتيجيات سليمة تمكنه من خزن واسترجاع المعلومات بسهولة 
كما بفعل الأطلاب الماديون. 
5- صعوية في الانتباه الانتقائي.الإرادي لمدة كافية للتعلم والتي يتسبب عنها : 
أ -“ الفشل في إنهاء الواجبات التي يبدا بها . 
ب- عدم الإصغفاء في الغالب . 


ث- سرعة تحول الانتباد . 

ث- صعوية التركيز على الأعمال المدرسية والواجبات الأخرى التي تتطلب الحفاظ 
على الانتباه . 

ج يحتاج إلى الكثير من الأشراف . 

ج الصراخ بصوت عال . 

+ صعوية في انتظار الدور . 

د- كثرة الشقل والركض وإتلاف الأشياء . 

ذ- يتململ كثيراً لذلك يعاني صعوية الجلوس لفترة طويلة . 

ر- الإفراط في التحرك والتنقل خلال النوم . 
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الوحدة اللأولي 
6- يعاني من صعويات في السلوك الاأجتماعي / الشخصي فهو 
آ- لا بفخر يتضفسه . 
ب- يقلل من قيمة النجاح الذي يحفقه . 
ت- لا يرفض مسؤوليته عن الفشل إذاأ ما وصف بالقشل . 
ث- متشائم بصورة أكثر من آقرانه فيما يتعلق بالمستقبل . 
7- يواجه صعوبة في أكتساب الفردات الرياضية . 
8- يخلط بين المصطلحات الرياضية مثل اصغر واكبر وقبل ويعد . 
9- يواجه صعوية في تحليل الرمز الرياضية . 
0- يواجه صعوية تمبن الفواصل العشرية . 
1- يعاني من صعوية تذكر الحقائق الرقمية . 
2- يواجه صعوية في تذكر تسلسل الأرقام . 
13- يواجه صعوبة الائتقال بين خطوات الحل . 
4- لا ينتبه إلى الرموز وقد يحذفها . 
5- قد يتقن المغاهيم الرياضية لكنه غير صبور على التفصيلات . 
ثانيا: في المجال اللخوي 
وفي المادة تبرز لدى آطفال صعويات التعلم خصائص ترتبط بالصعوبات اللفوية من 
بينها: 
1- يواجه صعوية فى فهم اللغة الاستقبالية . 
2- يواجه مشكلات في فهم اللغة الداخلية (حديث الإنسان مم نفسه) . 
3- يواجه صعوبة في إدراك أصوات اللغة . 
4- يواجه صعوية في فهم الكلمات مثل آأسماء الأشياء والأفعال والصغفات والمفاهيم 
المجردة. 
5- يواجه مشكلة في التعبير عن الأصوات اللغوية والتي تبرز على صورة حذف الحرف أو 
إبدال الحرف أو تشويه الحرف . 
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صعوبات التعلم 

0“ يواحجه صعوبة في تكوين الكلمات والجمل والتي تبرز على صورة عدم القدرة على تنظيم 
الأفكار بصورة مناسبة لذلك نجدهم يميلون إلى حذف الكلمات وإضافة كلمات غير 

“ صعوية العتثور على الكلمات والتي تظهر بصورة صعوبة في تذكر واسترجاع كلمات 
اليصرى بين الحروف المتشابهة والكلمات . 


9- پواجه صعوية في التمييز السمعي عند القراءة فهو غير قادر على التمييز بين آصوات 
الألفاظ اللغوية . 


0- يواجه صعوبة في تجميع الأصوات ( مزج الأصوات ) والتي تتمثل في جمع الحروف 
لتشكل كلمة وأحدة. 

1- عكس الحروف والكلمات . 

2- يواجه صعوبة في تحليل الكلمات إلى أصراتها . 

3- يواجه صعوبة فى التعرف إلى الكلمات المألوفة بسرعة وهي الكلمات التي يتكرر 
ورودها مثل هذاء و هلا »قال : 1 

4- يواجه صعوبة فى مهارة الاستيعاب الحرفي مثل فهم معاني الكلمات والفقرات 
والاستيعاب التفسيري وهي مهارة التعرف نا بين السطور ومهارة الاستثيعاب النقدي 
التي يترتب عليها إصدار الأحكام . ۰ 

5- بواجه صعوية في فهم قواعد اللغة واستخدامها . 

6- لا يستطيع الإصغاء أثاء الكتابة 

7- يواجه صعوبة في إتباع التعليمات . 

8- يواجه صعوبة في التفكير المنطقي والاستدلالي . 

9- رداءة في تنظیم کتاباته . 

20- يفشل طي تنظيم مقالاته بطريقة منطقية . 

1- لا يدقق عمله الكتابي . 
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الوحدة الأولى 

2- لا يستطيع تمييز الأخطاء التي يرتكبها إذا ما قام بتدقيق كتابته . 

3- قد يميز الأ خطاء له غير قادر على تصودبها . 

4- يواجه صعوية في التمييز بين علامات الترقيم ورموز العدد والحروف . 

5- أعماله الكتابية غير منظمة سواء آكانت فى الصفحة أع كانت بمستوى المقالات . 

0- يمسك القلم بشدة . 

7 لا يكتب على السطر . 

8- لا یثرک فراغات منتظمة بين الكلمات . 

29- عدح تجائنس حجم الحروف لديه وقد يخلط بين الحروف الصغيرة والكبيرة بصورة 

30- يبشوه أشكال الحروف والأرقام عند الكتابة . 

1- يفشل فى مهارة الإغلاق عند القيام بالعمليات التكاملية مثل إكمال الكلمات بالحروف 
الناقصة آو إكمال الجمل بالكلمات . 
ثالثا : في المجال الاجتماعي 
يرتبط اكتساب المهارات الأكاديمية المختلفة بالتطورات والقدرات السلوكية الاجتماعية 

فغالباً ما يرتبط التوتر والاكتئاب والفضب بالفشل طي التحصيل الأكاديمي مما يدفع طلبة 

صعوبات التعلم إلى تطوير مشاعر سلبية نحو ذاتهم مما يجعل تطوراتهم الانفعالية تتطور 

بصورة مختلفة عن غيرهم من الأسوياء ومن خصاتصهم الاجتماعية مايلي : 

1- التلبث في النشاط والذي يقصد به تكرار السلوك بعد أن يصبح هذا السلوك غير 
ملائم لعدم حاجته إليه مثل تكرار كتابة حرف على صورة محددة دون الالتفات إلى 
الصور الأخرى للحرف والبقاء عند هذ| الحد فقط . 

2- صعوية تحمل المسؤولية الشخصية أو الاجتماعية . 

3- صعوبة الضبط الذاتي فيما يصدر عنهم من أفعال تكون غير مناسبة تجاه الآخرين فهم 
لا يقدرون نتائج سلوكا تهم تجاه الآخرين . 

4 الانسحاب الاجتماعي فهم يمتازون بالكسل غير مبالين بالعمل وقلة الاثصال الاجتماعي 
بالاخرين . 
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صعويات التعلم 


5- العدوانية تجاه الآخرين لأسباب غير مبررة أو موجبة . 

6- الاتكالية فيظهرون داكا اعتمادا متزايداً على الآباء والمعلمين أو غيرهم والتي تبرز 
بصورة طلب المساعدة ألزائدة أو بث الطمأنينة في تفوسهم أثاء تأديتهم للنشاطات في 
حين الأطفال العاديين تتناقص عندهم هذه الاتكالية آو الاعتقادية كلما تطوروا ووصاوا 
مرحلة من النضج الاجتماعي فيبدو على الأسوياء الإصرار على أنهم قادرون على العمل 
وحدهم بينما أطفال صعوبات التعلم يصرون على حاجتهم لمساعدة غيرهم لهم . 

7- تشتت الانتباه . 

8- مفاهيمهم عن ذاتهم ضعيفة فهي فى العادة دائماً سلبية أو متدنية . 

9- النشاط المفرط وهو النشاط الزائد عن الحدود السودة والدي تبدو ملامحه على صورة 
نشاط مفرط وكثرة التململ وعدم الاستقرار على حال وتمزيق اللعب والأشياء وكثرة 
الكلام (الثرثرة ) وعدم إتباع التعليمات والخرق وإزعاج الآخرين . 
رابع : في المجال الحركي 

1- وجود مشكلات في المهارات الكبيرة والتي تعود إلى تخر في النمو التطورى متل 
الزحف والمشي والرمي والقفز أو المشي على خشبة التوازن . 

2- ضعف المهارات الدقيقة مثل الرسم والكتابة والقص والتي تتصل في العادة بالمهارات 
الإدراكية الحركية فأطفال صعويات التعلم يمانون من اأشكالات كبيرة في نقل الرسومات 
أو إتباع الأنماط والأشكال وهي مهارات تتطلب التناسق بين اليد والعينين . 
وما يمكن قوله آن هذه ليست كل الخصائص التي يمكن ملاحظتها على طلاب 

صعویات التعلم بل آکثرها بروزا لدیهم كما انه ليس من الضروري آن کون من برزت لديه 

هذه الخصائص من أصحاب صعوبات التعلم إلا إذا حدثت وبصورة منتظمة وبعد اكتمال 

مرحلة النمو لكل سلوك تعلمي ( الوقفي. 1996) . 
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آتواع صعوبات التعلم 


أنواع صعوبات التعلم 

تتعدد أنماط صعويات التعلم لتشمل أنذواعاً متعددة من المشكلات التي يعانيها العديد 
من الأطفال والتي لم تصنف ضمن الإعاقات الأخرى مثل الإعاقات السممية والبصرية 
والانقمالية ... والتي برز الاهتمام بها في السنوات الأخيرة من الق رن الماضي نتيجة 
لاهتمام الأهل وطلبهم المتواصل لتوفير البرامج التعليمية المناسبة لأطفالهم والتي آدرك 
على أثرها التربويون حجم المعاناة التي يكابدها عدد كيير من الأطفال الذين ليس 
بمقدورهم التعلم ليس لإعاقات عقلية آو بصرية أو سمعية فهم أطفال عاديون لكنهم غير 
فقادرين على تطوير مهارات القراءة أو الكتابة أو التهجئة أو الحساب أو استخدام اللغة بما 
يتلاءم وقدراتهم الحقيقية . 

ونتيجة للدراسات المتواصلة في المجالات التريوية والنفسية والمصبية فقد تم تصنيف 
آطفاأل صعوبات التعلم فى صنفين أساسيين يندرج تحت كل صنف منها عدد معبن من 
آنواع صعويات التعلم وهما الصعوبات النماتية و الصعوبات الأكاديمية . 

أولا؛ الصعويات التمائية 
1- صعویات الانتباه 

يعتبر الانتباه من أكثر الأمور أهمية عند التعلم وذلك نا لاحظه عدد من التريويين من 
ارثباط تدني أداء الأطفال المدرسي بعدم الأنتباه سواء أكان ذلك عند تقديم المعلم 
للتعليمات أو الفشل في الاستمرار بالمهام الموكلة إليهم نظراً لعدم استطاعتهم مواصلة 
الانتباه . ولكون الانتباه عملية معرفية فلا يمكن ملاحظتها بصورة مباشرة وإنما يمكن 
ملاحظة النتائج التي تحدث نتيجة أنقصهاء فالفشل فى إتباع التمليمات أو عدم القدرة 
على الاستمرار في المهام أو عدم القدرة على إكمال الواجبات وغيرها إنما هي نتيجة من 
نتاتج تشتت الانتباه عند الأطفال. 

ونظراً لكون الانتباه عملية معرفية فمن الصعب تقديم تعريف لعملية الانتباه كونه لا 
يمكن ملاحظتها بصورة مباشرة وعلى الرغم من ذلك فقد تم الاتفاق فيما بين الملاحظين 
السلوكيين الذين يرون بالانتباه سلوكاً يمكن تعلمه وبين المعرفيين مفادها أن الانتياه عملية 
انتقائية عند التركيز على المتيرات ذات العلاقة في موفف ما دون غيرها من المثيرأات 
الأخرى. 
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الوحد:ة الثاتبة 


ولقد تتاول كل من حقل الطب النفسي وعلم النفس التربوي الانتباه بالدراسة والتحليل 
ووضع كل منهماً مجموعة من الخصائص التي ترافق عملية تشتت تشتت الانتباه ففي مجال 
التصنيفات الطبية النقسية التي وضعتها جمعية الطب النفسي الأمريكية سنة ٠.۸۹١‏ 
شارت إلى نوعین من تشتت الانتباه هها: 
أ-النوع الأول منهما تشتت الانتباه المصحوب بالحركة الزائدة والذي يصاحبه في العادة: 

1- عدم الائتباه ويصجبه فشل فى إنهاء المهمات وسهولة تشتت الانتباه وعدم الاستماع 
فى كثير من الأحيان وصعوبة التركيز في المهام المدرسية وصعوبة الاستمرار في 
أنشطة اللعب. 

2- الائدفاعية والتى برافقها التصرف دون ثفكير والثنفل بين النشاطات بصورة 
مفرطة وصعوبة تنظيم الأعمال والصراخ والحاجة إلى المزيد من الإشراف . 

3- النشاط الزائد والذى يرافقه محاولة تسلق الأشياء أو الحوم حولها وصعوية 
الالتزام بالهدوء أو البقاء في مكان واحد أو الحركة بصورة زائدة أشاء النوم والقيام 
بانشطة حركية مستمرة . 

4- ظهور كل هذه الأعراض السابقة الذكر قبل سن السنة السابعة والتي قد تستمر لمدة 
ستة أشهر على الأقل ولا ترجع لموامل أخرى 

ب- آما النوع الثاني تشت- تشتت الانتباه غير المصحوب بالنشاطات الجركية الزائدة ويعتبر من 
مشكلات الائشاه البسيطة نظراً لعدم حدوث الحركة الزائدة عند الطفل إلا أن باقی 
الأعراض الأخرى التي تبرز لدى الأطقال الذين يعانون من تشتت الانتباه الزّائد تظهر 

لديه. 

ولقد رد علماء النفس التريويون عند تصنيفهم لتشتت الانتباه أسباب التشتت إلى 

عوامل عصبية كيمياثية - حيوية آو انفعالية ولقد وضعوا تشتت الانتباه في ئلائة مكونات 
آسأسية هي : 
1- الجانب الحركي ويتضمن تشتت الانتباه املصحوب بالحركة الزائدة ويشمل الأعمار ما 

بين الميلاد إلى السنة الخامسة. 

2- الجانب المعرفي ويظهر خلال المرحلة الابتدائية حيث يظهر على الأطفال عدم القدرة 

على الاستمرار في المهمات مما يحول دون إكمالها. 
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3- الجانب الاجتماعي ويظهر بصورة شديدة فى مرحلة المراهقة . 

وعلى العموم فإن تشتت الانتباه من وجهة النظر التريوية تعني المجز الذي يعائيه 
الأطفال عند اختيار مهمة ما فلا يقدرون على المحافظة على انتباههم الذي وجه نحو تلك 
المهمة فيستجيب الأطفال إلى المثيرات البيئية التي من حولهم فلا يستطيعون اختيار تلك 
المثيرات ذات العلاقة بالمهمة التي وجه انتباههم إليها فلا يستطيعون متابمتها مما دهع 
ستراوس ولنتن (۸٣ع1٣]‏ ٣ع‏ ی 88ھء5) إلى الاقتراح بجعل مثل هؤلاء الطلاب في بيثة 
خالية تماما من المشتتات أو المثيرات المختلفة حتى وصل به الاقتراح إلى تقيد مث هؤلاء 
الأطفال بملابس لا تثير تشثت الانتباه لديهم ( السرطاوي والسرطاوي.1988) . 

ان تعقد مفهوم الانتباه وصعوبة تحديده هي التي آدت إلى تباين في التعاريف التي 
تناولته أو حتى آسبابه وخصائصه إلا أنه ومع ذلك كله فقد حددت له مجموعة من 
الخصائص التى تحدده وألتي تدور حول الاختيار أو الانثباه الانتة ا(0 ]ا ةz:اc2هfo(‏ 
والتركيز ( ۲301)/ععم0ع) آو الاسئثارة والميل نحو المثير المراد الانتباه إليه أو اأيقظة 
نجوه واستمرارية الانتبامء (0۸أامعااة عآاععاعي) والتي تتضمن القدرة على الفصل بين 
المثيرات المطلوية والمشوشات التي تصاحبه ليبقس الإنتباه متجها نحو موضوع الإنتباه . 

وتبرز مشكلات الانتباه عند أطفال صعوبات التعلم فى العادة في اثنتين أساسيتين من 
خصائص الانتباه هما : 
1- الانتقائية أو الاختيار الانتقائي للمثيرات أو الموضوع المراد الانتباه إليه . 
2- الاستمرارية في الانتباه والاحتفاظ بموضوع الانتباه . 

فقد أشارت الدراسات أن هاتين الخاصيتين تمثلان آهم مصدر من مصادر 
اضطرابات الانتباه عند أطفال صعويات التعلم ( الزيات. 1998) . 
محد دات الانتباة 

إن محدودية قدرتا الفردية العصبية وما يتجهز به الفرد من أنظمة معالجة المعلومات 
تجعلنا غير قادرين على الإحاطة ومتابعة ذلك الكم الكبير من المثيرات من حولنا وتزداد 
المشكلة عند أطفال صعويات التعلم نظرا لمحدودية انتباههم قياساً مع أقرانهم من الأطقال 
العاديين فيواحهون صعوبة في الانتباه لأكثر من مثيرين من نفس النوع عندما تحدث هذه 
المثيرات في زمن ”واحد '. 
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وتلعب العوامل التالية دوراً مهما في الانتباه والتي يمكن إيجازها بما يلي ؛ 

أولا: العوامل الخارجية 
1- حركة امثير ]اkتيa( movement External Factors Stim0lûs‏ 

حيث تلعب الأشياء المتحركة دوراً بارزاً في جذب الانتباه فعرض المئيرات من خلال 
حركات ورسومات متحركة تزيد من جذب انتباه الفرد نحو ذلك المثير مما يجعله أكثر 
فاعلية ولعل ما نلاحظه آثناء مرورنا في الطرقات مثلا من مشاهد إعلانية حركية بألوان 
زاهية و خاصة فى الليل مثالا على مقدار انجذاب الانتباه نحو ذلك المثير إن هذه الحركات 
من شآنها آن تزید من شدة انتباه الفرد لذلك المثير . 
2- شد lاaıik intensity Stimulus‏ 

يعتمد انتباه الفرد نحو مثير معين دون غيره من المنبهات الأخرى على مقدار قوة وشدة 
المثير فسطوع الضوء مثلا آو قوة الرائحة المنيعثة تزيد من انتياه الفرد تجوها كلما ازدادت 
قوته وشدته . 
3- طبيعة الٿب4 :©1411 Stimulus‏ 

تختلف المنبهات با ختلاف احساساتا وفوات إدراكا فمن المنبهات ماشو سمعى ومنها 
ما هو بصري أو لمسي أو شمي فيختلف انتباه الفرد نحو هذه المثيرات باختلاف طبيعة 
إدراكها فالمنبهات السمعية تختاف عن المنبهات البصرية أو اللمسية آو الشمية وهكذا . 

إن الأطفال الذين يتعامون بالطريقة السمعية هم أكثر انتباهاً نحو المثيرات السمعية في 
حين الأطفال الذين يتعلمون بالطريقة البصرية هم أكثر انتباهاً للمثيرات البصرية بينما 
الذين يتعلمون بالطريقة اللمسية هم أكثر انتباهاً للمثيرات اللمسية › إن معرفتنا بقناة 
التعلم عند أطفال صعوبات التعلم هي التي تجعلنا نختار ونقدم لهم المنبه الملائم الذي 
يتتاسب وقتواتهم التعلمية مما يسهل مهمة التعلم . 
4 حداثة ابه :hovelty St121101058‏ 

وكما هو معلوم أن الأشياء الجديدة غير المألوفة سابقا في حياة الفرد تشد انتباهه أكثر 
من غيرها مما هو مالوف في حياته سابقا . 
5- تخیر النب4 :Change Stimulus‏ 

إن المنبهات التي تمتاز بالتغير بدلا من الثبات مثل الحركة بدلا من الثبات والسرعة بدلا 
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هن اأبطء وتفير صبورة أنبك و صسوزه کل ذلك من شانه آنْ بريد من شدة انتباه الغرد نحو 
متیر ما دون عیره . 
6- مكان المنيه و-حجم4a :Place&S1ize Stimulus‏ 

إن اختيار مكان المنبه والحجم الذي ينبغي أن يكون عليه يعد عاملا من عوامل شدة 
انثباه الفرد نحو ذلك المنيه إن جمل الفكرة مثلا أو العنوان المراد تعلمه فى أعلى الصفحة 
وبحجم أكبر مغاير ا حوله ولريما يكون مختلفاً كذلك من العوامل التی تزید من شدة 
ائثباه القرد نحو ذلك اليه . 
7- تكرار آو إحعادة عرض اتنب4 :Frequency Sti" u]uSs‏ 

إن تكرار عرض المنبه يؤدي إلي زيادة انتباه الفرد نحو ذلك المنبه ولكن ينغي هنا 
التذكير أن لا يكون ذلك التكرار مدعاة للملل ولتجتب ذلك فلا بد من إعادته بصورة 
مختلفة )1976, (Under wood‏ . 

Internal Factors ةulخIدÛ|‎ Jماوعلا‎ : ثاخياً‎ 


تۆثر مجموعة من العوامل الداأخلية النابعة من ذات الفرد على مدى اهتمامه وانتياهه 
نحو المثيرات المراد تعلمها ومن بين هذه العوامل ما يلي : 
1- الداضفaية :Motivat10n‏ 

إن لداضعية الإنسان ورغبته فى التعلم دوراً كبيراً وهاماً في توجيه انتباه الفرد نحو 
المثيرات المراد تعلمها ويمكن هنا القول أن على المدرس إثارة دافعية الفرد نحو التعلم كي 
يتمكن من الثعلم بصورة صحيحة فالتعلم عملية تفاعلية تكون أكثر فاعلية ونحاعة إذ| 
انطلقت من إطار رغبتا [ 1978, ×اوه) . 
2- هبق القرد واستعدادo‏ lأiتsla Individual Attention Readiness:‏ 


يعتمد انتباه الفرد على حجم استعداده لثلقي المثيرات دون غيرها من المثيرات الأخرى 
فإذا امتلك الاستعداد فإنه متحفز للانخراط في هذه المهمة دون غيرها في حين أن الفرد 
الذي لا ملك ذلك الاستعداد فإنه لن ينتبه نحو تلك المهمة لأنها ليست من صميم 
اهتماماته واستعداده والدي یعتمد بدوره علی مدی حفزه لطاقاته التي تعمل علي زيادة 
الانتباه , 


83 


الوحدة التانية 


3- اهتمامات الفرد وميوa4l Interests Individual‏ 
تلعب اهتمامات الفرد وميوله في المثيرات المراد تعلمها دوراً هاما في جذب الانتباه نحو 
ذلك المثير فكلما كان المثير من صلب اهتماماته ازداد أنتباهه لذلك المثير وعمل من اجل 

إنجازه . 
4- الر|lحة‏ و|maîl Rest & Tiered‏ + 
يتطلب تركيز الانتباه من الفرد قدراً من الراحة والتيقظ فالتعب يؤدي إلي استنزاف 
طاقة الجسم مما يسبب ضعف القدرة على تركيز الائتباه فالأطقال المنهكون هم اقل 
انتباهاً داخل الفرطة الصفية. 
5- المتخبرات النفسية والجسمية والاجتماعية Social Physical& Psychological Yar-:‏ 
iably‏ 
كثيرا ما يتأثر انتباه الفرد نتيجة لعوامل نفسيّة نابعة من ذات الفرد مثل القلق 
والاضطرابات والخوف أو عدم الرغبة حتى في المادة العلمية أو لقلقه في أمور أخرى 
تشغله مثل تعلقه بالرياضة أو الرسم أو الفن أو قد ترجع لعوامل جسمية كعدم النوم بالقدر 
الكافي آو سوء االتغذية آو اضطرابات في إفرازات الغدد الصماء مما ينمكس سلباً على 
حيوية الجسم التي تزكر بدورها على انتباهه فتضعفها . 
ثالتا :العحوامل العقلية المعرقفية ۴4°08 Cog11)101‏ 
تعتبر القدرات العقلية ويناءها المعرفي بالطريقة والكيفية لدى الأفراد ونظام معالجته 
للمعلومات من العوآمل التي تؤثر على مدى انتباههم قالملاحظ لأداء الأضراد الأكثر ذكاء 
يجدهم أكثر انتباهاً من غيرهم واكثر دفّة والذي يرجع إلى اليقظة العقلية إضافة إلى 
سهوله ترميز وخزن واسترجاع موضعح الانتباه مما يسهل عليه مهمة تتابع عمليات الانتياه 
نحو المثيرأت المطلوية . 
إن المتتبع لعمليات الانتباه وصعوبات التعلم ليدرك تمام الإدراك وجود علاقة بين 
أضطرابات الإنتباه وصعويات التعلم فلقد صنف کوجن وزمیله مورجولیس-۲١٣۳‏ ۸ ع0ع» 
(golis,1976)‏ اضطرابات الإنتباه التي تبرز لدى أطفال صعوبات التعلم في ثلاث 
تصنيفات هي استحضار الإنتباه واتخاذ القرار واستمرارية الانتباه والاحتفاظ به . 
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ويؤثر قصور الانتباه لدى أطفال صعوبات التعلم على العمليات المعرفية الأخرى 
المستخدمة في التعليم والتي أصبحت خاصية مميزة لذوي صعوبات التعلم . 
وتتطلب عملية التعلم من الأطفال نقل انتباههم من مهمة إلى أخرى عتد الحاجة إلى 
ذلك الانتقال ويتطلب الانتقال بين المهام مراعاة نوع المهمة التي سينتقل متها فالمهام 
البصرية تستدعي انتقالا بصرياً في حين أن المهام السمعية تستدعي منه انتقالاً سمعياً... 
فالأطفال العاديون قادرون على الانتقال من مهمة إلى أخرى ومن فكرة إلى أخرى أو من 
كلمة إلى آخری ومن موضوع إلى آخر انتقالاً سليماً بينما تكمن مشكلة أطفال صعويات 
التعلم في عدم القدرة على الانتقال من مثير إلى آخر أو من فكرة إلى آخرى أو من موضوع 
إلى آخر آو من كلمة إلى آخرى وهو ما سماه ستراوس بالثبات والاحتفاظ حيث يستمر 
الطفل بصورة متكررة في القيام بنفس المهارة دون الانتقال إلى المهارة التي تليها دة )ر) 
et al.1971)‏ 
كما يعاني أطفال صعوبات التعلم من القدرة على متابعة المهارات المعروضة آمامه 
بصورة متساسلة والثي قد تعود إلى تركيز الفرد انتباهه إلى المثير الأول ثم يقشل في 
متابعة المثيرات اللاحقة أو قد تعود إلى عدم أستيعابه الجزء الأول من التعليمات آو الفشل 
في سماع الجزء المتبقي من التعليمات أو قد تعود إلى مشكلات في التذكر وعلى العموم 
فان متابعة المهارات يتطلب من الفرد انتباهاً وتركيزاً عاليين وذاكرة قويّة وهذا ما يعتبر 
مشكلة لطالب صعوبات التعلم ( السرطاوي والسرطاويء 1988) . 
ويؤثر اضطراب الانتباه عند أطفال صعويات التعلم على تقديرهم لذاتهم وتوافقهم 
الاجتماعي لأنهم يواجهون الرفض والإعراض الاجتماعي من أقرانهم والمتعاملين معهم من 
أسرهم وقد يجدون اتجاعات سلبية نحو مصادقتهم والتفاعل معهم إضافة إلى االتغذية 
السلبية التي يواجهونها من قبل معلميهم وتعود كل هذه المظاهر السلبية إلى فشلهم في 
القراءة والكتابة والتهجتة والرياضيات واضطرا بات اللغة والحالة المزاجية والسلوك والقلق 
والتي هي تنتيجة مصاحبة لصعوبات الانتباء ( الزيات 2002) . 


أسباب اضطرابات عمليات الاتتباه 


تعود آسباب اضطرابات الانتباه عند الأطفال إلى عدد من الأسباب والعوامل 
البيولوجية والمعصبية والضبط الانتقائي . 
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آولا : العوامل الحصبية 

تلعب العوامل العصبية دورها في اضطرابات الانتباه عند أطفال صعوبات الانتباه تبدو 
أثارها واضحة على الأداء المدرسي عندهم فقد آشارت ممارساتهم العملية إلى أنْ 
خصائصهم السلوكية ذات الارتباط باضطرابات أو صعوبات الانتباه تختلف من ساعة إلى 
آخری ومن يوم إلى آخر مما ينتج عنها عدم اتساق هي أداثهم المدرسي فنجد أداءهم 
أحياناً جيداً وفي حين آخر نجد هذا الأداء فقيرا مما يجعل المدرسين اقل تعاطفاً معهم 
على آنه بإمكانهم بذل المزيد من الجهد وتحقيق نائج أفضل مما هم عليه في حين أن 
واقعهم غير ذلك نتيجة لعدم اتساق أداعءهم المدرسى والتى تكون أكثر وضوحا عندما يطلب 
منهم مهام تحتاج إلى استمرار بالجهد والاستثارة والتنظيم وضبط الذات. 

ولقد أشارت الدراسات التي أجراها زامتكين وزملءء ) (Zzametkin etal.,1990‏ 
والمعهد القومي للصحة العقلية في الولايات المتحدة الأمريكية National 1Iostitote 0f‏ 
Menta Heh‏ إلى انخفاض معدل ثدفق الجلوكوز في المتاطق المشغولة بالضبط أو 
التحكم في الانتباه والأنشطة الحركية بينما يرى ريكو وزملاؤه (41.1993 e٤‏ مإءعذR)‏ أن 
اضطرابات نقص الانتباه التي يعانيها أطفال صعويات الانتباه ترجع إلى عدم فاعلية 
النواقل العصبية واضطرا بات كيمياء الم ( الزيات. 2002) . 

ولقد ردت بعض الدراسات آأسباب اضطراب الانتباه إلى وجود شذوذ في الجهاز 
العصبي المركزي أو خصائص غير عادية أو أنها قد ترجع إلى إصابات مخية والذي أكدته 
الدراسات الحديثة (1977,إeااu).‏ 

وتنعكس عدم قدرة الطفل التحكم بسلوكه الاندفاعي على الأداء المدرسى مما يرفع من 
احتمال فشله فالبيئة المدرسية تتطلب من الطفل آن يبقى جالساً ومنضبطاً وهادئاً فى 
مكانه وآن يمارس أعماله و واجباته المدرسية بصورة مستقلة مع المحافظة على العمل 
المنظم والاستجابة للتعليمات المدرسية إضافة إلى اهتمامه بوقته و واجباته فيواجه عندها 
الأطفال ذوو اضطرابات الانتباه صعوية بالغة في الانضباط والتحكم والانصياع متطلبات 
البيئة المدرسية مما يدهع أحياناً النظام المدرسي إلى معاقبة هؤلاء الأطفال على سلوكا ته 
الأقل قابلية للضبط والتحكم من جانبهم فينعكس سلباً على الطفل وانطباعه عن نقسه 
وذلك باعثقاده بعدم كفاءته الذاتية والاستسلام لهذا الواقع مع الأعتقاد بعدم القدرة على 
تفييره مما ينكس بصورة سابية على الطفل والأداء المدرسي ( الزيات. 2002). 
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ثانياً : خلل نظام الضبط الإستثاري 


الضبط الإستتاري مفهوم مرتبط بالمقاييس الفسيولوجية من مثل معدل ضريات القلب 
وضغط الدم وقشعريرة الجلد ويقصد به اأستعداد وتهيئة الجهاز العصبي المركزي ليكون 
في المستوى الأمثل للاستتارة ( الاستعداد ) . 

ويختلف مستوى استثارة الجهاز العصبي المركزي باختلاف الوقت على مدى اليوم ففي 
الصباح الباكر يكون منخفضاً وكذلك في آخر الليل بينما يكون مرتفعاً إذا توافرت له 
عوامل دافعة قوية تعمل على تنشيطه وكذلك في المواطن الاختيارية ذات الأهميّة الخاصة 
بالنسبة للفرد وفي العادة وبالوضع الطبيعي يستطيع الأفراد استثارة جهازهم العصبى 
المركزي استجابة للمواقف التي تتطلب منهم ذلك في حين الأطفال الذين يعانون من 
مشكلات اضطراب الانتباه وفرط النشاط لا يعمل نظام ضبطهم الإستثاري بالكةاءة 
الطلوبة فهم مستثارون بصورة مفرطة طوال الوقت وقد يكونون في بعض الأحيان دون 
المستوى المطلوب ولقد اجمع عدد من الباحثين على أن الأطفال ذوى اضطرابات الانتباه 
وفرط النشاط غير قادرين على ضبط استثارتهم بما يتلاءم ومتطلبات المهام والموافف 
المختلفة مما بجعلهم غير قادرين على اختيار الإستراتيجيات الملائمة للمهام والمواقف 
المختلفة حتى ولو نجحوا في اختيار إستراتيجياتهم الملائمة فهم غير قادرین على توظیفها 
في المواقف المختلفة على النحو المطلوب منهم مما ينعكس سلبا على آدائهم فقد أشارت 
الدراسات إلى عدم فاعلية وملاءمة الإستراتيجيات التي يستخدمها مثل هؤلاء الأطفال 
(Douglas, 1980)‏ 

ثالث : العوامل البيولوجية والبيئية . 

تؤثر العوامل البيولوجية ذات الأصول الورائية وتأخر النمو في المراحل الحرجة 
والأمراض المزمنة ذات الارتباط باضطرابات الانتباه والعوامل البيئية النفسية الاجتماعية 
منها وتأثير الوالدين والحساسية الغذائية على الانتباه عند الأطقال ذي اضطرابات الانتباه 
فقد أفادت الدراسات التي قام بها مركز صحة الطفل بأونتاريو بكندا أن الوزن النسبي 
للإسهام كل العوامل البيولوجية والنفسية الأجتماعية لدى أطفال اضطرايات الائتباه 
وأقرانهم من ألعاديين هو كما يلي : 
1- أن نسبة الخلل آو الاضطراب الأسري لدى ذوي اضطرابات الانتباه تعادل 2 إلى2 مرة 

عند غيرهم من الأطقال العاديين الذين ليس لديهم اضطرابات الانتباد . 
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2- وجود علاقة ارتباطية واضحة بين اضطرابات الانتباه والمتغيرات البيولوجية والتي 
عبرت عنها بعض المشكلات النمائية كصعوية الحديث والحماقة والنزق وبطء الحديث 
وبطء المشي وانخفاض وزن الطفل علد الولادة حيث كانت نسبتها لدى الأطفال ذوي 
اضطرابات الانتباه 8 إلى 1 مرة من مثيلاتها عند الأطفال العاديين الذين ليس لديهه 
اضطرابات في الإنتباه. 

3- أن نسبة المشكلات الصحية المزمنة لدى الأطفال ذوي اضطرابات الإنتباه تعادل 9 الى1 
مرة من مثيلاتها لدى الأطفال العاديين الذين ليس لديهم اضطرابات في الإنتباه. 

4 يفلب آن يكون الأطفال ذوو اضطرابات الإنتباه من أبناء المدن ويمستوى افتصادي 
واجتماعي غالبا ما يكون مرتفعا باقارنة مع أقرانهم العاديين ممن ليس لديهم 
اضطرابات في الإنتباه . 
ولقد أشارت الدراسات التي قام بها جودمان وزميal‏ wتيignih-Steve1‏ & (Goodman‏ 

(01ء عام 1989 على التوائم وجود آأعراض اضطرابات الإنتباه لدى التوائم المتطابقة بينما 

كانت هذه الأعراض أقل اتساقا أو حدوثاً لدى التوائم المتآخية من نفس الجتس مما يشير 
إلى دور العامل الو راثي البيولوجي في اضطرابات الإنتباه أما من حيث العوامل الأسرية 
ققد بينت الدراسات أن التفكك الأسري يسهم بأكثر من (10) من التباين الكلي للفروق 
بين ذوي اضطرابات الانتباه وأقرانهم العاديين ممن ليس لديهم إاضطرابات في الإنتباه 

(الزيات. 1998) . 

2- صبعويات الذاكرة 
تعتبر الذاكرة عنصراً هاما من عناصر التعلم طالتعلم عند الإنسان يتم من خلال المرور 

بتجارب وخبرات معينة تخزن في الذاكرة بعد إكمال عملية التعلم ليفيد منها في موافف 

لاحقة ومشابهة فالإنسان دون هذه الذكريات السابقة ليس بمقدوره الإفادة من التعلم فلو 
تخيلت إنساناً دون ذاكرة فكيف تراه 3 إن مثل هذا الإنسان ستضطرب لديه كل وظائف 
الإدراك والوعي لأن الإدراك آو التعلم يتطلب من الفرد ربط الحاضر بالماضي وهذا الريط 
غير متوفر لعدم توفر الذاكرة إذاً كيف يستطيع تعميم الخبرات التعلمية 5 إِنٌ هذا الفرد 
غير قادر على التعلم لأن التعلع يتطلب من الفرد الاحتفاظ بالعادات والتقاليد والمهارات 
والخبرات اللمعرفية واللفوية الجديدة ليفيد منها في مواقف مشابهة كخبرة تعلمية فالذاكرة 
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مهمة في حياة الفرد لما تقوم به من دور كبير وفاعل فكل ما يمارسه الإنسان في الحياة 
اليومية سواء آكان صفيراً آم كبيراً سهلا آم معقداً فإِنّه لابد آن يعتمد على التذكر فالذاكرة 
أسساس التعلم . 

ونظراً للدور الواسع الذي تقوم به الذاكرة فقد قدم لها عدت تعريفات اختلفت 
باختلاف الباحثين والمهتمين في هذا المجال فقد وصفها البعض بأنها عملية ترميز 
واحتفاظ بمواد التعلم لفترة زمنية ما واسترجاعها ( الوقفيء 1998) ؛ في حين عرطها 
آخرون بآنها المقدرة على تخزين الأحاسيس والإدراكات واسترجاعها والتي تمت تجربتها 
سابقا عندما لا يكون الحافز الذي آثارها موجودا وتتألف من ثلاث أقسام وحدة 
الاستقبال وتصنيفها ووحدة تخزين المعلومات والاحتفاظ بها ووحدة استرجاع المعلومات 
واستدعائها. 

بینما وصف بور وهیلجارد ( ۵,1981٤ےع1نا٣‏ & Bower‏ الذاکرۃ على أذها " القدرة 
على الاحتفاظ واسترجاع الخبرات السابقة أو القدرة على التذكر" أما في تعريف ريتشر 
(۲,1906عاR1ch)‏ فقد وصفها بقدرة الكائن ألحى على تعديل سلوكه بعد الأستفادة من 
الخبرة السابقة . وفي تعریفات أخری آشارت مایکابست (1964 ust,‏ طما)رM‏ ) إلى أن 
الذاكرة قدرة على الربط والاحتفاظ واستدعاء الخبرات وفد ذكر هيولز عءا1980.510) 
(لهاء أن الذاكرة تتالف من ثلاث عمليات هي تصنيف المعلومات والقدرة على التخزين 
والاحتفاظ بالعلومات لاستخدامها في المستقبل والقدرة على استرجاعها أو استدعاء 
المعلومات التي سبق تصنيفها وتخزينها (السرطاوي والسرطاوي» 1988) . 

كما عرفت الذاكرة على أنها نشاط عقلي معرفي يعكس قدرة الفرد على ترميز وتخزين 
وتجهيز أو معالجة المعلومات المستخدمة أو المشتقة وأسترجاعها وهي قدرة متلازمة وغير 
مستقلة أو قابلة للاستقلال عن الوظائف المقلية أو النشاطات المقلية المعرقية والتعلم 
(الزيات 1998) . 

إن نظرة واعية لكل التمريفات السايقة وغيرها من التعريفات الأخرى ندرك ارتباط 
اضشطرابات عمليات الذاكرة بصورة وثيقة باضطرابات عمليات الانتباه والإدراك وتأثيرها 
بشكل مباشر على كفاءة وفاعلية عملية التذكر باعتبار أن عملياث الانتباه وما يرتبط بها 


من انتقاتية الانثباه ومدة هذا الانتباه وما يترتب على عمليات ألادراك من تقفسير هده 
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المدركات سواء أكانت هذه المدركات سمعية أم بصرية آم لمسية آم ذوقية ... وإعطاتها 
المعاني والدلالات لتشكل مد خلات عمليات الانتباه أو الإدراك أو كلاهما [ الزيات 1998), 
وترتبط قدرة الفرد على التعلم بدرجة كبيرة بكفاءة وفاعلية عمليات الذاكرة وتراكماتها 
ثم الإفادة متها في عمليات التعلم ولذلك نجد أن أي صمويات في الذاكرة قد ينثج عتها 
آأعراض مختافة في عمليات التعلم اعتمادا على طبيعة ودرجة قصور الذاكرة من جانب 
والمهمة المتعلمة من جانب آخر فالأطفال الذين يعانون من صعويات في الذاكرة السمعية 
مشلا يواجهون مشكلات فى استرجاع المعلومات السمعية مما ينعكس سلباً على كل جوانب 
التعلم السمعي ذي الصلة بهذا الحقل في حين آن الأطفال الذين يواجهون صعوبات في 
الذاكرة البصرية فإنهم يواجهون صعوية في استرجاع المعلومات البصرية مما ينعكس سلاً 
على كل جوائب التعلم البصري ذي الصلة بهذا الحقل ومثلها في الجانب اللمسي والحركى 
( السرطاوي والسرطاوى 1988 ) . 
ونظرا للدراسات التي أشارت إلى عدم وجود منطقة واحدة مسؤولة عن خزن 
واسترجاع العلومات بل يمكن تخزينها واسترجاعها من أكثر من مكان في الدماغ فإن 
الفشل في التعلم قد لا يرجع إلى الذاكرة وحدها بل ترجع كذلك إلى الإستراتيجيات التي 
يستخدمها عند خزن هذه المعرفة مما يجعل آمر استدعاتها عند الحاجة إليها آمراً صعباً. 
إن الأسس الضيزيولوجية للذاكرة والتي اهتم بها أغلب علماء النفس الذين يدرسون 
الذاكرة وتركيزهم على الجوانب الشعورية وما قبل الشعور واللاشعور من العمليات العقلية 
وما قام به آخرون من التركيز على التغيرإات الكهربائية والكيميائية التي تحدث في الدماغ 
عند قيام الإنسان بترميز وتخزين واسترجاع المعلومات آثارت عدداً من الاستفسارات من 
مثل ما هي العمليات الفيزيولوجية التي تحدث داخل الفرد؟ آين تختزن الذكريات؟ وكيف 
تسترجع 3 لقد كان الاعتقاد قبل قرن من الزمان أن الذكريات تختزن في مكان واحد فقط 
من الدماغ الإنساني لكنه أصبح من الواضح الآن آن بعض الذكريات تختزن في أجزاء 
متخصصة بتكوين الذكريات أهمها فرن آمون (usا3۳p٥0م1۷)‏ وأجزاء من القشرة 
الدماغية القريبة من قرن آمون وفي المهاد فتخريب آي منها يحدث عدم قدرة على تكوين 
دكريات جديدة لكنه يوجد في الدماغ أماكن كثيرة لخزنها فقد أشارت الدراسات التي قام 
بها لاشلي عام 1950 والتي آزال فيها آجزاء متعددة من أدمغة الفتران والذى لأحظ على 
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آثرها آنه على الرغم من ضعف ذاكرتها مع ضياع بعض أجزاء الدماغ إلا أن قدرتها 
التذكرية بقيت فيما تبقى من الدماغ حيث توصل في دراسته إلى أن الذكرى الواحدة يمكن 
أن تخزن ي أجزاء متعددة وأن إزالة ای جزعء من الدماغ يمكن أن بضعف القدرة الذاكرية 
الكلية إلا آنه لا يزيلها ( الوقفي. 1998 ) . 

ولقد ذهبت بعض التفسيرات في تفسير أسباب تمركز خزن التكريات في مكان محدد 
من الدماغ وتوزع نفس الذكرى على مناطق أخرى القول أن الذكرى الواحدة يشترك فيها 
عدة حواس كلها تساهم في خزن هذه الذكرى فقد تشترك حاسة البصر واللمس في خزن 
دكرى سمعية ( سماع صوت مسجل ) مع مشاهدة المسجل آو سه فتشترك الذاكرة 
البيصرية واللمسية في خزن هذه الذكرى مع الذاكرة الرئيسة السمعية كون هذه الذكرى 
سمعية فضي خزنها لذلك عند استرجاعها يمكن آن يشترك بها آكثر من مكان "من آماكن 
استرجاع الذكرى وهذا يعنى أن اشتراك أكثر من جهاز حسي في خزن المعرفة يجله 
يوزعها على مناطق مختلفة من قشرة الدماغ وهذا يعني أن مناطق متخصصة في خزن 
الذكرى ولكن هناك مناطق أخرى متآزرة فيما بينها تعمل على خزن هذه الذكرى كذلك 
وتساعد على استرجاعها عند الحاجة إليها (الوقضي:1998 ) . 
أنواع الذاكرة 
1- الناگرة الحسية sense Memory‏ 


تعتبر الأحواس وسائل إاستقبال المثيرات والمعلومات السممية والبصرية واللمسية 
والشمية والذوقية ثم تعمل الذاكرة الحسية على خزن المثيرات القادمة إليها لثلحظة تمكن 
الدماغ من إعمطاتها التأويل الملائم والعمل على تصنيفها حيث تقدر لحظة مكوث آثر 
الذاكرة في السجل الحسي من أجزاء من الثانية إلى بضع ثوان بعد ذلك يرسل عضو 
الحس بالأثر الحسي إلى المكان الذي يخزن فيه وما يجدر قوله أن لكل حاسة من حواس 
الإنسان سجل حسي خاص به قادر على خزن قدر كبير نسبياً من المنيهات الحسية. 

وتكمن قيمة الذاكرة الحسية في تأمينها تكامل المنبهات واستمراريتها فالعين لا تصور 
الأشياء التي تراها بصورة مستمرة كما تراها فالعينان تتثبتان عند كل نقطة من المنبه مدة 
تقدر ب 1/4 من الثانية ثم بعدها تقفز اتنتقل إلى نقطة آخرى من المنبه لكن الذاكرة 
الحسية هي التي تعمل على حزن هده الصورة المدة الكافية التي تمكن العينين من القفز 
والثثبت من مشهد لآخر مما يعطي أستمرارية رؤية الأشياء وكأنها متصلة. 
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وتتم عملية القراءة عند الأفراد من خلال عمليات المعالجة المسبقة للمعلومات الحسية 
التي تم استقيالها ومعالجتها وحفظ صورها وأشكالها وأصواتها ودلالاتها وخزنها ذي 
الذاكرة طويلة المدى . فعندما يقوم الأطفال بعمليات القراءة فإنهم يقومون بعمليات مسح 
كامل لحروف الكلمة فتنتقل صورة الكلمة الممسوحة بصرياً إلى المخزن السمعي البصري 
اللغوي ثم الرجوع إلى الذاكرة طويلة المدى وما بها من اسماء لفظية للحروف والكلمات 
والصور والأصوات مما يسهل مهمة انتقال المثيرات من الستجل الحسّي إلى المستوى الأعلى 
للتجهيز والمعالجة حيٿ يتم التعرف إلى الكلمة وإعطائها دلالتها مما يسهل عملية القراءة. 

ويكمن دور السجل الحاسي ذو الآهمية البالغة في الاحتفاظ بالمثيرات الحسية إلى أن 
بتم التعرف إليها عندما تكون الذاكرة قصيرة المدى مشفولة بأئماط آخرى من التجهيزات 
والمعالجة الإضافيتين لأنواع أخرى من المثيرات والتي تستمر لمدة خمس ثوان لتخو بعدها 
اللتيرات لتحل محاها مثيرات آخرى والذي يعود إلى التدفق السريع والمستمر للمعلومات 
البيثية الخارجية والمعلومات الداخلية الناتجة عن عمليات معالجة المعلومات والتجهيرات 
(الزيات 1998). 

وما يحدث عند أطغفال صعوبات التعلم آن ضعف قدرتهم على التعرف إلى الحروف 
والكلمات المقدمة إليهم خلال الفترة الزمنية ألتي تحتفظ بها الذاكرة الحسية قبل أن تخيو 
ثكون ضعيفة حيث يحتاح إلى فترة زمنيّة أطول من الفترة التي تمكثها صورة الحروف أو 
الكلمة هي الذاكرة الحسية والتي تدوم لمدة خمس ثوان مما يجعل الذكرى تخبو لديه قبل 
أن يتمكن من معالجتها والتعرف إليها وإعطائها دلالاتها وائتي تعود إلى قصور آو اضطراب 
عمليات الانتباه لديهم وهذا على العكس مما هو لدى غيرهم من الطلاب العاديين الذين 
يتمتعون بقدرة جيدة على معالجة المعلومات وإعطائها دلالاتها قبل أن تمر الذكرى الحسية 
بمرحلة الخبو وهذا ما أشارت إليه عدة دراسات من مثل الدراسة التي قام بها لينمان 
وبرادی (1982 ,ل84 & 1 ع1) والتي آشارت إلى وجود قروق بين آطفال صعوبات 
التعلم وآفرانهم العاديين في القدرة على ترميز الكلمات لصالح الأطفال العاديين كما 
أشارت الدراسة التی قام بها البرت( 1989 ,ط۴1 ) والتي قارن فيها مرحلة الترميز 
للتعرف إلى الكلمات عند الأطفال العاديين وأطفال صعوبات التعلم والتي أفادت أن ذوي 
صعوبات التعلم يحتاجون إلى زمن آطول في البحث ضفي الذاكرة حتى يتمكنوا من التثعرف 
إلى الحروف والكلمات ومعالجتها وإعطائها دلالاتها بينما آشارت دراسة لكليترء ۷۲ا11 )M‏ 
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أثواع صحوبات التعلم 

(1978, والتي فسرها مازر (3281) فيما بعد عام 1983 آن سعة الفهم لدى طقال 
صعويات التعلم اقل منها لدى الأطفال العاديين والتي تعود إلى بطء معدل المعلومات التي 
تلتقط وتس جل فى المخزن الحاسى التصرري إلا أنه ومع ذلك كله فالفروق بين ذوي 
صعوبات التعلم والأطفال العاديين ليست بالفروق الحرجة إلى المستوى الذي يمكن أن يؤثر 
على كفاءة ونشاط الذاكرة فما توصل إليه باور )8308٤,1979(‏ من القدرة على أسترجاع 
المعلومات الشفهية للحروف والكلمات لثلاثة آحرف آو كلمات خلال أريع ثوان من تضديمها 
عند تقديمها للأطفال العاديين وأطفال صعويات التعلم حيث تساوت قدرتهم على ذلك 
(Samuels, 1978 )‏ 
2- الذاكرة قصuر5 Short- Term Memory gk‏ 

تكمن وظيفة الذاإكرة قصيرة المدى قي استقبال الذكريات من الذاكرة الحسية 
والاحتفاظ بها دون تسميع لفترة تدوم من ثائية إلى ثمانية عشر ثانية (18-1 ) وتژدي هده 
الذاكرة وظيفتبن الوظيفة الأولى خزن بعض العلومات لفترة محدودة (01,1983وء) 
والوظيفة الثانية المساعدة في القيام ببعض العمايات العقلية بما قيها العمليات المعقدة مثل 
حل مسألة رياضية والتي على إثرها سماها البعض بالذاكرة العاملة وثعد هذه الذاكرة 
نشيطة لاحتفاظها بالمعلومات الواردة إليها بصورة نشطة وحية طوال المدة التي تقيم بها 
بهذه الذاكرة (الوقفي.1998) . 

وتعد الذاكرة قصيرة المدى ذاكرة ذأت قدرة محدودة على السعة والتخزين مما يؤدى 
إلى ضياع جزء كبير من المعلومات التي تصل إليها عن طريق المنبهات الحسية بينما تقوم 
بإرسال ما تبقى فيها من ذكريات إلى الذاكرة الطويلة وتقدر سعتها بست إلى سبع وحدات 
في الحالات العادية والوحدة اصغر رمز له معضى ودلالة فقد يكون حرفا أو رقماً أو كلمة 
أو جملة . 

ويتم الترميز في هذه الذاكرة على أساس صوتي آولاً فصوت الحرف أو الرقم أو 
الكلمة أو الجملة هو الذي يسجل ثم يتم ترميز الصور والرسوم على أساس تكوين الصور 
البصرية غير أن سعتها في الترميز البصري أكثر منها في الترميز الصوتي. 

ونظراً لمحدودية سعتها فان المعلومات الجديدة الداخلة إليها تعمل على طرد المعلومات 
السابقة بنفس الحجم وائكم من المعلومات الداخلة إليها إلا إذا قأم الفرد بعمليات التسميح 
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الوحدة ألثانية 


للمعلومات القديمة بمعتى آخر تكرارها سواء آكان ذلك التكرار علني آم باطني للمعلومات 
الأمر الذي يساعد على تثبيتها في الذاكرة ولقد أشارت الدراسات في هذا الجائثب إلى أن 
حرمان ألقرد مرن تسميع ما بستقبله فى الذاكرة القصيرة أو ما ساعد على تشبیتها فيها 
يحرمه من فرصة الاحتفاظ بها وما يمكن قوله هنا أن هذه الذاكرة تلعب دورا لا يقل 
آهمية عن الذاكرة الطوبلة في عملیات التذكر فالخبرة التي ا يستطیع القرد ثذکرها گي 
ثوان ”قد لا يستطیع تذکرها في ساعات آو يام (الوقفي» 1998) . 
وفيما يتعلق بالأطفال ذوى صعويات التعلم وكفاءة الذاكرة قصيرة المدى فقد آشارت 
دراس ت التي ريت علب و تو ف فروق ذات دلالة" بن اطفال صعویات ا اقرا 
ديه إضافة الى وجود فروق ذات دلالة فى إدراك التفاصيل والاحتفاظ ب آو حفظها 
لصالح الأطفال العاديين (الزيات. 1998) 
التملم وأقرانهم العاديين في إستراتيجيات التجهيز والمعالجة ومدى إتقان اشتقاق هده 
الإستراتيجيات وتوظيفها إضافة إلى وجود فروق ذات دلالة فى مدة الاحتفاظ بالمعلومات 
لصالح العاديين . 
كما يفشل أطفال صعوبات التعلم في عمليات الضبط والتحكم في الذاكرة قصيرة المدى 
مما يقلل من قيمة هذه الذاكرة . ولذلك يمكن إيجاز أهم خصائص الذاكرة قصيرة المدى 
1- قل كقاءة وطاعلية لسيبا أفتقارها إلى الاستراتجيات اللائہة للتسميع والتنظيم 
والترميز وتجهيز معالجة المعلومات . 
2- ضعت كفاءة الذاكرة العاملة بسيب عدم كفاءة الذاكرة قصيرة المدى . 
د-اتخفاض معدلات الاستيعاب والتسكين والاحتفاظ مما يؤدي إلى ضاآلة المحتوى المعرفى 
للذاكرة طويلة المدى من حيث الكم والكيف المعرفى 
4 الفشل فى اختيار أنماط المعلومات المراد مسحها أو المراد تشيتها . 
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أنواح صعوبات التعلم 
5- ضعف في استيعاب الاستراتجيات والمحددات المعرفية لاختيارها مما يسبب تضاؤل 
قدرتهم على معالجة المواقف والتعامل معها . 

3- الناکرة اelalمlة Working Memory‏ 
تعمل الذاكرة العاملة بطريقة دينامية نشطة من خلال التركيز التزامني على متطابات 
عمليات التجهيز والتخزين حيث تعمل على تحويل المعلومات من الذاكرة قصيرة المدى إلى 
الذاكرة طويلة المدى وتلعب دورها البارز من خلال عمل كمية صغيرة من المعلومات 
لتجهيزها وتعمل على تكاملها وممالجتها مع معلومات أخرى إضافية لتعطينا موقفاً تكامليا 
يتناسب وطبيعة الموقف ومثطلباته . والفرق بين الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة العاملة من 
حيث وظيفة كل منهما فوظيفة الذاكرة قصيرة المدى حمل المعلومات التي تتطلب استجابة 
لحظية واستيعاب المعلومات الضرورية التي يستقبلها الفرد أثناء الحديث أو القراءة من 
أجل استمرارية متابعة الحديث آو القراءة بينما تهتم الذاكرة العاملة بتفقسير المعلومات 
ونكاملها وترابط المعلومات الحالية مع ألمعلومات السابقة وهي ذات آهميّة للأنشطة 
المعرفية ذات المستوى الأعلى مثل الفهم القرائي والاستدلال الرياضي والتفكير الناقد 

واشتقاق المعاني . 

وعند الحديث عن الذاكرة العاملة لدى أطفال صعويات التعلم وگفاءتها فقد آشارت 
الدراسات التي أجريت في هذا الخصوص إلى وجود فروق ذات دلالة بكغاءة الذاكرة 
العاملة عند أطفال صعويات التعلم لصالح الأطفال العاديين تمزي إليها أسباب صعويات 
التعلم وهذا ما أشارت إليه الدراسة التي قام بها (1989 ,.لقاع & )5۷4180١‏ حيث تبين 
كدذلك وحود ارتباط بين ضعف فاعألية الذاكرة العاملة والتاكرة طويلة المدى فضعف 
الذاكرة العاملة ينعكس سلبا على كفاءة الذاكرة طويلة المدى وخاصة في مجال معالجة 
المعلومات وتجهيزها واسترجاعها . 
4 الذاكرة طويلa‏ أ۳ Long-Term Memory‏ 

ذلك المكان الذي تختزن فيه المعلومات لمدة تزيد عن ثمانية عشر ثانية وتصل إلى ثلاثين 
سنة أو يزيد ويتم فيها التخزين النهائي لا التخزين المرحلي كما هو الحال في الذاكرة 
الحسية والتصيرة المدى والعاملة فهي على عكس غيرها تعتبر مستقر المعلومات النهائى لا 
ممر له وتعتمد هذه الذاكرة في خزنها للمعلومات على ترميزها للمواد اللفظية اعتماداً 
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الوحدة التانيك 


على معانيها بالدرجة الأولى وهذا ما يفسر آحيانا تذكر الإنسان لكلمة أخرى شبيهة للكلمة 

المطلوب تذكرها مث تذكره مريض بدلا من عليل ويتم ترميز المعاني على أحد شكلين إمّا 

على أساس دلالاتها اللفظية أو على أساس صورها العقلية مثل كلمة طاولة يمكن ترميزها 
على أساس الدلالة اللفظية لها آو على أساس نموذجها التصميمي (الشكل). وتزداد قدرة 

الفرد على التذكر إذا كان الترميز على الأساسين معا الدلالي والصور العقلية لها ( 

الوقفي.1998) . 
ونظراً لاعتماد الذاكرة طويلة المدى في تخزينها للمعلومات الجديدة وفقاً معانيها 

ودلالاتها فن هذه المعلومات إمّا آن تتحلل فقراتها اللغوية أو آن يحدث فيما بينها تداخل 

فقد يحصل نتيجة لذلك لدى الإنسان النسيان ليعض المعاني أو تحول آبنية المعلومات 
وصورها إلى أبنية وصور جديدة بسب السظيم وإعادة التنظيم والصياغة آو نتيجة 
لعمليات الدمج أو الإذابة أو الصهر والمعالجة أو الحذف والتعديل والتوليف الذي يطرا 

عليها ( الزيات .1998) . 
ولقد أشارت الدراسات التي تم إجراؤها على الطابة العاديين وذوي صعوبات التعلم 

إلى وجود فروق ذات دلالة بينهم لصالح العاديين فى مجال الذاكرة طويلة المدى يمكن 

تلخيصها بما يلي : 

1- عدم كفاءة الاستراتيجيات المستخدمة لديهم في استرجاع المعلومات من الذاكرة طويلة 
ادى . 

2- افتقارهم إلى مهارات الضبط والمراجعة الذاتية لتقويم فاعلية استراتجياتهم في 
استرجاع المعلومات من الذأكرة طويلة المدى( 1982. ود۷0 ) , 

3- الفشل في إحداث التكامل بين الذاكرة اللفظية والذأكرة البصرية للمثيرات البصرية 
عند تخزينها آو استرجاعها . 

4- وجود مسارين منفصاين للمدخلات السمعية والبصرية في نظام ذاكرة المعائي حسب 
اعتقاد سيسي (ءع») وأن أطفال صعوبات التعلم ريما لديهم قصور أو خلال في أحد 
هذين المسارين أو كلاهما فالأطفال الذين لديهم خلل سممعي أو بصري يكون لديهه 
اضطراب في تخزين واسترجاع المعلومات . 

5- قلة البناء المعرفي الناتج عن صعوبة الاحتفاظ لديهم والذي يسبب اضطراباً في الذاكرة 
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أئواغ صعويات التعلم 
طويلة المدى عند الأطفال ذوي صعوبات التعلم عند المهام التي تتطلب منهم التجهيز 
والمعالجة القائمة على المعتى . 

6- افتقار ذاكرة هؤلاء الأطفال إلى الترابط والتمايز والتتظيم والتكامل مما يؤدي إلى 
ضعفهم في الأداء على المهام التي تتطلب التكامل بين المعاني . 

7- هم اقل كفاءة وقدرة على تفعيل التبادل الوظيفى بين المعرفة التقريرية التي تتحدث عن 
الحقائق والقواعد والميادئ والنظريات والمعرفة الإجراثئية التي تتنارول وصف الخطوات 
والقيام بالمهام المختافة . 

8- ضعفهم فى تحويل المعرفة الإجرائية إلى معرفة تقريرية ( الزيات.1998 ) . 

3- صعويات Perceptional Disabilities mia!‏ 
الإدراك عملية طويلة ومعقدة تقوم بتأويل الاحساسات القادمة إلى الدماغ عن طريق 

الحواس وإعطائها معنا والتي يجري الجزء الأكبر منها بصورة آلية ودون وعي أو شمور بها 

لكنها في بعض الأحيان تحتاج إلى تركيز الانتباه وبذل الجهد والتقظيم العقلي وعلى الرغم 
من اعتمادها على الحواس في استقصاء المعلومات إلا أنها تختلف عتها فالإحساس -«ء8 
sation‏ عملية استقبال المعلومات أو المنبهات (المتيرات ) والتي تقع على إحدى قنوات 
الإحساس مثل السمع واليصر واللمس والحركة والشم والذوق ونقلها إلى الدماغ ليعمل 
على معالجتها وتحليلها وتفسيرها وإعطاثها المعنى المراد منها « فlلإدرlك perception‏ 
عملية الترجمة التي يقوم بها الدماغ للمحسوسات التي نقلت إليه عن طريق الحواس على 
شكل رسائل مرمزة على شكل نبضات كهريائية تسري من خلال الأعصاب الحسية الرابطة 
ما بين أعضاء الإحساس والدماغ ويتضح من خلال ذلك أن دور أعضاء الإحساس نقل 
المنبهات إلى الدماغ دون إعطائها آي معنى ويكمن دورها فقط بعملية النقل بينما يكون دور 

الدماغ إدراك هذه الرزسائل وإعطائها المعنى المراد منها وتمتاز عملية الإدراك بخواص من بينها: 

1- أنها عملية تتوسط العمليات الحسية والسلوك لذلك هي عملية غير قابلة للملاحظة 
المياشرة وإذّما يستدل عليها من خلال الاستجابات الصادرة من الفرد . 

2 أنها عملية تكاملية ما بين خبرة الفرد الماضية والاحساسات الصادرة عن المنبهات 
الجديدة ومن خلال عملية التكامل للخبرة الفردية السابقة يمكن إدراك وتفسير 
الخبرات اأجديدة . 

97 


الوحدة الثائيه 


3- إنّها عملية يتم من خلالها إكمال الفراغات وتكملة الأشياء المدركة فلا يحتاج الفرد 
لرؤية الأشياء أو سماعها كاملة وإتما يكفي رؤية جزء منها ويعمل الدماغ من خلال 
الخبرات السابقة على إكمال القراغات الناقصة بالصورة والصوت ليحدد عندها صورة 
أو صوت المحسوس مثلا مجرد رؤية جزء من الغرطة يكفي ليدرك الفرد أن الصور التي 
آمامه هي غرفة. 
ويعد الإدراك أساساً هاما من بين الأسس التي يقوم عليها التعلم المعرفي فهو كما 

أدركنا عملية تأويل وتفسير المثيرات وإكسابها المعنى والدلالة فالمدركات الحسية في 

الواقم ليست مجرد احساسات آو متيرات حسية نستقبلها مجردة من المعنى فلكل حرف أو 
كلمة أو إشارة أو صوت له معنى خاص به ويمكن إدراكه وفقاً للنشاط العقلى الذي يقوم به 
للريط ما بين هذه المثيرات الحسية وألخبرات السابقة فصوت سيارة الإسعاف صوث له 
دلالته وصورة الحرف كذلك له دلالته ومن خلالهما يتم إدراك الكلمة وفراءتها حيث تعتمد 
عملية الإدراك عند الفرد على ما لديه من مخزون معرفي إضافة إلى الدور الفاعل الذي 
تقوم به العمليات المعرفية عند الفرد والتي تقوم بدور إيجابي ونشط في استقبال المثيرات 
الحسية وإكسابها المعنى والدلالات وتفسير محتواها والاستجابة لها وفقا لنتائج عمليات 

التأويل والتفسير . 
ويمكتنا تفسير وجود صعويات التعلم عند الأطقال من خلال إدراكنا للدور الكبير الذي 

تلعبه عمليات الإدراك في التعلم وإعطائها المعاني الملائمة الحروف والكلمات وغيرها 

فالأطفال الذين يعانون من اضطرابات في عمليات الإدراك بسيب عمجزهم في تقفسير 
وتأويل المثيرات الييثية والوصول إلى مدلولاتها نظراً لخال الوظائف الإدراكية لديهم فإنه 
سيسبب لهم لا محالة صعوبات في التعلم مما يستدعي منا الكشف عن هذه الاضطرابات 
والعمل على معالجتها من خلال برامج تريوية فاعلة للتخفيف من آثارها عليهم وتسهيل 
مهمة التعلم لديهم ويرجع الاهتمام بالكشف المبكر عن اضطرابات الوظائف الإدراكية لدى 

ذوي صعوبات التعلم لافتراضات مفادها : 

1- أن الإدراك عملية معرفية بنائيّة نشطة وإيجابية تتوستط بين المثيرات الحسية ونتاقج 
عملية الإدراك . 1 


2- أن الإدراك لا يحدث مباشرة اعتمادا على مدخلات الحواس وإنُما يأتى نتيجة ناية 
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آنواع صعويات النعلم 

لعمليات التفاعل بين هذه المثيرات وخبرات الفرد السابقة وتوقعاته وأحكامه الذاتية 

والعوامل الدافعية والانقعالية . 
3- يمكن آن تحدث بعض الأخطاء في الإدراك لاعتماد الإدراك على العمليات التفاعلية بين 

المثيرات الحسية وخبرات الفرد وتوقاته . 
4- تسبب الأضطرابات التي تتعرض لها الوظائف الإدراكية صعوبات ادراكية تظهر على 

عد صور متل : 

. صعوبات في التمييز بين المثيرات‎ ٠ 

صعويات في الإغلاق البصرى . 

© بطلء هي اللإدرالف : 

صمويات في تنظيم المدركات الحسية ( الزيات. 1998) . 

ويمتاز إدراكنا للأشياء بالتغير نظراً لتغير المسافة والإضاءة والظروف المحيطة بالمدرك 
إلا أن الأشياء المدركة نفسها تحافط على ثبات إدراكها فالإتسان سنيقى ندركه بثفس 
الحجم سواء آكان بيدا أم قريباً سواء آكان محاطاً بإضاءة آم لا والثلج سندركه مهما 
كانت الظروف المحيطة به ثلجا وهكذا ومرد ذلك أن إدراكتا للأشياء يوجه في الأصل نحو 
الأشياء لا نحو صفاثها وملامحها ففي العادة عندما ننظر إلى الأشياء ندركها أولا لذاتها 
لا لصفاتها فعندما ننظر مثلا إلى السيارة فإتّنا ندركها أولا على أنها سيارة ثم بعد ذلك 
ننظر إليها من حيث حجمها ولونها وطولها ... إن هذا الإدراك الثابت للأشياء من حولنا 

ان هذا الثبات في الإدراك هو الذي يجمانا ندرك الأشياء بالرغم من بعدها أو قريها 
منا بحجم وشكل ولعان ولون ثابت حيث تلعب خبرة الفرد والفته للأشياء دوراً كبيرا في 
ثباٹت حجم الأشياء فمعرفتا و الفا بحجم الفيل بصورته اأضجخوة والتي تکونت من خلال 
تجارينا اليومية ومشاهدتنا للفيل كونت لدينا صورة وحجما لهذا الفيل جعلتنا ندرك الفيل 
بحجمه الثابت والمعروف لدينا مسبقاً بالرغم من المسافة التي تفصانا عنه سواء آكانت هذه 
المسافة قصيرة آم بعيدة فإدراكنا لحجمه ثابتاً بحكم الخبرة التي اكتسبناها مسبقا عنه 
(عاقل.1980). 
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وکها آدرکیا الأحجام ثابتة تة بالرغم من بعدها آو قريها طإنا كذلك ندرك الأشكال بصورة 
ثابتة بناءاً على آلفتنا التي ألفناها عليها من خلال خبرتنا في البيئة التي نعيش وبنفس 
الطريقة كذلك ندرك اللمعان إدراكا ثابتاً إلا إذا تغيرت شدة اللمعان فان إدراكنا ليما 
سيتغير بتغير اللمعان وندرك الألوان ثابتة نظراً للألفة التي كوّنها عن هذه الألوان وسنبقى 
ندركها كذلك وبصورة ثابتة حتى تتغير آلفتنا لها وشدة لعانها فإذا حصل هذا الاختلاف 
فان الإدراك يتغير . وعليه طإن إدراكا للأشياء من حيث الحجم وألشكل واللون واللمعان 
سیبقی ثابتا إلا إذا تفيرت خبرتنا التي اكتسپناها تغيرا يؤ ثر على درجة إدراكتا لها من 
حيث الشكل أو الحجم آو اللون أو اللمعان فالخبرة تلعب دورا کبیرا في تفسيرنا وإدراكنا 
بصورة ثابتة للأشياء وتتأثر عملية الإدراك بنوعين من المؤثرات : ( الوقفي 1998). 

آو ل المؤخرات اٹخارجuة External Conditions‏ 


وهي مؤثرات ذات علاقة مباشرة بالشيء المدرك وهذه العوامل تتضمن شكله ولونه 
وصورته ورائحته ... طعندما تنظر إلى الصورة مثلا فانا لا نراها وحدها بل دراها ضمن 
محيط يحيط بها يسمى الخلفية والتي تعمل على إبراز الصورة فعندما ننظر إلى الكلمة 
المكتوية فإننا نرى صورة الكلمة في إطار خلفية بيضاء تحيط بهذه الكلمة مما يجلها 
الأكثر وضوحا لذلك يتأثر إدراكنا للصورة فقد ندركها إدرإكا خاطتا إذا كانت ضمن خافية 
يصعب معها الفصل بينها وبين الصورة فالصورة اصغر من الخلفية وهي الأكثر تحديدا 
وانتظاماً والأكثر دلالة وثقدم شكلا مألوفاً ومما يساعد على إدراكنا الستليم لهذه الصورة 
الحواف إضاقة إلى الخلفية ألتي وجدت فيها حواف هذه الصورة فالحواف التي نحيط 
بالصورة هى التي تجعلها آكثر وضوحاً أمام المشاهد مما يعطيها الإدراك السليم . فى حين 
لو اختلطت حواف الصورة بالصورة لتشوشت الصورة ولأصبحت أصعب إدراكا علينا مما 
يشوش صورة المدرك . ومن بين العوامل الخارجِيّة التى تؤثر على عملية الإدراك كذلك 
تجمع الصورة وتقاريها أو تجاورها فنحن في الحياة لا ندرك صورة واحدة بخلفية واحدة 
بل ندرك عددا كبيراً من الصور بخلفية واحدة مما يو تر على عملية الإدراكف فكلما تنجمعت 
الصورة وتقاريت آدرکت على أذها صورة واأحدة في حين إذا ابتعدت هذه الصور عن بعضها 
فائها تدرك کل واحدة وحدها وكذلك إذا تشاركت الصور المدركة في الاتجاه طإنتًا ندركها 
مجموعة واحدة بينما إذا اختلفت في الاتجام فإننا ندركها مستقلة . 
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وتلمب قدرة الفرد على إغلاق الأشكال دورا هاما فى إدراك هذه الأشياء عندما تعطى 
اليه بصورة غير كاملة فلو قدم له رسماً لصورة حيوان على شكل نقاط وعليه إكمال هذا 
الشكل من خلال وصل النقاط معأ فان إدراك الفرد لهذه الصورة سيتأثر فقد يكون إدراكا 
صحيحاأ آو مخطوء ويعتمد هذا على مقدار خبرة الفرد التي تجعل إمكانية إدراك 
الفراغات إدراكاً سليماً من خلال إكمال صورتها اعثماداً على خبراته المتراكمة التي بناها. 

Self Conditions aةيتاlنلا شانياً: العوامل‎ 

وتعتمد هذه العوامل على ذات الفرد التي تتأثر بعدة عوامل فإدراك الفرد للأشياء 
إدراكاً سليماً يتأثر بالخبرة الفردية فقدرة الإنسان على إدراك الأشياء المألوفة بصورة 
سليمة أكثر دقَة من إدراكه للأشياء اعتماداً على المشاهدة الأولى أو ما تتاقله من الآخرين. 

كما تلعب حاجات الفرد الفيزيولوجية دورها الآخر فى إدراك الأشياء فإدراك الجائع 
لبعض المثيراث والتي يراها لأول مرة على أنها طعام إدراكاً خاطئًاً ثتأثر بعوامل الجوع أو 
العطش التي يعيشها بينما الأشياء الألوفة لدیه یدرکها إدراكاً صحيحاً . 

كما يتآثر إدراك الفرد للاأشياء بالتوفعات والتقديرات في الإدراك فقد يخطى الفرد في 
تقدير شىء ما نظراً لنقص الخبرة في هذا الجانب وما يمكن قوله هنا ننا عند قراعثا 
للكلمات فإتنا لا نقرؤها فى الغالب حرفا حرفاً وإنّما نقرؤها بناءاً على المثياق الذي 
وردت فيه والخبرة اللغوية والمعنى المراد فيتأثر توقعنا في قراءة الكلمة آحياناً مما يدفعتا 
إلى العودة إلى سياق الكلام لمعرفة قراءة الكلمة والمعنى المراد منها . 

ويتأثر إدراك الفرد للكلمات كذلك وفقاً لحالته النفسية التي يمر بها فقد يقرا المريض 
الكلمات بطريقة مخطوءة مثل قراءة دار- دواء- شراب- شفاء- طيب- طبيب وعليه 
فالإدراك عملية مهمة تتأثر بخبرة الفرد وحاجاته وتوقماته وحالته النفسية بما ينعكس 
سلبا أو إيجابا على العملية الإدراكية عند الفرد ( الوقفي. 1998). 


أنواعٍ صعوبات !كد رك Perception Disabilities ‘Types‏ 
الإإدراك وكما عرفنا فى بداية الفصل عملية تنظيم وتحليل للمثيرات الحسية القادمة 
والتي يبدا تطورها في العادة في مرحلة مبكرة من عمر الإنسان ثم تنمو وثتطور بتطوره 
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وبرتبط بها عمليات الفهم والتفكير واللغة وأن أي تشوش يحدت للاإدراك يؤّثر سلبا على 
عمليات الفهم والتفكير واللغة والتعلم المرتبطة بها . 

إن ما تتعرض له عمليات الإدراك من اضطرابات والتي قد تعود إلى اضطرابات 
عصبية تشوش بدورها استيعاب وتحليل المعلومات الواصلة إلى الدماغ عن طريق الحواس 
والتي تنعكس سلبا على عمليات تخزين واسترجاع المعلومات مما يعيق عمليات التعلم لعدم 
قدرة الطفل على الوصول إلى المستوى التحضيري المناسب للتعلم مما يستدعي منا الكشف 
عنها والتعرف إليها ووضع الخطط والبرامج ألعلاجية الناسبة للتغلب عليها . 

وتختلف الصعوبات الإدراكية عند أطغفال صعويات التعلم من شخص إلى خر كل 
حسب الاضطراب الذي يعانيه » إلا أنه على العموم يمكن تحديد عدد من آنماط 
الصعوبات الإدراكية التي يمكن أن تبرز لدى أطفال صعويات التعلم والتي يمكن تصنيغها 
بما يلي : 

أولا: صعوبات عملية التجهيز والمعالجة 

أشارت الدراسات التي أجريت في هذا المجال أن أطفال صعويات التعلم يظهرون 
انخفاضاً فى قدراتهم على تحمل استقبال المثيرات العديدة من خلال أنظمة إدراكية 
مختافة فى نفس الوقت كما يصعب عليهم إحداث تكامل بين مدخلات هذه الوسائط أو 
النظه فیصبح نظام الإدراكى مثقلاً وعاجزاً عن القيام بالعمليات التجهيزية والمعالجة 
الفاعلة أو الكفاءة والقدرة الملائمة لمعألجة المعلومات والذي يتتج بطء طي التنتظيم الإدراكية 
وفقدان آو ضياغ الكثير من المعلومات سريعا أو بمعنى أخر لا يتناسب ومعدل عمليات 
التجهيز لدى الفرد والذي وصفه كيرك بصعوبات سرعة الإدراك (k,1984ءذK).‏ 

وتبدو أعراض صعويات عمليات التجهيز والمعالجة عند هؤلاء الأطفال على صورة: 
1- تشوش وتداخل في المعلومات . 
2- ضعف واضح في القدرة على استرجاع المعلومات . 
3- تراجع فى الإدراك المعرفي . 
4- رفض أداء المهاح . 
5- ضعف آو انخفأض في الانتباه . 
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6- نويات مزاجية من الغضب الحاد (الزيات.1998) . 

وما يجدر قوله هنا في معالجة مثل هؤلاء الطلبة تجنيبهم عرض الادة العلمية من 
خلال أساليب تعددية الحواس حتى تسهل عليهم مهمة معالجة المعلومات وتجنيبهم تداخل 
قنوات المعرفة وتشتت الانتباه . 

ثانيا: صعويات الا دراك السمحي 

يعرف الإدراك السمعي على أنه قدرة الفرد على التعرف إلى ما يسمع وتفسيره 
والادراكف السمفي غير السمع قالسمع قدرة القرد عئی تقل الأصوات التي يسمعها عئی 
شکل إشارات عصبية إلى الدماعغ من خلال أعطضاء أالحس آو الأجهزة السممية وهي و ظيقة 
ميكانيكية بينتما اللادراف السمعي هو تفسير هده الاشارات العصببة وإعطاكها معاتيها 
ودلالاتها . 

وعليه بعد الادراكف السمعي وسیطا إدراكيا ھ اما للتهلم ولقد شارت علد دراسات في 
هذا المجال إلى أن العديد من ذوي صعوبات القراءة يعانون في الأصل من صعوبات سمعية 
إدراكية وتبدآ مهارات الإدراك السمعي في العادة بالنمو عند الأطفال منذ الطفولة المبكرة 
وتشتمل مهارات الإدراك السمعي على المهارات الفرعية التالية والتي تتكامل معا لتكون في 
النهاية إدراكا سمعيا للاحساسات التي يستقبلها الإنسان : 
1- مهارة الوعى الصوتي 5$Sغawareê1 phonological‏ 

تعد مهارة الوعي الصوتي مهارة معرفية تعني أن الكلماث التي نسمعها تتكون من 
أصوات مختلافة كصوت الحروف والمقاطع لتكون صوتا واحدا هو الكلمة والجملة وأن لكل 
حرف أو مقطع من حروف ومقاطم اللغفة صوتاً خاصا يميزه عن غيره و عند جمع هذه 
الأصوات تتشكل عتدذا الكلمات والجمل والتنصوص . 

ان معرفة الأطفال لتراكيب اللغة والطريقة التي تجمع بها أصوات الكلمة لتكون كلمة 
ذات دلالة ثم ترتيب هذه الكلمات معا لتكون جملا ذات دلالة هي التي تسهل أمام الطالب 
مهمة القراءة الصجيحة والعنى المراد من هذه القراءة ولذلك فإن مشكلة الأطفال الذين 
يعانون من اضطرابات آو عجز في القراءة إذما تكمن في افتقارهم إلى مهارات الإدراك 
والوعي لهذه الأصوات والتراكيب اللفوية التي تتكون منها مهارات القراءة لأنهم غير قادرين 
على نطق الكلمات بصورة صحيحة عند قرأءتها مما يفقدها العنى الراد منها . 
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ولقد أشارت الدراسات والبحوث التي أجربت في هذا المجال إلى إمكانية إكساب 
الأطقال لهذه المهارات من خلال أساليب التدريس التي يمكن تنميتها مما ينعكس إيجابا 
على التحصيل القرائي عند الأطفال . 
وتبرز الآثار السلبية لاضطرابات الوعي الصوتي عند الأطفال على صورة : 
1- ضعف في الفهم القراتي . 
2- تناقص حجم مفرداتهم اللغوية مما يسيب ضعفاً فى تفسيرهم للمثيرات التي يتم 
استقبالها. 
3- انخفاض دافمية الأطفال نحو القراءة وتكوين اتجاهات سلبيّة نحوها لأنهم غير فاهمين 
لا يقرؤون . 
4- تضاؤل قدراتهم التعبيرية واستخدام اللغة نظراً لعدم قدرتهم على القراءة . 
5- نقص ذخيرتهم المعرفية وحصيلتهم اللغوية (الزيات. 1998) . 
ر مهارة التمييز السمعي Auditory Discrıminatlon‏ 
وهي قدرة الفرد على التمييز والتفريق ما بين الأصوات والحروف المنطوقة وتحديد 
الكلمات المتماثلة والمختلفة وهي على خلاف السمع كذلك فالسمع كما أشرنا وظيفة 
فيزيائية بينما التمييز السمعي وظيفة معرفية . 
ويعد التمييز السممي من المهارات الضرورية لتعليم الأطفال البناء الصوتى للغة 
الشفهية فالتمييز ما بين أصوات الحروف المتشابهة والمقاطع والكلمات يساهم في فيم 
اللغة الشفهية والتعبير عن النفس وصصسولا إلى سهولة تعلم القراءة والتهجئة بطريةة 
صحيحة وسليمة في الوقت الذي يصعب فيه على أطفال صعوبات التعلم الوصول إلى ذلك 
نظرا لفشلهم في التمييز ما بين أصوات الحروف والمقاطع الصوتية والكلمات المتشابهة 
والمختافة فإدراكهم لأصوات اللغة يكون بطريقة مختلفة تماما عمسا يدركه الطفل العادى 
مما يژدي إلى الفهم الخاطى لهذه الأصوات وتظهر الصعوباث الإدراكية هنا لديهم عا 
شكل صعوبة في: 
1- التمييز بين الكلمات المتشابهة والمختلفة . 
2- صعويات في إخراج نبرات صوتية مخثلفة . 
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3- صعوية دمج الأصوات الكلامية لتكون كلمات وجمل . 
4- صعوية فى الفهم العام لمعانى الأصوات ( الزيات. 1998) . 
3 الذاكرة السمعية 

من المعلوم أن القناة الحسية السمعية تعمل على استقبال المثيرات الحسية السمعية 
القادمة من الخارج عبر القناة السمعية لتصل إلى الذاكرة السمعية ثم الذاكرة قصيرة 
المدى ثم الذاكرة طويلة المدى حيث يتم تخزينها ثم استرجاعها عند الحاجة إليها . 

إن هذه الذاكرة السمعية ذات القدرة على تخزين واسترجاع ما يسمعه الفرد من مثيراثت 
يمكن قياسها لملاحظة مدى فاعليتها من خلال الطلب إلى الفرد القيام بعدة أنشطة 
متتايعة في تفس الوشت ثم ملاحظة أداءء على هذه الأثشطة فإذا أثم هذه الأنشطة فإنه لا 
يعانى من مشكلات في الذاكرة السمعية في حين إذا كان خلاف ذلك فإنه يظهر وجود 
اضطرابات فيها كآن نطلب من الفرد مثلا إخراج الكتاب المقرر وإعداد دفتر الكتابة ومسح 
السبورة وإحضار بعض الوسائل التعليمية من غرفة الوسائل ... ثم نلاحظ ماذا سيحقق 
من شذه المهاح. 

إن الأطفال الذين يواجهون صعوية في تخزين واسترجاع المثيرات السمعية يفتقرون إلى 
مهارات المتابعة الشفوية للحوار والمحادثة والفهم القرائي وأتباع التعليمات الشفهية لذلك 
تبرز لديهم مشكلات وبطء في عملياتهم الإدراكية لذلك هم يحتاجون إلى إعادة الشرح 
الشفهى للدرس والتعليمات كما أذهم بحاجة إلى حفظ معدل تدقق المعلومات الشفهية لأنْ. 
لديهم ضعف في تجهيز ومعالجة المعلومات السمعية والتي تعود إلى عق الذاكرة 
السمعية لديهم لذلك يفضل آن يكون اعتماد مثل هؤلاء الأطفال على المعلومات المكتوبة 
ليسهل عليهم الرجوع إليها وتذكر ما هو مطلوب منهة . 
4- التعاقب أو التسلسل السمحqي Auditory $eqU#1°CİnE‏ 

ويعد من بين المهارات السمعية القدرة على ترتيب وسلسلة الفقرات في قائمة من 
المفردات المتتايعة ومن بين المهارات التي تحتاج إلى سلسلة ثرتيب الحروف الهجائية أو 
الأعداد أو شهور السنة الهجرية أو الميلادية والتي يمكن تعليمها للأفراد وقد أشارت 
الدراسات التي آأجريت على خاصية التعاقب أو التسلسل السمعي لدى أطفال صعويات 
التعلم إن هؤلاء الأطفال غير قادرين على تنظيم وترتيب وساسلة ما يسمعون كما يمانون 
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من صعويات في تتبع المثيرات السمعية والبصرية مما ينتج عنه صعوبات في تعلم القراءة 
والكتابة والتهجئّة والحساب ([ 1984 ,kجنK).‏ 
5- مزح الأصوات السمعية 

وهي قدرة الطفل على خلط صوت پتالف من صوت واحد مع آصوات آخری لیکون من 
خلالها كلمة ذات معنى وتعد هذه المهارة من المهارات الهامة في تعليم القراءة والكتابة عند 
الأطفال وأنٌ أي اضطرابات فيها ينعكس ساباً على عملية تعلم القراءة بالطريقة الصحيحة 
فالأطفال ذوو صعوبات التعلم والذين يفتقرون لمثل هذه المهارة يصعب عليهم القيام بعمليات 
الإغلاق السمعي بمعنى جمع مقاطع الكلمات صوتيا ونطقها من خلال إكمال المقاطع 
الناقصة فيها . 

ثالثا : صحويات الإدراك اليبصري 

ويكمن دور الإدراك البصري في تأويل وتفسير المثيرات البصرية الداخلة إلى الدماغ من 
خلال حاسة اليصر شآنه في ذلك شأن الإدراك السمعي حيث تكمن وظيفة الإدراك 
البصري في إدراكف التشابه والاختلاف بين المثيرات من حيث اللون والشكل والحجم 
والوضم والصورة والوضوح والعمق والكتافة ... والتي تعتمد على المعرفة السابقة للفرد 
والمختزنة لديه من خلال التجارب المعرفية السابتة والتي تسهل عليه إمكانية الإدراك بيسر 
وسهولة. 

وتحتاج عملية القراءة والكتابة عند الأطفال إلى قدرة إدراكية جيدة في التعرف إلى 
أشكال الحروف الهجائية والتفريق فيما بينها وإعطائها دلالاتها لمجرد ملاحظتها والتي 
تسهل آمامه سرعة التعرف إلى الكلمات وقراءتها. 

وتلعب اضطرابات الإدراك البصري دوراً بارزا في تكوين صعوبات التعلم عند الطابة 
الدين يعانون من اضطرابات في الإدراك الأبصري نتيجة عجزهم عن تفسير وتأويل 
المثيرات البصرية التي تم استقبالها عن طريق حاسة البصر وإعطاتها مدلولاتها الصحيحة 
المتمارف عليها ونظرا لحدوث تشويش لدى هؤلاء الطلبة عند استقبالهم للمثيرات البصرية 
مع متيرات مستقيلة من أداة حسية آخرى ضفي ألعادة ييدو على مثل هؤلاء الأطفال 
انخفاض واضح في قدراتهم على تحمل مثل هذه التداخلات أو التشويشات كونه يصعب 
علیهم استعبال المثیرات عبر آدوات إدراكية مختلةة )2003, (Cutlatta‏ . 
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ذظامهم الإدراکی عاج عن القيامح بعمليات التجهيز والعالجة بكفاءة مناسبة به والذى بنتج 
عنه بطء في النظام الإدراكي مما يتسبب في فطقد وضياع الكثير من المعلومات ,۲٤٣ء)‏ 
)1985 


إن الاضطرابات الإدراكية البصرية التي يعانيها طلبة صعويات التعلم تجعلهم لا 
يحسنون فهم ما يرون من صور الحروف والكلمات وإعطائها مدلولاتها ليس لضعف في 
قدراتهم الابصارية وإنما لضعف الطريقة التي تعالج بها أدمفتهم تلك المثيرات والتي قد 
تقودهم إلى مواجهة صعوبات في التعرف أو تنظيم أو تقسير أو تذكر الصور البصرية 
وتسلسلها في الكلمة الواحدة أو السطر الواحد مما يتسبب في تدني قدرتهم على فهم 
الرموز الكتابية والصورية للحروف والكلمات والأعداأد والرسوح البيانية والمجططات 
والخرائط . 
وتسهم متلازمة الحساسية الضوئية دورها الآاخر في تکوین صعوبات الادراف البصري 
عند ألأطفال والتي ترتبط أعراضها بصورة رئيسية بمصادر الإتارة ولعان الضوء وطول 
الموجة الضوئية واللون الأبيض والأسود حيث يرى المصابون بالصباسية الضوئية الكلمات 
المكتوية باللون الأسود على الورق الأييض بطريقة مختلفة عن رؤية الأطفال العاديبن حيث 
يرون الكلمات تتحرك وتتموج أو تختفي مما يسبب لهم الإأرهاق وعدم التركيز ويضعف 
القدرة لديهم على متابعة القراءة وف الواقع لا تعد الحساسية الضوئية صعوبة من 
صعويات التعام لكنها حالة ترافق صعوبات التعلم فهي ترافق القراءة والكتابة والحساب 
والنشاط وضعف تركيز الانتياه . 
“أن فرط حساسية مثل هؤلاء الأطةفال لأمواج الضوء الأبيض هي التي تجعلهم يستثارون 
بشکل مفرط مما يؤدي إلى إرسال إشارات إلى الدماغ غير مناسبة تترجم إلى رؤية غير 
سليمة إذ يصعب على الدماغ معالجة الموجات الضوئية الكاملة لأنّها تحدث تداخلات 
وتشويشات إدراكية بصرية تؤثر على تعلم الطفل ذي صعوية التعلم وخاصة في المهارات 
الأساسية مثل القراءة والكتابة والرياضيات فقد يكرر مثل هؤلاء الأطفال ما يقرؤون أو قد 
يقفزون عن كلمات دون قراءتها أو يشرؤونها قراءة بطيئة ومترددة آو الكتابة بصورة غير 
منتظمة مع عدم اتساق المسافات بين الكلمات مما يستدعي إيجاد قنوات للتواصل بين ذوي 
الاختصاص والأسرة تساعد فى الكشف عن الطلبة الذين يعانون من صعوبات إدراكية 
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بصرية وتحديد حجم تلك الصعوية ونوعها ومدى خطورتها مما يسهل اختيار الطرق 
مكلت )1991 (Mercer,‏ 


أنواع صعويات الاد راك البصري 

يعانى طلبة صعويات التعلم واحدة أو آكثر من صعوبات الإدراك البصري التالية : 
1- صعوية التمييز البضري Visual Discrimination‏ 

ويقصد بالتمييز البصري قد رة الطفل على التفريق بين ألشكل المرئي وآخر كالتمييز مأ 
بين الصورة وخلفيتها أو التمييز ما بين صورة رجل بستة أصابع ليديه وآخرون باصايع 
كاملة أو إدراك آوجه الشبه والاختلاف بين الصور من حيث الطول والعرض واللون والشكل 
والمساحات ... وعليها يقاس في الجانسب القرائي الفدرة على التفريق ما بين الحروف 
الهجائية للكلمة مثل التفريق ما بين ( ت ب ن) أو يفرق ما بين الأعداد (۷ 1 10ء١0‏ ..). 

وتعد هذه القدرة ضرورية لتعلم الفرد القراءة والكتابة والحساب والرسم والتي عادة 
ترتہصل بسرعة الإدراك وإدراك التفاصيل الدقيقة والتي يمكن الكشف عنها من خلال 
اختبارات ”متعددة من بينها مثلاً عيّن حرف (ج) من بين الحروف التي بين يديك أو أشر 
إلى حرف (ج) فيما يلي آو استخرج حرف ال (ج) من بين الحروف التي بين يديك و و 

إن عملية القراءة تتطلب من الطفل القيام بعمليات التعرف والتحليل والتركيب البصري 
للكلمة لذلك يصعب على الأطفال الذين يعانون من اضطرابات في الإدراك البصري 
إدراكک الكلمات دراک سلیماً نظراً أسوء استقال وتنظيم وقهم ممتى المثيرات اليبصرية التي 
وقعت ضمن مجاله البصري مع سلامة حاسة البصر . كما يصعب على مثل هؤلاء الأطفال 
التمييز بين الأشياء والعلاقات التي ترتبط بينها في الحيز الواحد لذلك هم فاقدون لثقتهم 
بأنفسهم نظرا لإدراكهم المشوّش للأشياء . 
2- صعوية الإغلاق اتبصري ع1051۲ اوuئز۷‏ 

وهو مفهوم يشير إلى قدرة الطفل في التمرف إلى الأشياء الكلية من خلال رؤية جزء 
و (معرقة الكل من خاال الأحزراء ( کان يقرا الطالب كلمة بهد إخفاء حزء من شلده 
الكلمة من خلال تلميحات الكلمة في السياق الذي تقح فيه أو قراءة جملة بعد حذف كلمة 
متها . 
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وعادة ما يفتقر أطفال صعويات التعلم ممن يعانون من اضطرابات في الإدراك 
والوظائف الإدراكية إلى هذه القدرة سواء أكانت في الإغلاق السمعي أم كانت في الإغلاق 
البصري ونظراً لصعوبة تركيزهم للانتباه على الشكل أو الجملة آو الكلمة قيبدو لهم 
الشكل وكأنه الصورة النهائية مما يعيق من عملية الإغلاق ديهم (۴۲,1985١6۲ا).‏ 
3- صعوية إدرإك العلاقات اkکlنية Spatial Relatio018S‏ 

يتطلب إدراك الملاقات المكانية إدراك الطفل فى القراءة مثلا علافة الحروف مع 
أمكتتها في المكان الذي وجدت فيه وفق حجم وشكل ومساحة محددة حيث يؤثر بعد 
المسافة أو اقترابها بين الرموز الكتابية على إدراكهم الصحيح لهذه الكلمات مما ينعكس 
سلباً على القراءة والكتابة والحساب ويرتبط كذلك بهذه المهارات القدرة على إدراك 
الخرائط والرسوم البيانية واللوحات الهندسية والكتابة باستقامة على السطر . 

ولقد أشارت الدراسات التي آجريت فى هذا الجانب إلى وجود فروق ذات دلالة بين 
الأطفال ذوي الإضطرابات الإدراكية البصرية والطلبة العاديين لصالح الأطفال العاديين 
والتي برژت من خلال درجات التحصيل القراثي ( الزيات 1998) . 
4 صعوبة تمييز الصورة وخلفيتها 

وهي عدم قدرة الفرد على الفصل ما بين الصورة أو الشكل من الأرضية التي وجد 
عليها وهي الخلفية المحيطة به كالتفريق ما بين الجملة آو الكلمة المكتوبة والأرضية التي 
كتبت عليها وما يحيط بها ويرد ذلك إلى اتشغال الطفل بمثير آخر غير المثير امستهدف 
(الكلمة أو الجملة ) وهو الهدف الذي وجه نحوه الإدراك فيتشتت انتباهه ويتذبذب إدراكه 
فيخطی في مدركاته البصربة [ الزيات 1998) . 
5- صعحوية سرهة الإدراك اتبصري 

وهي تلك المدة الزمنية المطلوبة حتى تتم عملية الاستجابة من قبل الفرد للمثيرات 
الحسية البصرية والتعرف إليها وإعطائها معانيها ودلالاتها فيحتاج عادة أطفال صعوبات 
التعلم إلى وقت أطول لتحليل ومعالجة المعلومات البصرية التي يشاهدونها مثل الكلمات 
والأرقام والأشكال والصور مما ينعكس سلبا على تعلمهم القراءة والكتابة والحساب . إن 
سرعة الإدراك هي التي تمكن الفرد من القراءة الصحيحة والكتابة السليمة وتعلم 
الرياضيات بيسر وسهولة مما يزيد من فاعلية التعلم ( السرطاوي والسرطاوي. 1988) . 
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6- صعوية الذاكرة البصرية والتصور 

تعمل الذاكرة البصرية على استرجاع الصور البصرية التي تم تعلمها مما يسهل أمام 
الأطفال إمكانية تعلم القراءة والكتابة من خلال سرعة استذكار صور الحروف والكلمات 
مما يسرع في عملية قراءتها في حين أن الأطفال ذوو صعويات الذاكرة البصرية يواجهون 
صعوبات في التعرف إلى الكلمات مما يدفعهم إلى تهجئتها فيظهر عليهم البطء في بداية 
تعلم القراءة كما يجدون صعوية في تذكر قواعد الإملاء والتهجئة وتعرف الكلمات الشاذة 
فتظهر على كتابتهم التهجئة الصوتية للكلمات كما يرافق ذلك صعوية في تكوين صور 
للأشياء في أذهانهم ( الوقفي. 2003) . 
7- صعوية التآزر البصري - الحركي 

تلك المهارة التي تتآزر فيها العين مع حركة اليد عند التعامل مع الأشياء وخاصة في 
مجالات النسخ والكتابة والثبات على السطر ومسك الأشياء وقذفها حيث يعاني الأطفال 
ذوو اضطرابات التآزر الحركي من عدم القدرة على القيام بمثل هنه الأنشطة . 

رابعا : صعويات الإ دراك الحركي 

لا يقل إدراك الفرد الحركة آهمية عن إدراكه البصري لصور الأشياء وإدراكه السمعي 
لأصواتها حيث تؤثر هذه المهارة على ذات الفرد جراء الأحكام التي يصدرها على مهاراته 
الحركية ومدى قدرته على إحداث توافقى وتكامل بين الحركة وإدراكاته لهذه الحركة وييدو 
اثر اضطرابات الإدراك الحركي واضڪا عند شیاه الفرد بأنشطة تعتمد في تنفيذها على 
توافق الإدراك الحركي مثل الإدراك البصري الحركي والسمعي الحركي والإدراك السمعي 
البصري الحركي والأنشطة التي تتطلب من الفرد توافقا بين مختاف الأنظمة الإدراكية 
الكلية والتي يمكن توضيحها على النحو التالي: 

أ- صعويات التوافق الإدراكي اليصري الحركي 

يتطلب الإدراك البصري النحركي التعرف إلى الأشكال والأحجام والألوان والمساحات 
والأنشطة التي تتطاب من الفرد توجهاً مكانيا ء فإدراك الفرد لكان الكلمة في الصفحة 
والسطر وقدرته على المحافظة على التوجه اللكاني بين السطور والكلمات أو المحافظة على 
العلاقات المكانية والحركة عند تنفيذ المهام الكتابية تؤئثر بصورة غير مباشرة على التوافق 
الاجتماعي والانفعالي الذي يكتسبه الطفل فإخفاق الطفل المستمر في إحداث تكامل 
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وتوافق في الأنشطة التي تتطلب منه المحاذظة على الإدراك الحركى لهذه الأنشطة يؤثر 
سلا على توافقه الاجتماعي والانفعالي . 


إن الأطفال الذين يعسانون من اضطرابات في الإدراك المكاني البصري يخفقون في 
العادة بصورة ملموسة في أداء الأنشطة التي تتطلب منهم إدراكاً حركيا ويكون معدل نموّهه 
الإدراكي بطيئا مقارنة بأقرانهم من الأطفال العاديين مما ينعكس سلباً على المديد من 
المهارات الأكاديمية مثل القراءة والكتابة والحساب إضافة إلى صعويات في الأنشطة 
الحركية مل الوثب والركل والمسك والرسم والتي قد تعود إلى خلل في الجهاز العصبي 
المركزي لديهم . 

ب- صعوبات التوافق الإدراكي السمعي الحركي 

تتطلب بعض الأنشطة من الطفل القيام بعدد من المهارات الحركية متل القفز والركل 
والتنقل من اليمين إلى الشمال ومن الشمال إلى اليمين .... والتي تلقى في العادة عليه 
سمعياً لذلك يتطلب من الطفل موافقة إدراكه السمعي والحركي كي يتمكن من القياء 
بالمهارات الحركية على نحو صحيح . 

وتنشاً صعوبات الإدراك السمعي الحركي عند هؤلاء الأطفال نتيجة لعدم قدرة هؤلاء 
الأطغال على متابعة تدفق المثيرات السمعية ذات الإيقاع العادي فلا يستطيع متابعة 
التعليمات التي تصدر تباعا وتتطلب منه القيام بأنشطة حركية حيث اظهر هؤلاء الأطفال 
إخفاقا ملموسا في متابعة مثل هذه المهارات قياسا مع أقرانهم العاديين والذي يرتبط 
عادة بصعوبات القراءة . 

ريميل في العادة مثل هؤلاء الأطفال إلى الحاجة إلى تكرار التعليمات نظراً لضمضف 
قدرتهم على متابعة تدفق المثيرات السمعية وتفسيرها بالسرعة الملائمة والتي قد تعود إلى 
عجز وظيفي في عملياتهم السمعية المركزية مما يسبب لهم صعوبات في إدراك الأنشطة 
ذات التوافق السمعس الحركي . 

ج- صعويات التوافق في الإدراك السمعي البصري الحركي 

هناك العديد من الأنشطة التي تحتاج في تنفيذها إجراء توافق بين القدرات الإدراكية 
السمعية والبصرية والحركية بصورة تكاملية بين هذه القدرات الإدراكية مثل تتبع خريطة 
الوطن العربي ثم تتبع منايع ومصاب الأنهار التي تجري به . إن مثل هذا النشاط يتطلب 
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من الطفل توافقا في قدراته الإدراكية السمعية والبصرية والحركية معا كي يتمكن من 


د- صعويات التوافق بين مختلف الأنظمة الإدراكية 


من المعلوم أن النمو المعرفي والأداء عليه يعتمد بصورة عامة على سلامة وكقاءة 
الوظائف الإدراكية عموماً وعلى مدى تكاملها الوظيفي فيما بينها من ناحية آخرى فقد 
أشارت الدراسات والبحوث إلى أن أكثر الإضرابات تأثيراً على الطلبة ذوي صعويات التعله 
هي الاضطرابات الإدراكية فضعف فاعليتها وتكاملها الوظيغي فيما بينها على اختلاف 
القنوات الحسية الإدراكية ينعكس سلباً على الأداء التعليمى عند هزلاء الأطفال بينما تزداد 
كفاءة العملية التعلمية بزيادة كفاءة الوظائف الإدراكية وتكاملها فيما بينها . 
4 صعويات التفكير 

التفكير نشاط عقلي نكتسب من خلاله معارفنا ونحل مشكلاتنا ويظهر السلوك 
الإنساني بطريقة منطقيّة ومعقولة ويالتفكير نكتشف المعارف والعلوم التي تمكننا من 
السسيطرة على عائنا الذي نعيش فهو مفهوم واسع يشمل آنواعا عديدة من النشاطات 
العقلية كالاستقراء والاستتاج والتمييز والتحليل والتقييم والتخطيط والتخيل وإصدار 
الأحكام : ولقد وصفه البعض بآنه نشاط عقلى رمزي بينما وصفه آخرون على آنه نشاط 
عقلي تصوري في حين وصفه آخرون على أنه حركات عضلية تقوم بها أعضاء النطق 
وكأن التفكير لغة صامتة بينما رآه علماء النفس المعرفي على أنه عمليات معالجة للتمثيلات 
العقلية . 

ويعمل التفكير عند الإنسان على القيام بوظائف رئيسة هي وصف وتفسير وتقرير 
وتخطيط وتوجيه العمل والتي تبدو وكأنها حلقة واحدة متكاملة. 

إن عملية التفكير عملية تكاملية ومعقدة لا تحدث ببطء بل قد تحدث بأقصى سرعة 
ممكنة فالإنسان الذي يقود سيارته بسرعة عالية وفجاة يرى إشارة ضوئية بلون اصفر 
عليه التفكير بما سيفعله وفوراً لان الأمر لا يحتمل التاخر راه يرى المنبه ثم يصفه 
ويفسره على أ نه إشارة للتوقف فيتطلب منه ذلك التة رير والتخطيط والتتفيذ بإصدار 
حكمه مشلا بمتابمة المسير قبل أن تتحول هذه الإشارة إلى اللون الأحمر أو اتخاذ قرار 
التوقف وهنا استخدم الكوابح إن هذا الناتج التفكير يتطلب السرعة في اتخاذ وتنفيذ 
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القرار اذلف يتأثر التفكير الإنسائي من حيث السرعة وأتخاد القرار والتريت رعدد سر 
الموأمل من بينها درجة التعقيد الذي ينطوي عليه الةرار وتوقعاننا وسرعة اتخاذ القرار 
ودقته 

ویحفق التفكير الإنساني وظائف عديدة وصتوعة نكر منها : 
1[- حل المشكالات : 

رالمشکلات كل ما يعترض طريق الفرد غي التكيف مع الحياة آو كل ما يعوق اأستجابته 
المألوفة للمنبهات الألوفة . 

ويسبق حل المشكلات قي العادة أكتشاف امشكلة ويسهم إأكثشاف المشكلة کي التقدم 
العلمى والحضاري لأن اكتشافها يستدعي البحث عن حل لها وهذا بدوره بقود نحو البحث 
والتحري والنقد والذي يتحقق من خلال العقول البصيرة العارفة لكنه في بعض الأحيان آو 
كثيرا ما نواجه عوائق تحول بيننا ويبن حل هنه المشكلة من تعدد الفرضيات وتمسك 
الباحث بالحل الذي يراه مع أنه قد يكون هناك حلا أيسر من حله ونزوع الكثيرين نحو 
التأكد من صحة الحل مما يفسد الحل نفسه أحياناً إضافة إلى تجاهل كل الأدلة السلبية 
والتى يعتقد مساهمتها في حل المشكلة . 
2- اتخاذ القرارات : 


ويعد اتخاذ القرار صعباً لأنّه يترب عليه وضع المعايير والخيارات الممكنة وكلما زاد عدد 
المعابير والخيارات ازداد القرار تعقيداً وصعوية لذلك يستدعى هنا قبل اتخاذ القرار تقييم 
كل الخيارات المطروحة والتي بدورها تسهل إمكانية اتخاذ القرار والذي قد يتمتع بأكثر 
درجات الدقة والنجاح . 
ويتضمن الثفكير آحد نوعين التفكير الإبداعي وهو ذلك التفكير الذي يقود إلى 
اكتشاف حلول جديدة آو حل محسن لإحدى المشكلات المطروحة بينما التفكير النقدي ذلك 
التفكير الذي يقو على فحص الحلول المطروحة لمشكلة ما لبيان ما إذا كانت هذه الحلول 
مقبولة منطقياً ومناسبة للمعطيات المعروفة في إطار حل المشكلة ( الوقفي. 1998 ) . 
إن عملية التفكير بما تشتمل عليه من أحكام ومقارنة وعمليات حسابية وثساؤل 
واستدلال وتقويم وتفكير ناقد وصولاً إلى اتخاذ القرار يصعب تحديدها آو وصفها لأنها 
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تقوم أساسا ملي تقظيم المفاهيم ثم تجزبة للمعرفة ثم ريطها فيما بينها حتى نصل إلى 
الهدف المطلوب أو تحقيق مستوى جديد من الفهم لكن المهم هنا هو قدرة الفرد على ربط 
الفاهيم ببعضها ثم شظيمها لنحصل على مستويات مجردة آكثر تعقيداً لمعاني هذه 
المفاهيم. ۰ 

ونظراً لمدم قدرتنا ملاحظة عمليات التفكير نقسها صار من الصعب أن نحدد الأنشطة 
التي تدخل في عملية التفكير . إن ما يمكن ملاحظته في هذا الإطار فقط هو نتائج 
التفكير. 

إن ما يظهره الأطفال ذوو صعوبات التعلم من سلوكات تشير بمجملها إلى عدم 
استخدامهم لعمليات التفكير الفعالة ومن أهم تلك السلوكات الاندفاعية والاعتمادية 
الزائدة على المدرس وعدم القدرة على التركيز وعدم المرونة ونقص ثقة الفرد بائنفس 
وصموية تركيز الإنتباه حيث تشير هذه السلوكات إلى صعوبة تشكيل المفاهيم وملاحظة 
العلاقات بين الأشياء والاستدلال وحل اللمشكلات ذات الصلة بعمليات التفكير , 

صعوبات تشکیل المغاهيم؛: 

تعد الستوات الخمس الأولى من حياة الطفل بيئّة غنية بالمشاهد والصور وألأصوات 
والمواقف والأطكار الجديدة وغير المألوفة له والتي تتطلب منه تعلم تحديد وربط هذه 
المشاهد مع بعضها والذي يمل المرحلة الأولى من مراحل التفكير والتي يتشكل خلالها 
المفاهيم واستكشاف ما حوله ثم في سنوات المدرسة الأولى يتم استخدام الأساليب المنظمة 
في تقديم المعارف والأفكار والمهارات الجديدة وعلى الفرد توظيف إحساسه في الترتيب 
والتتظيم والذي يعتبر ضروريا في تشكيل المفاهيم. 

إن ما تمت ملاحظته أن الكثير من أطفال صعويات التعلم يعانون من مشكلات في 
تطوير المفاهيم من خلال خبراتهم الخاصة والتي هي نتاج تفكيرهم . 

ويتطلب تكوين المفهوم من الأطفال الوعي بخصائص الأشياء السابقة لتكوين المفهوم 
والتي تتطلب متهم الإتباه الانتقائي فقد لوجظ آن أطفال صعوبات التعلم والذين يعانون 
من اضطرابات في عمليات الإتتباه يواجهون مشكلات في تكوين المقاهيم سواء في المستوى 
المادي أو المستوى الأكثر تجریدا . 

وضي المرحلة الثانية من مراحل تكوين المفهوم يتطلب من الطفل معرفة أوجه الشبه 
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والاختلاف ما بين الأشياء وفقاً لخصائصها فالأطفال الذين لا يستطيعون معرفة آوجه 
الشبه والاختلاف بين الأشياء غير قادرين على تكوين المفهوم بصورة صبحيحة فالطفل 
الذي لا يعطي أوجه التشابه بين قلم الرصاص مثلاً وقلم الحبر ليشول ان كلا منهما له 
نفس الحجم بدلا من قوله أنهما پستخدمان الکتابة طفل سیواجه مشاکل في تکوين 
المفاهيم لديه . 

كما بتطلب تحديد المفهوم كذلك تحديد العوامل المشتركة بين مجموعة من الأشياء 
فتجميع الأشياء وتصنيفها وفقا للعوامل المشتركة فيما بينها تعد مفتاحاً من مفاتيح تكوين 
امفاهيم عند الأطفال ولقد لوحظ أن الأطفال الذين يعانون من صعويات في التعلم ممن 
لديهم اضطرابات طي مجال تكوين المفهوم يعانون من صموبة في تجميع وتنظيم الأشياء 
وفق العوامل المشتركة فيما بينها وأنْ تجميعهم للأشياء لا بأتي إلا وق العشوائية القاثمة 
على أساس محاولة الصح والخطاً . 

أمّا المرحلة الرابعة من مراحل تكوين المضهوم فتتطلب تحديد المحكات والقواعد التي 
تستخدم في التعرف على ما يتضمنه المفهرم . فالطفل الذي يستطيع أن يفهم ويقول أن 
التيار الكهريائي يؤثر على الإنسان إذا لمسه مباشرة هذا طفل لديه المفهوم ولكن إذا 
استخدم المفهوم بطريقة خاطئة ليعمم ذلك على كل أشكال التيار الكهربائي سواء آكان 
التيار معزولا بعوازل أم غير معزول ليسحب ذلك عليه فيقول بأن لمس الكهرباء ضار 
بالجسم فهذا تطبيق خاطى للمفهوم وللمحكات التي استخدمها فليس کل تيار كهربائي 
ضار بالجسم إلا إذا كان بقوة عالية وغير معزول. 

أا في المرحلة الأخيرة من مراحل تكوين المفهوم فيقتضي التحقق من مصدافية المفهوم 
والمعيار والقوانين والذي يتم من خلال تطبيق القواعد والمحكات على أشياء ومواففت 
وأحداث وأطكار للتحقق من صدق المحك وتعد هذه الخطوة حيوية لدى أطفال صعويات 
التعلم نظراً نيلهم إلى تشكيل مفاهيم خاطئة بسبب عجزهم في إكمال المعلومات أو 
الخبرات السابقة لديهم آو فشلهم في تفسير المعلومات بشكل مناسب إضافة إلى عجزهم 
فى المهارات امعرفية كالتمييز و المقارنة والتعرف إلى العلاقات وتشكيل المفاهيم المجردة . 
لذلا يقتضى هذ|ا الأمر تدريب هؤلاء الأطفال على كيفية التحقق من تلك الفاهيم 
فالطغلة التى صنفت الحيتان على نها أسماك وليست من الثديات إنّما صنفتها بناءاً على 
القانون آو المحك الذي تعلمته وافترضته حيث أنذها افترضت أن الثديات تعيش على 
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اليابسة بينما الأسماك تعيش فى الماء فأصدرت حكمها على الحيتان على آنها من 
الأسماك لا من الثديات لكونها تعيش في البحر إن هذا التعميم الخاطى للمفهوم يحتاج 
إلى تصحيح وبطريةة الحوار ومن خلال طرح الأسئلة وتلقي الإجابات حتى نصل إلى 
تعدیل صسحیح للمقهوح وتعميماته . 
صعوبة الاحتفاظ بالغهوم وتكامله 
تقف عملية تشكيل المفاهيم عند الأطراد في حدود تكوين المقاهيم فقَط بل لا بد من 

الإضادة منها في الحياة فالتفكير يتطلب من الفرد القدرة على ريط المغاهيم التي تم 
اكتسابها سابقا بمعارف جديدة من اجل استخدامها في تطوير أوسح وآكثر شمولاً وتمقيدا 
فاكتساب آي جزثية من المعرطة تمثل خبرة كافية اتجعل الخبرات اللاحقة آكثر آهميّة . 
لذلك فإنه يتطلب من الأطقال أشاء عمليات التعلم أن يعملو! على ريط المعارف السابقة 
التي توصلاوا إليها والني يتم من خلائها ريط المشاشد والمعارف الصورية بالمشاهد والمعارفک 
السمعية واللمسية والشمية .. مما يسهل عليهم إدراكه وثطويره كما يمكن من خلال 
عمليات التنظيم وربط الأفكار ذات المستوى الأكثر تجريداً فهي ليست محسوسات بل هى 
التعلم من اضطرابات فى تلك العمليات . 

إن الطفل الذى لا بستطیع الريط بين مفاهيم اء حياة : والأرض صدرورية تلائبات» 
ونزول المطر "هو طفل غير قادر على توظيف خبراته وممارفه ودمجها معا ليصل إلى 
معرفة حجديدة فااء صروري للحياة ونزول المطر إنها هو ماءِ واختلاطه بالتراب هتا يعني 
إمكانية الحصول على النبات واستمرار الحياة . 

إن فشل هؤلاء الأطقال الذين لا يتمكنون من دمج خبراتهم السابقة مع الخبرات الحالية 
آو الخبرات المستقبلية قد يقومون بأشياء غير مناسبة لعدم قدرتهم على رؤية أوجه 
التشابه في المواقف المختلفة . 
صعوية تعحديل الفاهيم 

ما يمكن قوله أن عملية تكوين المفاهيم واكتسابها تآخذ آحد شكلين الأول أن تكون كل 
ألقوانين والقواعد المتعلقة بالمفهوم صادقة ولذلك فلا بد هنا من الاحتفاظ في هذا المفهوم 
والإفادة مته آما الشكل الآخر أن تكون كل القواعد والقوانين المتعلقة بتكوين المقهوم غير 
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صادفة وهنا فلا بد للطفل من القيام بعملبات التعديل الملائمة لهذا المفهوح ہما يتلاءم 
رالمفهوم وهذا ما يواجهه أطفال صعويات التعلم حيث أنهم غير قادرين على تعديل هذه 
المفاهيم كي تصبح ملائمة وقابلة للتطبيق . إن الطفلة الثي كونت مفهوما خاطئًا عن 
لخطورة مس الأدوات الكهربائية (المفاتيح ) أثناء الصواعق وكان قد عرض آمامها سابقا 
أشكال الكهرياء قائلا إٌ التمشيط يولد شحنات كهربائية فسحبت هذه الطفلة خطورة 
الكهرياء على كل الأشياء فلم تعد تلمس المفاتيح الكهربائية ولا تمشط شعرها » إن هذه 
الطفلة والتى كونت مفهوما خاطئًا لاستخدام الكهرياء لم تكن قادرة على تعديل مفهومها 
جول خطورة الكهرباأء مما دفقعها إلى عدم الثعامل مع الكهرياء ولا حتى التمشيط لذلك 
يثطلب تدريب مثل هڙلاء الأطفال على تعلم تعديل مغاهيمهم عندما لا تثبت صحتها 
فالتمشيط لا بسيب خطورة لاشخص فالتحنات ألكهربائية المنتحة لا تسيب خطورة 
للاإنسان ولذلك فلا يد من تدريب متل هؤلاء الأطفال طرق اكتساب المفاهيم كي يستطيع 
تشكيل المغاهيم الملائمة مثل تدريبه على: 

1- الوعي بخصائص الأشياء التي نصفها . 

2- معرفة آوجه الثشابه والإختلاف بين الأشياء . 

4 تحد لك العواأمل | لشت که بی الأشياء 

4- تحديد المحكات التي نستخدمها في تضمين آو استبعاد المفهوم . 

6- الاحتقفاظ بالمفهوح أو محاوأة تعد داه مره ثائية ) السرطاوي والسرطاوی؛ 1988( 


صعوية حل المشكلات 

إِنْ التعامل مع المواقف الصعبة والتغاب على العقبات وإجابة الأستلة المركبة وحل 
المشكلات اليومية تعد جزءاً مهمًَاً فى عمليات النمو ولذلك غااباً ما يفشل الكثيرين من 
أطفال صعوبات التعلم فى ملاحظة طريقة تطور المواقف المشكلة أو تحديد المشكلة أو 
إيجاد آساليب مناسبة لحل المشكلات عند التعامل مع هذه المشكلات نظراً لنقص قدراتهم 
العقلية أو أساليبهم شی حل المشكلات بالاضافة إلى استخدام الإستراتيجيات غير المنطقية 
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ئي حلها, لذلك يجب تدريب آطغال صعوبات التعلم على تطوير استراتيجيات مناسبة لحل 
المشکلات التي تمكنهم من الاستجابة بصورة آأكثر ملاءمة لشكلات الحياة اأيومية 
(السرطاوي والسرطاوي 1988) . 

ومع أله فى الواقع لا يوجد طريقة واحدة لحل المشكلات إلا أنه يمكن إتباع الطريقة 
التالية ذات الخطوات الست فى حل المشكلات والتي تبدأً عادة في : 
1- إدراك وجود المشكلة : 

وتظهر عادة عندما يواجه الفرد بمواقف لا يستطيم الاستجابة لها بشكل مناسب فيبدا 
الفرد بالبحث عن حل لهذه المشكلة التي تواجهه . 

وتكمن مشكلة أطفال صعويات التعلم هنا بلقص الوعي لديهم بوجود مشكلات في 
حهاتهم اليومية والذين عادة ما يعبرون عنها بالدهشة عندما يكتشفون أنهم يعائون من 
مشكلات معينة فالطفل الذي يتابع الدرس باستمرار مع المعلم ويعتقد أنه مستوعب له 
تماما فعند عقل الامتحان يفاجاً آنه لا يعرف شيثاً مما كان يعتقد أنه مفهوم لديه ٠‏ إن متل 
هؤلاء الأطفال بحاجة إلى مساعدة في التمرف إلى المشكلات التي تواجهه وطرق حلها 
فغالباً ما يتاج أطفال صعويات التعلم إلى تدريبهم على التنظيم والمساعدة في عمليات 
التعلم من اجل مساعدتهم في التعرف إلى مشكلاتهم والتغلب عليها . 
2- تقرير حل المشكلة: 

بعد إدراك الطفل لوجود مشكلة وحاجتها إلى الحل نجد الأطفال إما أن يقرروا مواجهة 
مشكلاتهم وحلها والتغلب عليها أو أنّهم يستسامون لهذه المشكلة ويبقونها دون حل وعادة ما 
يواجه الأطفال الماديين مشكلاتهم بالمثابرة والستّعي نحو حل مشكلاتهم فيحققون النجام 
بينما نجد أطفال صعويات التعلم يترددون في الدخول بحل ما يواجههم من مشكلات وعلى 
وجه الخصوص إذا شعروا بمدم نجاحهم في تحقيق الحل المناسب وهنا ينبغي تدريب مثل 
هؤلاء الأطفال على مواجهة مشكلاتهم وذلك من خلال : . 

أ- إشعار الطالب اذه بحاجة إلى حل هذه المشكلة فقد يكون الطالب طي اعتقاده أنه 
ليس بحاجة لحل مثل هذه المشكلة ضريما عندما يشعر بالحاجة إلى حلها تزداد 
دافعية فيحقق التجاح . 

ب- تدريس الطلاب من خلال جوانب القوة الموجودة لديهم فبعض أطفال صعوبات 
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التعلم غير قادرين على الإقرار بدقة حدة المشكلة التي يواجهونها ومدى كفاءتهم 
ومهارتهم فإذا انطلقنا من مصادر قوته فإننا سنتغلب على ضعفه فيوأجه المشكلة 
ويعمل على حلها 
ج- تدريب الطفل على تقل القشل لأن الفشل جزء طبيعي في عملية التعلم فلا بد أن 
يواجه الإنسان في الحياة بعض المواقف التي يفغشل فيها فإن لم يكن لديه استعداد 
على تقبل هذا الفشل فإنه لن يحقق النجاح ويتغلب على المشكلة ويصل إلى الحل 
السليم . 

د- تقدیم تعزیزات عند محاولة حل المشكلات فالأطةال بجحاجة إلى تعمزيز مما 
يساعدهم على تطوير ميول لديهم نحو مواجهة وحل المشكلات ( السرطاوي 
والسرطاوی ؛ (1988 

3 تحليل الخشكاة: 

ويتضمن تحليل المشكلة الملاحظة الدقيقة وجمع المعلومات وتنظيمها ثم تفسيرها ونظرا 
لضعف آطفال صعويات التعلم في تحليل المشكلات فلا بد من تدريبهم على تحليلها وذلك 
من خلال : 

آ- تدريب الأطقال على وصف المشكلات التي يواجهونها بدقة وموضوعية إلى أقصى 
درجة ممكنة والتي قد نصل إليها من خلال عرض المشكلاث اليومية التي يواجهها 
الطفل . 

ب- تدريب الأطفال على التعرف إلى الأسباب التي قد تسهم في إحداث المشكلة . 

ج تدريب الأطفال على إعطاء التقدير الدقيق لدرجة صعوية المشكلة . 

4- تشکیل آساليب بديلة : 

بتطاب حل المشکكلات البحٿ عن حلول يدبا لحل المشكلة لأن الأذراد عتدما يواجهون 
المشكلات فإنهم إا آن ييحٹوا عن حلول بدياة الهذه المشكلة وإمّا آن يتصرفوا باندفامية 
لان المشكلات فى العادة تس بب عند بعض الأطةال القاق والاضطراب والإحباط مما 
يدفعهم وبسرعة كبيرة ويدون تقكير إلى الاستجابة للمشكلة وهذا ما يلجا له في الغالب 
إطفال صعوبات التعلم وعندما يندفع الطفل لمواجهة المشكلة وبسرعة فقد يجد المشكلة 
أكثر تعقيداً مما هى عليه في الواقع مما بؤدي إلى ظهور معلومات تحول دون البحث عن 
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بدائل أخرى لحل المشكلة ‏ ولذا فإنه لابد من تدريب الطالب على إيجاد البدائل لحل 
امشكلات التي تواجهه من خلال توفير الخبرات الكافية لذلك مع إعطاء الطالب الوقت 
والفرصة الكافية لحل المشكلات إضافة إلى توفير فرص للتدريب تقدم لطلبة صعوبات 
التعلم دروساً فيما وراء المعرفة والمعلومات المعطاة لهم مع التدريب على تعميم المبادئ 
والقوانين فيما بين الاختلاف والتشابه كل ذلك يسهل مام طلبة صعويات التعلم البحث 
عن البدائل لحل المشكلات وخاصة إذا وفرت لهم أساليب منظمة لتطبيق الخبرات 
والمفاهيم وأاستخدام الحلول البديلة مع التركيز على شحذ ذهن أطفال صعويات التعلم من 
اجل تشكيل الأطكار التخيلية والفجائية في أقصى درجة ممكنة مع وضع هؤلاء الأطفال 
تحت أسئلة تساعدهم على إثارة أفكارهم . 
5- فحص الأساليب البديلة : 

ويتضمن حل المشكلة فحص البدائل والأساليب التي تم طرحها للتاكد من سلامة الحل 
إلا أن أطفال صعويات التعلم عندما يفحصون افتراضاتهم فإنهم يفحصونها بكفاءة اقل من 
العاديين لذا فن استجاباتهم لا تكون متسقة مع االتغذية الراجعة السليمة فقد يحذفون أو 
يغيرون استجاباتهم عندما تكون االتغذية الراجعة سليمة. 
6- حل المشكلة : 

وينطوي حل المشكلة على النتائج التي توصل إليها أثناء بحثه عن حل لهذه المشكلة فإذا 
كان الحل صحيحا وموفقا فلا حاجة للقيام بسلوك آخر لحل المشكلة أمّا إذا كان الحل 
البديل غير مناسب فعلى الطالب الاسثمرارية في البحث عن حل لتلك المشكلة وفق 
الخطوات السابقة وحتى لا يشعر أطفال صعويات التعلم بالإحباط من طشل الحلول البديلة 
فلا بد من تدخْلٌ المعلم لمساعدته في التحرك بطريقة ناجحة فيما يتعلق بالمشكلة 
(السرطاوي والسرطاوي . 1988) . 
5- صعويات اللفة الشفوبة 

اللغة مجموعة من الرموز الصوتية المنطوفة ذات الدلالة المتعارف عليها بين مجموعة 
من الناس والتي يتم من خلالها التواصل البشري وهي وسيلة من وسائل التفكير التي 
يتميز بها البشر عن غيرهم من المخلوقات الأخرى والتي يمكن اكتسابها من خلال البيئة 
التي يعيش فيها ‏ وتعد اللغة معيار للإبداع الفكري والإنساني والحضاري وواحدة من 
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العمليات العقليه والتي تتكون من عدة آنظمة متدأخلة هي النظام الصوتي وألصرفي 
والنحوي والدلالي (المعنى) ‏ ويمكن من خلالها خزن معارفنا وتنظيمها في الذاكرة الطوياة 
المدى لذئك تعد أساسا هاما للعمل والحياة في كل مكان » كما تحقق الكثير من الوظائف 
بين البشر مثل التواصل ونقل الأخبار والمعتقدات والحصول على العلوم والمعارف ومراقبة 
المملوك الإنساني وتفكيره. 
مكوثات اللغة 

إن الهدف الأساسي للغة هو التواصل مع الآخرين فهي أساس العمل والحياة في كل 
مناحي المجتمع لذلك هي مصدر من مصادر تحقيق إنسانية الإنسان ء وتتطلب عملية 
التواصل اللغوي من الفرد قدرة على استيماب ما يتحدثه الآخرون (اللغة الاستقبالية) 
وقدرة على إيصال الأفكار إلى الآخرين بلخة مفهومة ومعبرة (اللغة التعبيرية)؛ ويواجه 
الأطفال الذين يعانون عادة من صعوبات اللغة مشكلات في فهم حديث الأخرين لذلك 
يغلب عليهم كثرة الاستفسار وخاصة في مجال التعليمات آو قد يواجه مشكلة في إنتاج 
العبارات والتراكيب السليمة المعبرة عن أفكاره فلا يستطيع إيصالها إلى الأخرين وقد 
يواجه مشكلة فى الاشتبن معا ؛ ولفهم طبيعة اللغة من اجل وضع الخطط الملائمة لعالجة 
مشكلاتها فلا بد من التعرف إلى مكوناتها والتي يمكن إجمالها في مايلي : 
1- المحتوى : ) 

ويقصد به الأفكار والعواطف والأحاسيس وكل ما يدور في ذهن الفرد ويرغب بإيصاله 
إلى الآخرين وهنا ينبفي معرفة أن الأفكار إنما تتطوي على مفاهيم وحقائق وغيرها لذلك 
عندما نعلم الطفل الأفكار إثما نعلمه العلاقة ما بين هذه الأفكار والمفاهيم قعندما يقفصح . 
الفرد عن رغبته في العمل التطوعي إنما هو يحاول إيصال مفهوم العمل التطوعي بصورته 
العامة والشاملة . 

أن رغبة الفرد في إيصال أفكاره يتطلب منه قدرة عالية الكفاءة على إنتاج العبارات 
الملائمة والتراكيب السليمة التي تنقل هذا المفهوم للآخرين كي يفهمونه كما يتطلب من 
السامع قدرة عالية على إدراك هذه الأفكار وما فيها من مفاهيم ومعاني وحقائق إن آي 
اضطراب فى مجال الإنتاج التعبيريى أو الاستيعاب الاستقبالي يجعل من المحنوى مادة 
صماء غير واضحة آو مقهومة . 
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2- الشکل: 

ويحتاج المحتوى حتى يتم إيصاله إلى الآخرين مجموعة من الرموز والكلمات ذات 
الدلالة المعبرة التي تسير وفق ضوابط وقواعد متعارف عليها بين المتخاطبين حتى تصبح 
مفهومة وتؤدي الفرض الراد متها ويتضمن شكل اللغة علم الأصوات بشقيه علم النحو 
وعلم الصرف . 

علم الصرف : 

ويبحث في صيغ الكلمات وأبنيتها وأحوالها لذلك نجده يهتم في بناء الكلمة عموما ما 
عدا الحرق الأخير ويشمل الاهتمام هنا حركات الحروف أو بناء الكلمة من ثلاثي آو 
رياعي ... ففي علم الصرف يعرف أن كل زيادة في بناء الكلمة لا بد أنها تحقق زيادة في 
المعنى ؛ فمثلا خيار وخيار فبكسر الحرف الأول تكون خضراوات نأكلها بينما في فتح 
الحرف الأول تكون حرية الرآي ومثلها من حيث الزيادة كثب أكثب طكتب تعني انه قام 
بعملية الكتابة في حين أن اكتب تعني الطلب من آخر القيام بمملية الكتابة ‏ إن آي 
مشكلات في إدراك هذه العلاقات الصرفية وما تقدمه من معاني ستؤدي إلى تراكيب غير 
مفهومة الدلالة مما يصعب على السامع استيعابها . 

ب- علم اللحو: 

ويتعلق علم النحو في دراسة أواخر الكلمة التي تميز الفاعل من المضعول به والمبتدا 
والخير والمرقوغ من المنصوب والمجرور فلكل حركة من حركات آخر الكلمة دلالتها ومعناها 
ففي قراءة من قرا قول الله تمالى " إنما يخشى الله من عباده العلماء ' تفير كبير للمعنى 
المراد فالمعنى المفهوم من هذه الآية عند تفير علامة الإعراب في لفظه الجلالة الله ليجعله 
رقعا بدلا من نصب إنذما نسب الخوف إلى الله فالله فاعل وعليه فالله الذي يخاف من 
العلماء وهذا غير صحيح فالآية الكريمة إنما يخشى اللَّةَ من عباده العلماء " فيكون 
الفاعل هنا هم العلماء واليهم يسند فعل الخوف من الله تعالى إن المشكلات التي يواجهها 
الطفل في إدراك القواعد والضوابط النحوية ينتج عنها تراكيب بدلالات مخطوءة تؤثر على 
المعنى المراد منها مما يؤثر على الفهم الحقيقي للفكرة المرادة . 
3-الاستعمال : 

ويقصد به الطريةة الثي تستخدم بها اللغة عند الحديث عن أفكارنا وعواطفنا والتي 
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يمكن إبرازها ضمن إطارين الأول الهدف من استعمال اللغة بمعنى لاذا آنا أتكلم الآن ؛ 
ويختلف الهدف باختلاف الغرض من الكلام وأهم آهداف استعمال اللغة مايلي : 

أ- اللعب مثل ممازحة الأطقال ومناغاتهم . 

ب- التعليق على الأعمال والتصرفات والأفعال التي تصدر عنا آو عن غيرنا . 

ج طلب الحاجات والمساعدة والمعرفة . 

د- تقديم المهرفة على الغير . 

ذ- طرح الاستفسارات عن الأشياء . 

ر- تنظيم السلوك المتعلق بنا ويغيرنا مثل توجيه من يرتكب الأخطاء . 

آما في الإطار الثاني استعمال اللغة وفق السياق الذى تأتي به ويختلف هنا الاستعمال 
كذلك وفقا لاختلاف السياق الذي ترد فيه فحديث القرد في الأفراح بختلف عن حديثه 
في الأحزان كما تختلف نبرة الفرد الصوتية في الفضب عنها عند الرضا كما يختلف 
حدرڈه فى المواقف الرسمية عنه فى المواقف غير الرسمية فلكل موقف صفة أستعمالية 

إن الإدراك الخاطى لاستعمال اللغفة عند الأطفال وفى أهداف استعمال اللغفة وسياقها 
قد يجعل الاتصال بين الفرد المتكلم والمستقبل أمراً صعباً يفقده قيمته ووظيفته (الوقفي 
.2001( . 
وظائف اللعة 

ونظرا لاعتبار اللغفة معيارا إنسانيشا ورفينا وحضارقا التي نتميز بها عن سائثر 
الخلوقات الأخرى يبرز دور وظيفة اللفة والتي يمكن إجمائها بمايلي : 
1- الوظيغة الأولى التخاطب والتوأصل بين البشر فبدون اللغة لا بمكن التواصل البشري 
2“ تحقيق المنفعة وذلك من خلال الإفصاح عن حاجاته ورغباته والعمل على تحقيقها 
3- التنظيع فبمقدور الإنسان التحكم بسلوك الأآخرين من خلال الطلب إليهم ممارسة عمل 

ما والايتعاد عن غيره كان تطلب من الفرد الأبتعاد عن الصحبة السيتة ومخالطة 

الصحبة الصالحة فبمقدورك هنا غرس السلوكات الحسنة من خلال تتظيم سلوكه 
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وتصرقاته. 

4- التفاعل فالإنسان كائن اجتماعي بطبعه فلا بد له من التواصل مع الآخرين ولا يتم هذا 
التواصل إلا من خلال اللفة . 

5 إثيات الشخصية فلكل فرد هويته الشخصية التي ثميزه عن غيره والتي يسعى داثما 
إلى إتباتها والتى لا يمكن تحقيقها إلا من خلال حديثه عن نفسه ودفاعه عن أفكاره 
وآراءه والتي لا تتم إلا من خلال اللغة . 

6- الاستكشاف فعندما يوضع الفرد هي بيئة معينة سرعان ما يبدا بالتعرف إلى الأشياء 
من حوله والتى عادة تآتي من خلال الاستفسار بمثل ما هذا $ ولاذا؟ والتي تحتاج إلى 

7 التخيل وتعد اللغة وسيلة من وسائل التعبير عن الخيال والتخيل والتي قد تحقق للفرد 
المتعة والإحساس بقوالب لغوية . 

8- الرمز فمعظم ما في الكون يعبر عنه بصورة رمزية واللغة رموز وإشارات تدل على مثل 
هذه الرموز ؛ 
إن فهمنا لحقيقة اللغة ووظيفتها هو الذي يمكننا من توظيف اللغة والإفادة منها بصورة 

صحيحة ومعبرة وان آي اضطراب آو مشكلة في فهم هذه الوظائف اللفوية يحول دون 

استخدام اللغة استخداما سليما ومعبرا (ملحم :2002) . 
مراحل تطور اللغة 

1- مرحلة الصراخ والتي تبدأ عند الولادة حيث يبدا الطفل بالصراخ والتي تعد أول 
مراحل تطور اللغة . 

2- مرحلة المناغاة وتبدآ عادة مع نهاية الشهر الثاني من عمر الطفل . 

3- مرحلة إعادة الأصوات التي يسمعها "باباء ماما" والتي ثبداً مع نهاية الشهر السادس 
تقريباً. 

4- مرحلة النطق وتبدآً مع ذهاية الشهر التاسع أو العاشر بتقليد أصواث الآخرين . 

5- مرحلة النطق الحقيقي والتي تبدآً ما بين الشهر الثاني عشر والثامن عشر حيث يبدا 
باستخدام الكلمات والأصوات بقصد وينتظر من السامع حدوث استجابة لكلماته 
(السرطاوي والسرطاويء 1988) , 
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انواع صعوبات اللفة الشفوية : 
يحتاج التطور اللغوي عند الأطفال نموا سليماً متكاملا لكل جوانب النمو اأجسمي 
والعصبي والمعرفي وان آي اختلال في جوانب التمو عند الأطفال ينمكس سابا على التمو 
اللغوي وتطوره مما يسبب لهم مشكلات عديدة فى اكتساب الجوانب اللغوية المختافة والتى 
1- اضطرا بات اللخة الداخلبة (التكاملية ): 


وتعد من آهم وظائثف اللغة والتي تبدأً مع الطفل في مرأحل نموه الأولى والتي تعد 
مؤشرا على النمو السليم للطفل والتي تشير إلى تفكير الأطفال في مراحل الرضاعة 
والطفولة الأولى قبل استخدام الكلمات ويستدل عليها عادة من خلال تصرفات الطفل 
وتعامله مع الأشياء عندما يبدا بترتبب الأشياء واستخدامها بصورة ملاثمة هذا غيل أن 
يتعلم الطفل المعائي الخاصة بالكلمات المنطوقة . 

ويتصف الأطقال ذوو صعويات اضطرا باث اللغة الداخلية بعدح القدرة على فهم 
العلاقات بين الأشياء أو المتضادات مثل الام و الأب كما يلب على الأطقال ألدين يعانون 
من صعويات لغوبة داخلية تكاملية سمعية شفوية همهم لهذه اللغة لكنهم غير قادرين 
على التعبير عنها شفوياً فقد يريط الطفل ما بين الورقة والقلم عندما يقال له بماذا تكتب 
على الورقة فانه يشير إلى القلم لكنه إذا طلب مته الإجابة الشفوية يجيب عن تساؤل لادا 
تستخدم القلم فانه لا يستطيع التعيير الشفوي عن ذلك إن مثل هذه الأستجابات تدل على 
أن هؤلاء الأطفال قادرون على آداء السلوكات المطلوية منهم رمزياً لكنهم غير قادرين على 
تمثيل هذه السلوكات لقظياً 
2- صعوبات اللخة التعبيرية: 

يعرف التعبير اللغوي بالإقصاح عما يجول في النفس من مشاعر وآفكار وعواطف إلى 
الآخرين مستخدما بذلك اللغة المنطوقة 'التعبير الشفوي" بصورة سليمة وواضحة 
ومفهومة من قبل الآخرين » إن هذه الوظيفة وظيغة أساسية وهامة للتواصل البشري 
والنمو السليم في حين آن الأطفال الذين يعانون من صعويات في اللغة التعبيرية يكونون 
غير قادرين على التواصل مع الآخرين شفوياً وذلك لكون قدرتهم على استخدام الكلام 
والكلمات منقطعة فهم يستطيعون التعرف إلى الأشياء ومدلولاتها لكنهم غير قادرين على 
التعبير عنها شفوياً والتي ترد إلى : 
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أ- صعوبة فى اختيار الكلمات والجمل واسترجاعها والذي يعزى إلى صعوبات في 
الذاكرة السمعية . 
ب“ صعوبة فى تنظيم أستخدام الكلمات والجمل عند التهبير عن أفكارهم فتبدوا 
جملهم في الفالب قصيرة وغير مترابطة أو يدخلها الحذف لبعض الكلمات . 

3- صعوبات اللغة الاستقبالية : 

وتبدو هذه الصعوية بصورة معكوسة عن سابقتها اللغة التعبيرية فهؤلاء الأطفال قادرون 
على الكلام لكنهم غير قادرين على فهم ما يقال لهم وهذا ما يسمى بالحبسة الاستقبالية 
أو الصمم اللفظي والمتمثل في عدم القدرة على فهم وتفسير اللغة اللفظية السمعية وتظهر 
ملامح هذه الصعوية على صورة فشل في ريط الكلمات المنطوقة مع الأشياء والمشاعر 
والخبرات ... لكون هؤلاء الأطفال لا يفهمون ما يسمعون فهم لا يمتلكون لغة ذات معنى 
للتعبير عن الأشياء ؛ ويواجه الأطفال هنا صعوبات في إدراك الأصوات اللغوية للحروف 
والكلمات وصعوبة في تعلم الكلمات كاسماء الأشياء والصفات والمفاهيم المجردة بالإضافة 
إلى صعوية في فهم التراكيب واتباع التعليمات ( 1,1985عe۲۸])‏ . 
4- صعوبات اللغة الاستقبالية والتعبيرية والتكاملية المختلطة : 

ويعد هذ! النوع من الصعوبات اللغوية الأكثر شيوعا بين الأطفال حیٿ تظهر جميع 
آأعراض الصعوبات اللغوية عند الطفل ويدرجات متفاوتة حيث يواجه الأطفال صعوبات في 
فهم ما يقال لهم . 

تشحخيص صعوبات اللغة الشفوية: 

يتطلب تشخيص الأطفال الذين يعانون من اضطرابات في اللفة الشفوية جهداً كبيراً 
وشاقاً وبعمل فريق متكامل ومشترك يتالف من معالج النطق واللغة وأخصائي الأعصاب 
والأخصائي النفسي الاجتماعي والطبيب النفسي نظراً لأهمية اللغة في حياة القرد من 
أجل التواصل مع الآخرين والتفاعل مع الحياة اليومية إضافة إلى قشعب جوانب اللغة 
الشفوية من اسنقبالية وتعبيرية وتكاملية . 

وتبدآ مرحلة التشخيص بتحديد وجود تباعد ما بين القدرة الحقيقية للفرد والتحصيل 
اللغوي لديه والذي يتم من خلال اختبارات نفسية تريوية ذات طابع لفظي وأدائي ( غير 
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لفظي) وفي المرحلة الثانية نصف بدقة المجالات التي يعاني قيها الطفل من صعوبة لغوية 
ويمكن تشخيص الطفل من خلال عرض مجموعة من الأشياء المادية المألوفة لديه أمامه 
ثم نسأاله عنها فإذا فشل في تسمية هذه الأشياء المعروضة أمامه فقد يكون يعاني هن 
صعويات تعبيرية وخاصة إذا اهتدى إليها عندما يطلب منه مثلاً حمل الكتاب الموجود بين 
هذه الأشياء المعروضة أمامه ( الاختبارات الأدائية ) مما يؤكد أن لغته الاستقبالية سليمة 
إلى الأشياء المألوفة لديه فإن هذا يدل على وجود مشكلات في اللغة الاستقبالية وإذا فشل 
الطفل طضي بناء تراكيب وجمل لغوية سليمة فقد يشير ذلك إلى صموية في تسلسل وترتيب 
الكلمات ( اللغة التكاملية ) . 
وفي المرحلة الثالثة نقوم بععلية تقييم للموامل الجسمية أو النفسية والثي عادة تتم 
من خلال تآكد المشخص من :_ 
1- سلامة القناة السمعية ذات الصلة الكبرى بعملية تعلم اللغة لأنْ تعلم اللغة يعتمد على 
تعلم الأصوات أساساً على حاسة السمع . 
2- سلامة انتباه الطفل وهل يعاني من مشكلات في الإنتباه أم لا يعاني لأن تشتت الإنتباه 
عندهم يسبب لهم تأخراً فى بناء النظام اللغوي لديهم . 
3- سلامة التمييز السمعي لأن تعلم اللغة يستدعي التمييز ما بين أصواتها اللغوية . 
4- سلامة الذاكرة السمعية فضعف الذاكرة السمعية يسبب تاأخراً فى اكتساب اللغة نظراً 
لعف شده الذاكرة : 
5- قدرة الطفل على الريط ما بين الكلمات والمواضيع لعلاقتها بتعلم الرموز اللغوية . 
ومن خلال جمع هده المعلومأات التشخيصية بمكن الافثراضص لو جود مشکلات حول ذون 
اكتساب اللغة ثم نبيدا بتحديد هذه المشكلات من أجل معالجتها لأن البرنامج العلاجي 
الناجح هو البرنامج الذي يوجه نحو المشكلات الحقيقية مما يوفر الجهد والوفت ويساعد 
الطالب في التغفلب على مشكلته (السرطاوي والسرطاويء 1988) . 
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طرق تعليم اللغة الشفوية 

إن نظرة عجلى فى أنواع صعويات اللغة الشفوية نجدها تتمثل في اأضطرا بات اللغة 
التكاملية والتعبيرية الاستقبالية والاضطرابات المختلطة إن هذا التنوع بالصعوبات يتطلب 
معه تنوع بأساليب وطرق التعليم بما يتلاءم والصعوية التي يواجهها الطفل . 

ويمكن تعليم الآطفال اللغة الاستقيالية التي تتطلب من الطفل الاستجابة بشكل ملائم 
لما يسمعه فيريط الكلمات المنطوقة بمعانيها وهذا يتطلب منه فهم معاتي المفردات 
والتراكيب والجمل حتى يصبح لديه آلقة بالكلمات والجمل الأمر الذي يسهل عليه مهمة 
فهم ما يقال له إن هذا الأمر يستدعي من المعلم تعليم الأطقال اكبر قدر ممكن من المغاهيم 
والمفردات لأا في متل هذه الحالة تعلمه لغة شفهية ومن المفيد والمهم القول أنه عند تعليم 
المغردات والغاهيم الحديدة للأطفال أن يكون هذا التعليم ضمن سياق لفوى لان تعليم 
المفاهيم أو الكلمات وإدراك معناها يكون من خلال السياق آقوى وأفضل ويمكن تحقيق 
ذلك من خلال اختيار المفردات والمفاهيم من بيئة الطائب الأمر الذى يسهل عليه مهمة 
إدراك معناها وإمكانية استخدامها مما يقوي لغته الشفهية؛ مح مراعاة أن بكون تمليم 
المفردات والمغاهيم متسلسلا ومنظما وفق مراحل تطور اللغة وتجدر الإشارة هنا آنه يمكن 
عند التخطيط لتعليم مفهوم جديد الانطلاق من مفاهيم تعلمها سابقا لأتها ستسهل مهمة 
تعليم المفاهيم اللاحقة وتعزز دور الطفل فى التعلم وتعمل على ترسيخ ما تعلمه سابةا . 

إن عملية التعلم هذه تتطلب من المعلم التأكد من إمكانية تعلم الطفل لتلك المغاهيم التي 
تعلمها فنطلب منه دائما آن يقدم جملا آو استخداما لما تعلم ويتطلب تعليم المفاهيم من 
المدرس تقديم هذا المفهوم بإستراتيجيات تاجحة تمكن التعلم من التعلم ونشير هنا إلى 
التركيز على الاستراتجيات التي تنبع من بيئة المتعلم نفسه لأنها نجع وأقوى الاستراتجيات التعليمية. 

ويمكن تعليم الطفل من خاال تموية حديثه مع نقفسه كآن نسآل الطقل بم تفكر الآن ٩‏ 
ماذا يدور في فكرك 5 ماذا تحب أن تقعل 5هل لديك تصور عن رحلة ما 3 أسئلة كثيرة 
يمكن إثارتها داتما أمام الطفل ليبحث عن عبارات للاإجابة عنها كل ذلك يعمل على تقوية 
استخدام الطقل للغة التعبيرية . كما يمكن تعليم هؤلاء الأطفال من خلال النمذجة من 
خلال إعطاء أمثلة محسوسة ودفع الطلاب ليتحدثوا عنها تيقيد الطلاب من أفكارهم . 

كل هذه الطرق وغيرها تعمل على مساعدة الطفل على ألتعبير الشفوي مع التوسع 
دائما ومع كل خطوة يخطوها الطفل إلى الأمام مع شيء من التعزيز الملائم والتخطيط 
المستمر ومع كل مرحلة (الوقضفي: 2001) . 
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الصعويات الأكاديمية 
[- صعويات القراءة 

القراءة: عملية معقدة ومتشعبة ومتداخلة فهي وسيلة الثفاهم والاتصال التي من 
خلالها يستطيع الإنسان الإطلاع على أفكار الآخرين ومحاورتهم من خلا ل آفكاره ومن 
خلالها تزداد خبرات الفرد وتمنحه قرصة التذوى والاستمتاع بنتائج الآخرين وتجاريهم 
ويحقق الفرد تواصله الاجتماعي والإنساني فهي بمجملها نشاط فكري إنساني حضاري 
(الحسن 1990). 

إن القراءة ليست مجرد اكتساب للمعرفة والاتصال بالآخرين فحسب بل هي عماية 
عقلية اتفعائية وفن لغوي وواحدة من آساليب النشاط الفكري في حل المشكلات تقوم من 
خلال التعرف على الرموز المطبوعة ونطقها نطقاً صحيحاً فهي على هذا الأساس عملية 
معقدة لأنها تعمتمد على تفسيرها للرموز المكتوبة ثم الربط بين هذه الرموز ومدلولاتها 
وائتي تتطلب من القارئ القيام بعمليات متداخلة يقوم بها حتى يصل من خلائها إلى المعضنى 
المراد والاستفادة منها حيث تشكل القراءة أحد الجوانب الأساسية المهمة في صعويات 
التعلم الأكاديمية كونها تعد من آهم وسائل كسب المعرفة والحصول على المعلومات ووسيلة 
من وسائل الاتصال المباشر بالمعارف والعلوم الإنسانية مما يستدعي الاهتمام بها وخاصة 
عند الأطفال حيث تمثل القراءة آكثر آنماط صعوبات التعلم الأكاديمية شيوعا بين الأطفال 
(السرطاوي والسرطاوي :1995). 

وتكمن مهمة المدرسة في تعليم الأطفال وتدريبهم على تمرف الرموز اللفوية صورة 
وصوتا والريمل بينها ربطاً سليماً يحقق المعنى والغاية المرادة من القراءة أصلا (إبراهيم 
.1973(. 

ولكي تتم عملية تعليم القراءة بصورة صحيحة وسليمة فلا بد من توافر الاستعداد 
العقلي والجسمي والانفعالي آو الشخصي أو العاطفي والاستعداد التريوي وآن آي خلل في 
آي منها فإن عملية القراءة لن تتم تم بالصورة الصحيحة فالقراءة تتطاب من الفرد قدراً كافياً 
من النضج العقلي فالطفل الأقل ذكاءٌ أقل قدرة على تعلم القراءة وعملية تعلم القراءة لا 
تمتمد على القدرة العقلية وحدها بل كذلك تحتاج إلى سلامة الأعضاء الجسمية فهي 
تمتمد على حاسة البصر والسممع وان آي خالل فيها يؤثر على القراءة ونظراً لاختلاف 
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البيئة التي يقدم منها الطلاب إلى المدرسة فإن العوامل النفسية تؤثر هي الأخرى عليها 
سواء أكان هذا التأثير ساباً أم إيجاباً فقد نرى من الطلاب من يتكيف مع زملائه بسرعة 
في حين نرى بعضهم الآخر ينقصهم مئل هذا التكيف لذلك يكون استعدادهم لليدء بالتعلم 
آقل من زملائهم فقد لاحظت بعض الدراسات في هذا المجال أن المشكلات العاطفية 
والشخصية سبب رئيس في إحخفاق بعض الأطفال في تعلم الغراءة كما لا يقل الاستعداد 
التربوي مكانة عن غيره من عوامل الاستعداد للتعلم والتي تتضمن خبرات الطفل وقدراته 
التي اكتسبها في مراحل الطفولة وحتى قدومه إلى المدرسة من الخبرات السابقة والتي 
تتضمن تفاعل الطفل مع بيئته التي تمكنه من ربط المعاني الذهنية للكلمات التي اكتسبها 
وصورة هذه الكلمات المكتوية فالقراءة خبرات مكثوبة وعلى المعلم تدريب الأطفال على 
إدراكها بصورتها المكتوبة لأن انتفاع الطالب بالقراءة يكون بقدر إلمامه بهذه الخبرات ومن 
هنا يبرز دور الأسرة في إثراء خبرات أطفائهم والتي يمكن الحصول عليها من خلال 
إسماعهم الأشصص والحكايات والرحلات والزيارات والاختلاط بأطفال الأسر الآخرين 
مما يثري خبراتهم اللغوية ويزيد من استعدادهم لتعلم القراءة ويتفاوت الأطقال ضي تكوين 
هذه الخبرات نظرا لتفاوت الأسر ثقافياً واجتماعياً واقتصادياً الأمر الذي يحدث تفاوتا 
في الاستعداد عند الأطفال لتعلم القراءة ويمكن للمعلم الاستدلال على استعداد الطفل 
لتعلم القراءة من خلال ملاحظته ميل الطفل للنشاط التعليمي وممارسته أو من خلال ما 
يحققه المتعلم من نجاح أثاء تعلم القراءة أو من خلال إختبارت من شأنها قياس استعداد 
الطالب للتعلم ومن بين هذه الاختبارات الإختبارات التي تقيس قدرة الطفل على فهم ما 
ترمز إليه الصور والتعبير عنها بوضوح بالإضافة إلى قدرته على الانتباه والإصغاء إلى 
الإرشادات والتعليمات وفهمها بالإضافة إلي القدرة على المطابقة بين الكلمات وما يعرفه 
الطفل من حروف وألقدرة على إعادة ترتيب الحروف لتكوين كلمة مفيدة وغيرها من 
الاختبارات المتعددة التي من شأنها المساعدة في الكشف عن استعداد الأطفال للتعلم 
(حبتور. 1978). 

وتعد القراءة من آهم المهارات التي يتم تعليمها في المدرسة لأنه يبنى عليها تعلم العديد 
من العلوم والمعارف الأخرى وأنْ آي فشل فيها يؤدي إلى فشل في كثير من جوانب العلوم 
والمعارف والتي لا يمكن تعلمها إلا من خلال القراءة ( الوقفي .1996) . 

وهتاك العديد من آنماط صعوبات القراءة التي يواجهها الطالب في تعلم القراءة والتي 
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تقوم في أساسها على الحواس وخاصة السمع والبصر وأنٌ أي صعوبة في الإدراك 

البصري والسمعي يؤدي إلى مشكلات في تفسير المدخلات الحسية للدماغ سواء كانت 

سمعية آم بصرية تفسيراً صحيحاً سحيث تعتبر العناصر الادراكية البصرية والسمعية التالية 

بالغة الأهمية في تثطوير مهارة تعلم القراءة: 
- الإدراك البصري . 
- التمييز البصري . 
- الإدراك السمعي . 
- التمييز السمعي . 
- الذاكرة. 
- الاستيعاب . 
ويمكن هنا التعرف إلى مفهومين أساسيين في مجال صعويات التعلم يمكن من خلالهما 

تشخيص العديد من الظواهر التربوية في غرفة الصض إثناء تعليم القراءة: 

1- صعوبات القراءة (0۲81۴×14): واصل هذه الكلمة إغريقى حيث تتكون من مقطعين 
هما (0۲5] ومعناها سوء آو مرض و )٤×14(‏ ومعتاها امفردات أو ألكلمات وعليه 
قالمعنى الذي يشير إلية هذا المفهوم هو : صعوية قراءة الكلمات المكتوية. 

2- عسر القراءة: وبعرف باه اضططاراب آو قصور آو صعوبات تمائية (Develop menial‏ 
R۵18(‏ والذي يشكل حالة حادة من صعويات تعلم القراءة تحدث لبعض الأطفال 
والمراهقين والبالغين (الزيات 1999) 
ومن المعلوم أن الأفراد الذين يصابون بهذا العجز آو العسر أو الصعوية يجدون صعوبة 

بالغة في تعرف الحروف والكلمأات وتقسير المعلومات التي تقدم لهم على شكل صيغة 

مطبوعة والتي تعزى إلى : 

[- اضطرا بات في وظيفة الجهاز العصبي المركزي . 

2- أسباب جينية وراثية اضطراب في التضج العصبي الوظيفي . 

3- تظهر على شكل مجز في تعلم القراءة من خلال الأساليب العادية لاصف . 
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عوامل وأسباب صعوبات القراءة 

تعد القراءة أحد المحاور الأساسية والهامة في مجال صعوبات التعلم الأكاديمية وذلك 
لكون صموية القراءة تمثل سبباً رئيسا للفشل المدرسي مما يؤدي بالتالي إلى القلق 
وانخفاض الدافعية وتقدير الذات واحترام الآخرين. 

ولقد لاحظ العديد من الباحثين أن صعوية القراءة تعد أكثر أنواع صعوبات التعلم 
الأكاديمية شيوعاً والتي تصل إلى ٠۸‏ من الطلاب الذين يصنفون على أنهم ذوو صعويات 
تعلم و آن المتفحص للواقع المعاصر وما يشهده من تكنولوجيا ومعلومات بكم هائل وكبير 
هو في متناول الجميع والذي يساعد بدوره بالحصول على المعرطفة والنقافة عبر األعد يد 
من وساتل التكنولوجيا والإعلام وأشكالها المتنوعة إلا أن الإنسان ليس بمقدوره التخلي عن 
المعرفة المكتسبة من خلال القراءة التي مازالت يرتكز عليها العديد من العلوم المختلفة 
(الزيات؛ 1998). 

ونظرا لتداخل العوامل المختلفة التي تقف خلف صعويات القراءة والتي يجمع الكثير 
من الباحثين في هذا المجال على إمكانية تصنيفها في ثلاث مجموعات رثيسية هى : 

أولا: مجموعة العوامل الجسمية . 

ثانيا: مجموعة العوامل البيثية . 

ثالڈا : مجموعة العوامل النفسية . 


آولا : الحوامل الحسمية 


وهي تلك العوامل التي تعمزى إلى التركيب الوظيفي والعضوي والتي تبرز على شكل 
اختلالات في الوظيفة العصبية للأعضاء المسؤولة عن التعلم. إن آي تغيير أو انحراف في 
البنية أو تركيبة الأعضاء يؤدي إلى انحرافات في النتائج الوظيفية للأعضاء ومن بين 
هذه الإختلالات العصبية الوظيفية التي لاحظها الباحثون اضطراب السيطرة أو السيادة 
المحية وهو ما يسمى بالجانبية حيث لأحظ الباحثون وجود فطروق ذات دلالة في نثائج 
الوظائف أو النشاط المخي بين الأطفال ( الزيات.1998 ) . 

ونظرأ لارتباط القراءة بالوظائف البصرية والسمعية فمن الطبيعي آن ترتبط صعوبات 
القراءة بهما ارتباطاً وثيقا فائوسيط الحسي البصري يسهل التعرف إلى الحروف وأشكالها 
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بالصورة التي تمكن الطالب من قراءة الكلمات والجمل .... بسهولة ويسر بينما الوسيط 
الحسي السمعي يسهل مهمة التعرف إلى الحروف وأصواتها مما يسهل نطقها نطةا 
سليماً. ومن هنا فَإِنْ أي اضطراب في هذه الوسائط يؤثر على مهارة القراءة من ناحية 
وعلى الفهم القرائي من ناحية آخری والدي هو وأحد من آهم أهداف القراءة ( الزیات 
8( 

وإن مما تجدر الإشارة إليه هنا هو التفريق ما بين وظيفة العضو في نقل الصورة إلى 
الدماغ آو نقل الصوت وما بين تفسير هذه الصورة أو الصوت في الجانب العصبي 
الوظيفي لكل منهما واسترجاعها عند الحاجة إليهاء فعلى الرغم من الجدل الكبير الذي 
دار حولها وتعدد الدراسات والأبحاث في هذا المجال وتوصل عدد منهم إلى أن عدداً من 
الأطفال الذين لديهم ضعف بصري آو سمعي كانوا يعانون من صموية في تعلم القراءة في 
حبن تفاب غيرهم ممن يعانون من نفس العجز على هده المشكلة وحقةوا قراءة بدرجة 
أفضل من غيرهم ممن يعانون من عجز بصري أو سممي وقد عزي ذلك إلى اختلاف 
الطبائع البشرية وتفاوتها في الإرادة والتصميم على الإنجاز ومن بين هؤلاء الباحتين 
روينسون [ 00108011946 ۸) وجولد بيرج واآخروڻ (Goldberg etal.,1983)‏ . 

كما لاحظ اورتون )0۲٥«,1928(‏ من خلا ل الدراسات التي أجريت على الجاتبية ٠‏ 
هيمنة الجسم" وصورة الجسم في القراءة أن العلاقة ما بين الجانبية وصورة الجسم 
وصعوبات التعلم غير واضحة فقد كانت ذات ارتباط في حالات معينة دون غيرها 
(السرطاوي والسرطاوي :1988) . 

وعليه يمكن القول أن العوامل الجسمية السمعية منها والبصرية تلعب دوراً كبيراً في 
عملية تعلم القراءة و التي تتم من خلال عمليات الإدراك والتي تمرف بأنها الطريقة التي 
يتم بواسطتها تميز المثيرات الحسية التي نحصل عليها من خلال الحواس وادراكها وأن آي 
صعوبة في الإدراك البصري والسمعي فد يؤدى إلى مشكلات في تفسير المدخلات 
الحسية للدماغ تفسير] صحيحاً (الوقفي . 1996) . 

ثانيا: العوامل البيئيه 

يرى العديد من الباحثين المتخصصنن من أمثال (Cohen 1969), (Engelma¬11973)‏ 
و Rupley 1990) (Bateman & Haring1977)‏ & airاB)‏ آن فشل الأطفال في اكتساب 
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المهارات القرائية ناتج عن العوامل البيثية المحيطة بالطفل أتاء تعليم القراءة وقد حدد 
بعض الجوانب الماثلة فى عدم تدريب الأطفال على القراءة من خلال عمليات التدريس التي 
مهارات ألقراءة. 

إن الزمن اللخصص لتدريب الطلاب على مهارات القراءة له دوره البارز في تعليم 
القراءة فكلما أعطى الطالب قدراً اكير من الزمن لممارسة القراءة كانت فرصته في تعلم 
القراءة اكير فحرمان العديد من الطلاب من القدر الكافي لتعلم القراءة يجعل الطالب 
أكثر عرضة لصعويات تعلم القراءة بالإضافة إلى إسهامات بعض المدرسين فى عده 
تخصيص الزمن الكافي للقراءة آو تشجيع الطلاب على القراءة الحرة كلها تساهم في 
صعوبات تفلم القراءة ومر بس بعض ممارسات المعلمين التي تسهم هي صعویات الفرأءة: 
1- إهمال المعلم للأطفال ذوى صعويات التعلم. 
2- استخداح وسائل تعليمية صعبة يإصعب معها علی طلاب صسعو بات التعلم الإاقادة هنها. 
3- تجاهل أخطاء الطالب التكررة . 
4- فشل المعلم في ملاحظة آخطاء القراءة عند الطالب. 

كما يمكن القول أن للفروق آو الاختلافات الثقافية لاآباء ودعمهم للنشاط الذاتي 
للقراءة الحرة عند أبناتهم له دوره الآخر في تطوير المهارات القرائية لد يهم في حين 
ازدادت صعويات تعلم الق راءة عند الأطفال الذين لم يمارسوا مث هذا النشاط القرائیى 

الزيات .1998). 

(الزد ( 

ثالثا: العوامل النفسية النماثة 

من المعلوم آن القراءة تتطلب من الفرد قدرا من الاستعداد الجسم والعاطفي والنفسي 
لکي يبح الغرد قادرا عى تعلم الشرام ٤‏ ویمکن اچ از بعض جوانب الاس تهداد الفسي 
بتعلم القراءة بالإضافة إلى نمو عادأات عقلية تجاه القراءة مع تطور في اللغة حيت يتكلم 
الطفل في هده الأرحلة بوضوح وبجمل مفيدة مع فهم معاني المفردات البسيطة ومعرفة 
بعض المفاهيم مثل فوق و تحت وكبير وصغير ... والتي تعطي مۇشراً بارزاً على استعداد 
الطفل لتقبل عملية القراءة والكتابة( ملحم .2002). 
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ويمكن القول أن العوامل النفسية التالية تقف وراء صعوبة القراءة والكتابة عند 
الأطفال: 
2- اضطرابات في الإدراك البصري. 
3- الأضطرابات اللغوية. 
4- اضطرابات الذاكرة. 
5- اضطرإبات الانتباه الإرادي. 
6- الخفاض مستوى الذكاء. 

وفي ما يلي شرحا توضيحيا لكل منها . 

أولا: اضطرابات الإدراك السمعي 

تعتمد عملية تعلم القراءة عند الأطفال بصورة أساسية على حاسة السمع والتي من أهم 
وظاكفها الإدراك السمعي الذي بر یط نها: فحتى بتعلم الطفل القرأءة فلا يد له من 
معرفة أصوات الحروف الهجائية التي تتألف منها الكلمات حتى يتمكن من نطقها نطةاً 
سليماً » ومن بعد ذلك لابد له من القيام بعمليات مزج أصوات الحروف معا لتكون كلمة 
ذات دلالة والتي تبداً عادة في مزج صوتين مثل( أب ١‏ آخ ...) ثم مزج ثلاثة اصوات مثل 
(كتب ..) ثم تأخذ العملية بالتنامي لتأخذ أصواتاً أكثر فأآكثر فإذا لاحظ المدرس أن 
طالب غير قادر على مزج هده الأصوات معا فان هذا يعني آ ن لديه ضعفاً في مهارة 
الاادراف السمعي وهو بجأجة إلى تدريب اعمليات الريبط هدد (الوققي 1998( . 

فتتطاب مهارة القراءة من الطالب مهارة في إدراك أصوات الحروف التي تتكون منها 
الكلمة ٿم مهارة الريط بن هده الآأصوات وان بتملم الطفل كيفية تمییز آصوات اأحروف 
والتعرف إليها بصفتها صي رمزية مستقلة وأن لكل حرف أو تجمع من الحروف صوتا 
خاصا به يميزه عن غيره » بالإطضافة إلى امتلاك الطالب لمهارة تحليل الكلمات إلى 
أصواتها(الحروف) طإذا كانت المهارة التي يمتلكها الطفل لا تمكنه من القيام بأي من هذه 
المهارات السابقة أو أى منها فإن احتمال إدراك الطفل لأصوات الحروف مفردة آو 
متجمعة أن تكون ضعيفة مما يقلل من استعداد الطقل لتعلم القرأءة مما يتطلب من المعلم 
زيادة التدر ببب والتمرين إأطالب کي يبح قادرا على القيام هده المهارات., 
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إن عدم القدرة على التمييز بين الأصوات اللغوية الأساسية أو تمييز التشابه والاختلاف 
پين الكلمات مثل تام قام لاح آؤ مذدح القدرة على التمييز بين الكلمات ذات النفمة 
المتشابهة تعد من آهم ميزات الطلاب الذين يعانون من مشكلات سمعية في القراءة 
(الوققي .1996) . 

ثانيا: اضطرابات الإدراك |١‏ لبصري 

لقد آوضحت الدراسات آن الأطفال الذين يعانون من صعوبات في التمييز بين الأشكال 
والأرضية أو يعانون من ضعف طي مهارة الإغلاق البصري وثبات الشكل وإدراك الفراغ 
يعانون من صعويات في تعلم القراءة. 

ويمكن القول أن من أهم الوطائف البصرية وظيفة الإدراك البصري و التي تعتمد 
على مهارتي التحليل البصري و التكامل البصري» طعند تعليم الأطفال القراءة والكتابة 
يعلم الأطفال كيف يحللون الكلمات إلى حروفها آو تركيبها معا لتكو ن كلمة أو جملة طإذا 
كان الطفل غير قادر على امتلاك هذه | لمهارة البصرية وتقدير الفراغ المناسب بين 
الكلمات و الحروف فإِنٌ الطفل سيواجه صعوبة في تعلم القراءة . 

ولقد آوضحجت عدة دراسات قام بها عدد من الباجثین من آمهثال هنشلود 
)inshelwood ,1917(‏ وكاس ( )k48s,1966‏ وماکیون (1969, ن«صiععة1)‏ وغپرهم ارټبامل 
ضعف القراءة عند الأطفال ضعت الذاكرة البصرية وائتي لها | لقدرة على إعادة المواد 
البصرية من الذاكرة والتعرف إليها عند مشاهدتها ( السرطاوي و السرطاوي؛ 1988). 

إن عدم قدرة الطفل علي استرجاع صورة الحرف أو الكلمة التي تعلمها سابقا عند 
مشاهدتها والتعرف إليها تعد سبباً من أسباب صعويات التعلم عامة وصعوية القراءة خاصة. 

إن مهارة التمييز البصري والتي هي واحدة من الوظائف البصرية الهامة تعد مهارة 
هامة في تعلم القراءة والكتابة: فالتمييز البصري تلك القدرة التي من خلالها يتم تمييز 
الأشياء وإدراكها من خلال خصائصها وصفاتها الخاصة بها الرمزية متها وغير الرمزية ء 
مثل تمييز الألوان والأشكال والأطوال والأحجام فطعملية القراءة تتطلب من الفرد التعرف 
إلى الرموز اللغوية المختلفة عند مشاهدتها والتمييز فيما بينها ثم الربط بينها لتؤلف 
الكلمات والجمل والتي تمتمد على قدرة التمييز البصري عند الطفل وان آي خلل أو ضعفض 
قيها يمد مؤشراً على صعوية تعلم القراءة. 
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ويمكن التعرف إلى التمييز البصري عند الأطقال من خاال عملية الإغلاق البصري 
حيث يشير الإغلاق البصري إلى القدرة على التمرف إلى الرمز أو الأشياء من خلال إظهار 
جزء منها ١‏ فالأطفال الذين يفتقدون هذه المهارة يبدو عليهم عدم القدرة على التعرف إلى 
الأشياء المألوفة لهم إذا اخفي جزءا منها (الزيات.2002). 

وقد عزت بعض المدارس العلمية هذه الصعوبة إلى عدم قدرة الطغل على إحداث 
التكامل أو تركيب المثيرأات البصرية في إطار كل معرف (عااةzأ«ع0ءع۸)‏ في حين عزت 
مدارس آخرى ذلك إلى مشكلات في الذاكرة البصرية من خلال عدم قدرة الطفل 
استرجاع التمثيل العقلي المعرفي للشيء السابق معرفته أو إدراكه وبصورة أخرى عدم 
القدرة على إدراك الصلة بين التمثيل العقلى للأشياء والأشياء نفسها؛ ما تريويا فهي عدم 
قدرة الفرد على التعرف إلى الحروف والأعداد والأرقام والرمز والكلمات والصور وغيرها 
من المثيرات البصرية مم يؤثر على مدخلات عمليات التعليم ونواتجه فما يمكن أن يتعامه 
اليوم قد يتقلص في اليوم التالي نظر| لضعف كفاءة التمثيل العقلي المعرفي للأشياء 
(الزيات : 2002). 

وتمد مهارة إدراك علاقات الكل بالجزء واحدة من مهارات التحليل البصري فبعض 
الأطفال يمكنه إدراك الأشياء ككل واحد ولا يستطيع إدراك أجزائها فعند مشاهدته للكلمة 
يستطيع إدراكها لكته غير قادر على التعرف إلى أجزائها ومكوناتها من الحروف والمقاطع 
الصوتية في حين يستطيع البعض إدراك الأجزاء لكنه غير قادر على إدراك الكل فار 
أعطيت له كلمة كاملة فإِنّه لا يستطيم إدراكها كاملة بل يدرك حروفها .لذلك فإنه يقرا 
الكلمة مجزأة أو محرفة أو مقاطع منها مما يفقده المعنى مع صمعوية في الفهم القرائي 


ثالثاً : الأضطرابات اللغوية 


من المعلوم ن اللفة برموزها ومدلولاتها المتعارف عليها بين مجموعة من الأفراد تمثل 
أساس التواصل والترابط بينهم حيث يعتبر الهدف الأساسي للغة هو التواصل مع الآخرين 
في کل مناحي الحياة في الشارع والعمل والمدرسة التي هي منطلق عملية القراءة والكتابة 
نحن نستخدم اللغة في حياتتا اليومية انحافظ على تواصانا مع الأخرين والحصول على 
العلم والمعرفة إِنّها معيار إنسانيتنا وما يميزنا عن غيرنا من المخلوقات الأخرى.وتنقسم 
اللغة من حيث استخداماتها إلى ثلائة أفسام : 
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آ- اللغة الداخلية والتي تتمثل بحديث القرد مح نقسه . 
ب- اللغة الاستقبالية: وهي قدرة الفرد على فهم آفكار الأآخرين واطروحاتهم وآراثهم ومحاورتهم. 
ج اللغة التعبيرية:وهو إفصاح القرد عما يجول في خاطره ومشاعره من أفكار 
وعواطف إلى الآخرين بلغة سليمة ومعبرة ومفهومة من قبل الآخرين وتعتمد قدرة 
الفرد على محاورة الآخرين واستيعاب أفكارهم على حجم حصيلته اللغوية وقاموسه 
المفاهيمي أو قدرته على تفسير المادة المطبوعة وفهمها ويواحه بعض الأطفال صعوبات 
في مجالات اللغة فقد يكون قادرا آحياناً على فهم آفكار الآخرين فهماً سليماً لكنّه 
غير قادر على استخدامها في الكلام والتعبير وتنظيم الأفكار أو قد يعاني من سوءٍ 
في استخدام الكلمات وهو ما يعرف بالاضطراب اللغوي الذي يسهم إسهاماً کبیراً فی 
صعوبات القراءة وخاصة الفهم القرائي عند الأطفال . 
ويلاحظ عاى الأطفال الذين يعانون من أضطرابات لغوية وخاصة في مجال إنتاج 
الكلام آو ما يسمى اللغة التعبيرية عند التواصل مع الآخرين فنجدهم يميلون نحو الانعزال 
خشية آن يكتشف ضعفهم التعبيري وألذي يتمتل في ضعف استخدام القواعد اللغوية 
آو الجمل المركبة والمعقدة آو في منافشة المفاهيم مع القدرة على الحفاظ على تفس 
الموضوع عتد الحديبث عنه. 
ويمكن القول هنا أن مثل هؤلاء الأطفال يفهمون ويستوعبون بحكم قدراتهم العقلية 
المتوسطة آكثر مما يتكلمون أو يكتبون فهم قادرون على الفهم والاستيعاب لكنهم 
يوأاجهون صعوية في إنتاج الكلام ومعاورة أفكار الآخرين .في حين قد يواجه بعض 
الأطلفال ضعفاً في فهم واستيعاب كلام وأفكار الآخرين وغالباً ما ييرز على هؤلاء الأطفال 
ة الأسئلة والاستفسار وطلب إعادة التعليمات وقد يعاني بعض الأطفال من خالل ضي 
القدرتين معا فهو غير قادر على فهم أفكار الآاخرين كما آذه غير قادر على إنتاج الكلام 
والتعبير (الوقفي2001). 


أنواع اضطرابات اثلغة 

1- اضطرابات النطق 

واللسان والشغاه تظهر علی شکل حذف أو ادال أو تشويه في مخارج الحروفک تود 
إلى أسباب عضوية آو مشكلات انفعالية أو بط فى النمو. 
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2- اضطرابات الطلاقة اللفظية 
الطلاقة الافظية تلك القدرة على إنتاج الكلام بيسر وسهولة دون الوقوع بأخطاء التطق 

مثل الإبدال أو الحذف أو الزيادة » وعليه فاضطراب الطلاقة اللفظية وقوع المتكلم بعدد 

كبير من الآخطاء الكلامية متل التأتاة أو التكرار والإعادة وإطالة الآصوات آو التوقف 
عند إنتاج الكلام أو السرعة تلك السرعة الضائقة التى لا تكون معها الكلمات وأاضحة وقد 

يحدٿ بها تداخل بين الحروف آو الأصوات آو حذف آو إبدال يعض المقاطع الصوتية. 

العوامل المسبة للأضطرا بات الكلام: 
ويمكن القول أن الموامل المسببة لاضطرا بات الكلام قد لا تكون معروفة آو آتها غير 

واضحة إلا آنه يمكن اعتبار العوامل التالية من العوامل المسببة لاضطرا بات الكلام: 

1- الأسباب العضوية . 

2- الأسباب البيثية: تتعدد العوامل البيثية وتتنوع إلا أن من آهمها :الأسرة التي إذا قدمت 
لطفلها نماذج لغوية ضعيفة أو كانت هذه النماذج مخطوءة فإِنُ هذا لاشك سينعكس 
على تعلم الطفل لإنتاج الكلام. 

3 الأسباب التعليمية؛ ويمكن أن تحدث هذه عندما يقدم معلم الطفل نماذج م ضطرية 
وغير إيجابية . 

4 الأسباب النفسية الداخلية. 

5- الأسباب الوظيفية :وقد تحدث نتيجة لسوء استخدام أجهزة الكلاح والثي قد يفقد 
الفرد بعضها نتيجة لهذا الاستخدام السيى (ملحم » 2002) . 
رابعاً ١‏ اضطرابات الانتباه الانتقائي 
نظراً لكثرة المثيرات التي تحيط بنا والتي تفوق قدراتنا العقلية فإِن هذا يتطلب من 

الفرد تركيز انتباهه وقدراته نحو مشر محدد دون غيره مدة كافية ونظرا لتفاوت قدرات 

الآضراد العقلية فان هناك تفاوت فى تركيز الانتباه لديهم .فالانتباه قدرة الفرد على تركيز 

جهده العقلي في الأحداث العقلية کما عرفه علماء التفسن . 
واضطراب الانتبادء بعني عدم قدرة الفرد على توجيه طاقاته وقدرأته العقلية في مهمة 

معينة بالقدر الكافي والتحول نحو مهمة آخرى جديدة مما يشتت الأفكار والمعاني » إن 
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هذا الاضطراب يسبب للأطفال الذين يعانون من صعوبات في التعلم صمعوبة في تجهيز 
ومعالجة المعلومات لديهم مما يققدهم الغاية من التعلم وعلى الرغم من أن الدراسات 
أشارت إلى تفاوت أسباب وعوامل اضطرابات الانتباه إلا أنه يمكن إجمالها بمايلي: 
1- العوامل البيولوجية. 
2- العوامل العصبية والتى تتعلق بوظائف الجهاز العصبي المركزي 
3- العوامل التي تتعاق بخلل نظام الضبط الاستشاري (الزيات ٠‏ 1998) . 

خامسا: اضطرابات الذاكرة 

عند الحديث عن اضطرابات الذاكرة فلا بد من معرفة أن الذاكرة تأخذ صورا متعددة 
كما تحدث عثها علماء التفس الممرفى. فهناك الذاكرة البصرية التصويرية والتي مداها 
جزء من الثائية ثم تتلاشى بعد ذلك الصورة التي نمت مشاهدتها . والذاكرة قصيرة المدى 
التى تحتفظ بالصورة لمدة ثوان قليلة والذاكرة طويلة المدى تلك الذاكرة التي تختزن فيها كل 
العلوم والمعارف التي تم تعلمها » وهناك الذاكرة الصماء التي تحتفظ بالمادة التي تم 
استةبالها دون إجراء آي تغير فيها »في حين آن ذاكرة المعاني تعمل على التوفيق 
والاشتقاق وإعادة الصّياغة حتى تصل من خلالها إلى المعنى. 

وعندما نود الحديث عن الأطفال ذوي صعوبات القراءة فلا بد من الحديث عن الذاكرة 
اليبصرية والسمعية حيث بينت الدراسات أن آداء الأطفال ذوي صعوبات القراءة على 
اختبارات الذاكرة البصرية والسمعية كانت منخفضة ويقصد بالذاكرة البصرية قدرة الفرد 
على استرجاع الصور والمواد التي تم التمرف إليها وتخزينها بصريا في حين أن الذاكرة 
السمعية قدرة الفرد على استرجاع الأصوات والمعارف التي تم التعرف إليها وتخزينها عن 
طريق السمع. 

إن الأطفال الذين يعانون من صعويات في القراءة في المادة يعانون من اضطرابات هي 
الذاكرة السمعية أو البصرية آوكليهما معا فهم لا يمتلكون الاستراتجيات الص حيحة 
لتخزين واسترجاغ المعلومات من خلال هاتين الذاكرتين لذلك يواجهون صعوبة في تعلم 
القراءة لأنهم غير قادرين على استرجاع صورة الحروف والكلمات وأصواتها ليس لفشل في 
حواسهم البصرية آو السمعية فحدة السمع والبصر لديهم طبيعية وإنما لفشلهم في 
استخدام إستراتيجيات التخزين والاسترجاع (الزيات .1998) , 
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تشخبص صعوبات القراءة: 

تختلف آنماط صعويات القراءة من شخص إلى آخر نطرا لاختلاف نوعها وحجمها 
عند الشخص ولذلك هي بحاجة إلى تشخيص دفيق وواضح حتى يتمكن المعلم من التعامل 
معها ومعالجتها . 

أول خطوات التشخيص يبدا من غرفة الصف ومن خلال ملاحظة معلم الصف لقراءة 
الطالب والتي تلفت نظره نظرا لتکرار احدوڈها والتي تتم فى العادة خلال دروس القراءة 
اليومية . إن وقوف الطالب أثاء القراءة عند الكلمة دون أن يتكلم بشيء هذا يعني آنه لم 
يستطع تطوير إستراتيجية تمكنه منأالتمرف إلى صور الحروف وأصواتها ؛ أو آنه غير 
قادر على ريط أصوات الحروف معاً لتكون كلمة وبالتالي جملا أو أنهم لم يتعلموا قراءة 
الكامة عن طريق أصواتها ومقاطمها آو آتهم غير قادرين على الاستفادة من منبهات 
السثياق والتي تساعد أحيانا على قراءة الكلمات ؛ إن مثل هؤلاء الأطفال في الغالب يركزون 
على تفسير الرموز دون الانتقال إلى المعتى المراد من هذه الكلمات والجمل مما يجعل 
قراعتهم غير مجدية ولا تحقق غايات القراءة ؛ وقد تبرز عدة آئماط لأ خطاء القراءة عتد 
الصلفل مشل حذف بعض الحروف آو ألكلمات آو إضافة بعض الحروف والكلمات أو 
الإبدال أو التكرار آو عكس الحروف أو القراءة السريعة أو القراءة البطيئة كلمة كلمة 
ونقص الفهم والتي يمكن للمعلم ملاحظتها خلال الغرفة الصفية. 

وفي المرحلة الثائية مرحلة التشخيص وفق اختبارات مقننة وغير مقئنة والتي تأاخذ 
عدة أشكال وصور حيٿ بقوم المعلم بتطبيقها ثم رصد الأخطاء التي يرتكبها الطالب آتناء 
القراءة ومن بين هذه الاختبارات اختبارات القراءة الجهرية حبث يتم اختيار نص من 
مستوى عمر الطالب أو آكثر بقليل ثم الطلب إليه قراءة النص قراءة جهرية والعلم يستمم 
لهذه القراءة ويدرّن ملاحظاته على التسخة الثانية من نص القراءة ويكتب الكلمات التي 
قرآها الطالب قراءة مخطوءة كما قرآها فوق الكلمة الأصلية ويعد إتمام عملية القراءة 
يقوم المعلم برصد هذه الأخطاء وتصنيفها وعدها والتي تعطلي مؤشرا لنوع الأخطاء التي 
پرتکبھا من إبدال آو حذف آو إضافة آو توقف آو تكرار قراءة الكلمة أو قراءة الكلمة 

وهناك طريقة أخرى هي اختبار القراءة الصامتة حيث بعطي الطالب نصا من مستوى 
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عمره ثم يطلب إليه قراءة النص قراءة صامتة ثم يطرح عليه المعلم عدداً من الأستلة 
يستطيع المعلم من خلالها معرفة ما فهمه الطالب من التص . 

ويمكن استخدام آسلوب الإغلاق في القراءة حيث يعطى الطالب نصا من مستوى عمره 
ويطلب إليه أن يقرآه جيدا ثم بعد ذلك يعطى إليه النص وقد حذف منه بعض الكلمات 
على آن توضع هذه الكلمات مبعثرة أسفل النص ثم يأخذ الطفل بقراءته وأثقاء القراءة 
يقوم بإكمال الكلمات المحذوفة من بين القائمة المعروضة عليه أسفل النص ثم يصحح 
المعلم النص ويرصد عليه كذلك قدرة الطالب القرائية . 

ومن بين الطرق التي يمكن استخدامها في تشخيص صعويات القراءة كذلك طريةة 
إعادة السرد حيث يقرم المعلم بقراءة قصة من مستوى عمره على مسمم الطالب وبعد 
الانتهاء من قراءتها يطلب من الطالب إعادة طرح القصة على المعلم ويقوم المعلم برصد 
عرض الطالب للقصة ويمكن للمعلم طرح عدد من الأسئلة على الطالب تدور حول أحداث 
القصة وآفكارها وأشخاصها وعناصرها ومن خلالها يمكن تحديد الأخطاء التي يرتكبها 
الطالب ضفي القراءة والتي قد تقيس مرحلة متقدمة من الاستيعاب القرائي (السرطاوى 
والسرطاوي .1988). 

ويمكن استخدام اختبارات مقننة کكاختبارات تشخيص مهارات اللفة العريية والتي تم 
تصميمها وق آهداف منهاح اللغة العريية لوزارة التريية والتعليم الأردنية والتي يمكن من 
خلالها تحديد المستوى القرائي للطالب . 

إن كل هذه الوسائل المستخدمة لغاپات تشخيص أخطاء القراءة تمكن المعلع من التعرف 
إلى نقاط القوة والضعف لديه والتي تؤخذ بعين الاعتبار عند وضع الخطة العلاجية حيث 
تعزز مناطق القوة لتساعده في التغلب على صعوبته القرائية والعمل على معالجة نقاط 
الضعف لديه ؛ ويمكن تصنيف المستوى القرائي للطالب يعد إجراء عمليات التشخيص فى 
تلات مستویات هی ؛ ٠‏ ۰ 

المستوى الأول : المستوى الاستةلالي (1ء۷ع1 ١مل١ءمءلط)‏ وهو قدرة الطالب على 
القراءة بمستوی صفه وعمره بمستوى اتقاني يصل الى100. 

المستوى الثاني: المستوى التعليمي (1٥۷ء![‏ اa”متاءااوم])‏ وهو قدرة الطالب على 
القراءة بمستوى صفه وعمره مع بعض المساعدة بنسبة إتقان تصل إلى %75 تقرييا . 
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المستوى الثالث: المستوى الإحباطي أو الإخفاق (1ع۷عا ٣0ن٤ةاو۴)‏ ويقصد به قراءة! 


الطالب النصس المقدم إليه بمستوى صقه وعمره بصعوية وأضحة ويتسبة إتقان )%350( أو 


مظاهر صعويات القراءة 


القراءة ان آ خڅطاء القرأءة عل دوي صموباٹ القراءة يمکن حصرغا بمايلي 1 


1- العادات القرائية والتي تتضمن: 


آ- الحركات الاأضطرأبية عند القراءة . 
ب- الشمور بعدم الأمان. 

ج فقدان مكان القراءة باستمرار فهو غير قادر على المحافظة على المكان الذي وصل 
إليه بل يفقد مكان الكلمة التي وصل إليها أثاء التتقل بين اسطر الكتاب مما يسبب له 
الإرباك وفقدان المعنى المراد من التص وترابطه . 
ح- القيام بحركات رأس نمطية أثناء القراءة تعوق عملية القراءة . 
خ جعل الأدوات القرائية قريبة منه آشاء القراءة مما يتعب العينين أثناء القراءة مما 
يسبب له الوقوع بأخطاء القراءة . 

أخطاء تمييز الكلمة أخناء القراءة وتضم : 
أ- الحذف (١0اووأص0©):‏ حيث بميل الأطفال فى مثل ذلك إلى حذف بعض الحروف أو 
المقاطع من الكلمة أو حذف كلمة كاملة من الجماة . 

ıې—-‏ الإفضأخفة (Insertion)‏ : حيث يضيف الطالب يعض الحروف آو الكلمات إلى النص 
مما هو لیس موجوداً فيه. 
ت- الإبدال (0۸نادااءطناء) : حيث يبدل الطفل عند القراءة كلمة بكلمة أخرى أو حرفا 
بحر ف آخر قي الجملة الوأحدة. 
ث- التكرار («0اانا#مءR):‏ ويعمل الطالب هنا على إعادة كلمة معينة فى النص إذا 
توقف عندها في القراءة . 


145 


الوحدة الثالثة 
ج الأخطاء العكسية (۲۲۵۲8ء ۸۷6۲841): حيث يقرا الكلمة معكوسة من نهايتها بدلا 
من بدایتها . 
~e‏ تفير موافح الآحرف ضمن الكلمة الوأ حدة 
خ- التهجئة غير السليمة للكلمات . 
د- التردد گي أالقراءة لحدة ٿوائي عند الوصول إلى كلمأات غير معروفة للديه . 
ذ- القراءة السريعة غير الصحيحة )fast and inaccurate Readin8[(‏ : بلجا الطالب 
إلى القراءة بسرعة فتكثر فى قراءته الأخطاء وخاصة أخطاء الحذف وعلى وجه 
ر- القراءة البطيثة : وهي قراءة الطالب للنص ببطء حتى يتمكن من التعرف إلى رموز 
الكلمة وغراعتها مما يفقده تركيبة ألنص والمعنى الرأد منه مما يسيب لهم عدم طهم 
المعنى المراد من النص. 
ز- القرأءة كلمة كلمة دون ريط الكلمات فضي الجملة الواحدة آثناء القراءة مما يفقد 
الجملة معناها . 
س- القراءة بصوت مرتفع . 
ش- استخدام تمابير فرائية غير ملائمة آثناء القراءة مثل التوقف فى مكان لا يستدعى 
التوقف )1997, (Mercer‏ . 
3- آخطاء فی اللاستيعاب القرائي وتضم: 
ا- عدم القدرة على استدعاء حقائق أساسية (بسيطة) من نص ثم قراءته. 
ب“ عدم القدرة على إتباع التسلسل الصحيح في إعادة سرد قصة ما. 
ئ دح ألقدرة علی اسند عا العنوان الرثيسي المصة الخشروءة. 
طرق حسين القراءة 
ينبغي أن نقتنع أن لكل فرد من الأفراد الذين يعانون من صعوبات في القراءة القابلية 
للتعلم غير أن بعضهم يحتاج إلى وقت أطول لتحقيق ذلك ١‏ ومن الممكن أن يقرا ذوو 
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الثا؛ دعم الأطفال المستمر والمتواصل طالطلاب ذوو الاحتياجات التعليمية يحتاجون 
إلى الدعم خلال المراحل الأولية لتعليم القراءة ضمن النظام الأبجدي المعقد حيث يتناسب 
مقدار الدعم مع احتياجات المتعلم ثم سحب هذا الدعم تدريجياً ليحقق الطالب استقلاله 
القرائي. 

رایعاً: الدمج بين مهارات وإستراتيجيات القراءة المختلفة فتمليم الوعي الصوتي يجب 
أن يكمل بتعليم وعي أصوات الحروف واستراتيجيات قراءة الكلمة . فالطابة القادرون على 
قراءة كلمات بسيطة يجب أن ينتقلوا إلى قراءة النصوص والهبارات امتصلة لتطوير 
السرعة والطلاقة لديهم. 

خامسا: تعليم الأطفال مهارات الإتقان والدقة والسرعة في القراءة والاحتفاظ بهذه 
المهارات واستراتيجيات القراءة الأوئية وتأثيرها عند الانتقال إلى أوضاع ومهمات قرائية 
متعددة )2002 (kamenul et al.,‏ 

لقد تعددت طرق تحسين القراءة وألتي صممت لغايات معالجة صعوبات القراءة لدى 
الأطفال ذوي صعريات القراءة وذلك نظرا لاختلاف أنماط الصعويات القرائية ودرجة 
حدتها ولأختلاف القائمين على تطبيقها فلا يوجد طريقة بعينها تصلح لمعالجة مشكلة 
قرائية معينة عند كل الأطفال فما يناسب هذا الطفل قد لا يناسب غيره بل قد يحتاج إلى 
تعديل آو طريقة آخرى وما يفشل في معالجة مشكلة عند هذا الطفل قد يصلح لمعالجة 
مشكلة طالب آخر لذلك لا يمكن الاعتماد على وأاحدة بل لايد من التنويع في الطرق من 
وقت إلى آخر ومن حالة إلى أخرى ومن مشكلة إلى آخرى كذلك وقد يقوم المعلم المعالم 
نفسه بتطوير أو إعداد طريقة تكون آكثر ملائمة لمعالجة مشكلة الطالب القرائية ولكن 
يمكن هنا عرض بعض الطرق العلاجية لعالجة بعض صعوبات القراءة وهي الأكثر شيوعاً 
أو استخداماً : 
1- طريقة )۷4K1۳(‏ تعدد الوسائط آو الحواس و )۷۸AK1(‏ اختصار لکل من (u21واہ)‏ 

الحاسة البصرية و (راهاأف»A)‏ الحاسة السممية و (عاهطاوه«ن) الحاسة الحسية 

الحركية و (علتاعة]) الحاسة اللمسية. 


وتقوم هذه الطريقة على أساس استعمال كل الحواس في أسلوب واحد على افتراض أن 
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لمتعددة فإن التعلم يتحسن وهنا يمكن أن يعلم الطفل الكلمة من خلال نطقها بعد سماعها 
من المعلم ليستخدم بذلك الحاسة السمعية وآن يطلب منه مشاهدة الكلمة بالإشارة إليها 
ليستعمل بذلك حاسة البصر ثم يطاب أليه مرة أخرى لفظ الكلمة مح تتبع للكلمة من 
خلال وضع الإصبع على حروطها فيكون بذلك استعمل الحاسة الحركية اللمسية ويمكن 
تكرار هذه العملية عدة مرات حتى يصبح الطالب قادرا على قراءة الكامة أو النص المراد 
تعليمه قراءة صحيحة . 

(Fernald rnethod) ىaڌlریف طریقة‎ -2 


وهي تطويرلطريقة (1-۷۸K)تعددي‏ الحواس والتي طورها كل من جريس فيرنالد 
وهيلين كيلر عام 1920 وتقوم فكرة هذه الطريقة على أساس دمج الخبرة اللغوية -صةا) 
4ge experience)‏ ع بأسلوب متعدد الحواس . حيث يطلب من التلاميذ أن يملوا قصصهم 
وخبراتهم الخاصة والتي سيتم تعلمها ثم بعد ذلك نقوح بتحديد الغردات أو الجمل المراد 
تعليمها ثم يقوم الأطفال بنطق هذه الكلمات ومشاهدتها أثاء نطقها ثم تتبع هذه الكلمة 
بالإصيع ويعده يطلب إليهم أن يكتبوا هذه الكلمة من الذاكرة ثم العود: لشاهدة الكلمة 
ثانية ثم قراءة الكلمة قراءة جهرية أمام المدرس وما يميز هذه الطريقة أنه تعتمد على 
الطريقة الكلية في تدريس المفردات حيث يركز على الكلمة كاملة لا على أصواتها المكونة 
منها . وتمر هذه الطريقة بأريع مراحل : 

المرحلة الأولى : 
1- يكتب المعلم الكلمة آمام الطلاب 
2- يتتيع الطفل الكلمة بإصبعه مع نطقها 
3 الاستمرار في عملية التتبع حتى يصبح الطفل قادراً على كتابة الكلمة دون أن ينظر 

إليها. 
4- يستخدم الطفل الكلمة في قصة من خبرته ويقرآها ثم طباعتها وتعليقها لتعزيز الطفل 

وتشجيعه على القراءة. 

المرحلة الثانية:؛ 

وفي هذه المرحلة يصبح الطالب قادرا على تعلم قراءة الكلمة دون الحاجة إلى تتبع 
الإصبع حيث يثعلم قراءة الكلمة مباشرة عند كثابتها من قبل المدرس . 
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المرحلة الثالثة : 

وفى هذه المرحلة يستطيح الطالب قراءة الكلمة المطبوعة والتمرف إليها بصريا عتد 
مشاهدتها بعد قراءتها رة آو مرتين وفي هذه المرحلة تقدم الطالب الكتب مطبوعة ليقراً 
منها. 

المرحلة الرابعة : 

ويكتسب الطالب في هذه المرحلة القدرة على قراءة كلمات جديدة من خلال اكتساب 
الخبرات السابقة مشابهتها لكلمات سبق تعلمها فقد وصل الملفل في هذه المرحلة إلى 
مرحلة التعميم وما على المدرس هنا إلا تقديم المادة الكافية للطالب ليقوم بقراءتها. 

ويمكن الإشارة هنا إلى ضرورة إثارة دافعية الطالب نحو التعلم مع“العمل على تعزيزه 
في كل مرحلة يتقدم بها فالدافعية والتعزيز من آ سس النجاح لديه وإثارة ألدافعية تيس 
مع هذه الطريقة فحسب بل مع كل الطرق . 
3- طريaقة‏ جilجlaم Gillingharn Methoacd‏ 

وتقوم هذه الطريقة على آساس تعليم القراءة والكتابة و التهجتة بالاعتماد على 
الحواس البصرية والسممعية و اللمسية الحسية في نفس الوقت لكنها تختلف عن سابقاتها 
في آنها تنطلق في تعليم ألقراءة من الوحدة الصوتية (الحرف) مروراً بالكلمة وانتهاء 
بالنصوص خلافاً الطريقتين السابقتين اللتين تبدآن من الكلمة أولا فتبدا أولا بتعليم 
الأطفال أصوات الحروف ثم ربط الحروف الساكنة والمتحركة ومزجهما معا فى كلمة 
وأحدة ويعدها توضع الكلمات في جمل وقصص . 

ولقد آطلق عليها جلنجهام وستلمان اسم الطريقة الترابطية لأنها تعمل على ؛ 
1- ريط الرموز البصرية مع اسم الحرف . 
2- ريط الرموز الصوتية مع اسم الحرف . 
3- ريط إحساس آعضاء الكلام عند الطفل في تسمية الحروف وآصواتها (e۲,1997ءإءM).‏ 
4- طريقة التأثير العصبي Neurology Impress Method‏ 

وهي طريقة تم تطويرها لتناسب الطلبة الذين يعانون من صمويات شديدة في القراءة ؛ 
ويستخدم هذا الأسلوب نظام القراءة المتزامنة حيث يقوم كل من الطالب والمدرس بالقراءة 
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معا (في نفس الوقت ) بصوت عال وقراءة سريعة وفى الوقت الذي يقرا به المدرس 
والطالب بانسجام وتوافق فإن صوت المدرس يوجه إلى أذن الطالب مع تشجيع الطالب 
أيضاً بأن يمر بإصبعه على طول السطر ولعل أحد أهم أهداف هذه الطريقة هو قراءة 
كبر قدر ممكن ومحتمل من صفحات مادة القراءة فى وقت القراءة المخصص 
(السرطاوي وآخرون,2001) . 

برنامج دستار 13۲ء0 والقراءة التصحيحية 

يعتبر هذا البرنامج نظاماً تعليمياً مباشراً لتعليم الرياضيات والقراءة فقد صمم لمعالجة 
مهارات القراءة التي دون المتوسط لدى تلاميذ الصف اثالث حيث يجمع الطلاب حسب 
قدراتهم فى مجموعات لا يزيد عدد أطراد المجمومعة الواحدة منها عن خمسة تلاميد 
يجلسون حول المعلم مشكلين ربع دائرة ثم تقدم لهم المهارات القرائية على آن يعطى الطالب 
تعزيزاً إيجابيا عن كل إجابة صحيحة وبعد إتقان الطالب للمهارة المطلوبة يتحول المعلم إلى 
مجموعة آخرى حيث يتضمن البرنامج الثدريبات التالية: 

آ- آلعاب لتعليم التتابع والاتجاه من اليسار إلى اليمين . 

ب- دمج أو مزج المهام لتعليم الأطفال تهجئة الكلمات بالأصوات وذلك بقولها ببطء أولا 


ثم بسرعة كافية. 
ج تدريب التلاميذ على مهام (آأصوات ) إيقاعية لتعليمهم التفريق بين الأصوات 
والکلمات. 


أسّا المستوى الثاني من البرنامج فيعلم التلاميذ الثركيز على الريط بين الأصوات 
والتمییز بین الکلمات إنه يركز على الاستيعاب وعلى مهارات الترميز كما يقدم معلومات 
في ميادين العلوم والدراسات الاجتماعية واداب اللغفة كما يتضمن مهارات التمرف إلى 
الكلمات (المفردات ) والاستيعاب والتتابع والتدرج في اكتساب المعلومات ) , Mercer‏ 
197( . 

ويمكن القول أنه ليست هذه الطرق الوحيدة في تعليم القراءة بل هناك طرق عديدة 
أخرى لكن ليس هذا هو المهم وإنما المهم هو اختيار الطريقة الأكثر ملائمة اتعليم الأطفال 
كما آنه بمقدور المعلم إيجاد طرق موقفية بمعنى أنها تأتي لتلائم موقفا تعليميا معينا 
تساعد في تعليم الأطفال القراءة وقد يشمل دور المعلم تطوير الطرق التعليمية المطروحة آو 
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ابتكار طرق جديدة للتعليم قالخبرة التعليمية داخل الفرقة الصفية وما يرافقها من 

تكييفات قد تطول الطريقة التعليمية التي لا يعرفها جيدا داخل الغفرقة الصفية إلا المعلم . 

ثنمية المهارات الأساسية للقراءة 
کھا هو معلوم ان القراءة حعملية متشعبة ومتدأاخلة و بتطلب تعلمها هن الطعل الاستعداد 

المتناسب للتعلم كى يتمكن من إتقان هذه المهارة بنجاح وإتقان وفي ما يلي بعض الهارات 
الأساسية التي تتطلب من الطالب إتقانها قبل تمام القراءة وتتطلب من المعلم التركيز عليها 

والتآكد من تحقيقها : 
أولا؛ الامىتعداد لdلقرl|ءة Readiness‏ 
ويمكن تنمية استعدأد الطالب للقراءة من خلال : 

1- تدریب الطالب تصنيف الأشياء وطق ألوانها وآحجامها وأشكالها وذلك من خلال عرض 
ألماب على الطقل بالوان وأشكال وأحجام مختلفة والطلب إليه أن يصنقها وطق 

2- تدريب الطالب على المطابقة بين الأشياء الحقيقية وصورها ويمكن أن يكون ذلك من 
خلال عرض الأشياء المطلوب تعلمها وصورها ليقوم الطالب بالتفريق ما بين الصورة 
والحقيقة . 

3- ٹشجيع الطاب علی معرطفة الأحجامح والأشكال من خلال تر صر شده الأحجامح 
والأشكال على صورة ألعاب آمام الأطفال ليتعلمها من خلال اللعب والممارسة . 

4 تدريب ألطالب على رسم الكلمات والحروف من خلال القلم آو تتبع أثرها من خلال 
تمرير الإصبع فوقها من خلال عرض وسائل مختلفة بهذا الخصوص . 

3 دربب الطالب على تحديد الحرف المفقود من خلال كتاية تلذ م شدة ألحروف 
بالطياشير تم يطلب من الطالب بعد مشاهدة هذه الحروف إغلاق عينيه ثم مسح أحد 
هذه الحروف ثم الطاب إليه تحديد الحرف المفقود . 
ان كل هذه التدريبات من شآنها أن تساعد الطالب على التمرف إلى صور الحروف 

وأصواثها والتمييز فيما بينها مما يسهل مهمة القراءة لديهم . 
ثانیا: تنمية مهارة التميز اليصري Visual Discr10114)101‏ 

1- تدريب الطالب على تمييز الأشياء المتشابهة وذلك من خلال عرض عدد من الحروف 
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آمام الطالب وعليه آن يضع دائرة حول الحروف المتشابهة والتي من شأنها أن تقوي 
التمييز البصري لديه . 

2- تكليف الطالب برسم حروف مطبوعة أو مخططة . 

3- تدريب الطالب على المطابقة بين الحروف من خلال عرض حروف متتوعة الأحجام 
والطلب إليه المطابقة بينها . 

4- تدريب الطلاب على التعرف إلى الحروف الناقصة وإكمالها . 
شاگتا؛ تنمبة مهارة التمييز السمحى .11310۸ Auditory Disc11‏ 

1- تدریب الطالب على تمييز الأصوات الآلوفة لديه مثل صوت الطاثرة والحيوانات من 
خلال استخدام المسجل لعرض الأصوات عليه . 

2- تدريب الطلاب على ربط الصوت بالصورة الحقيقية لصاحب الصوت والتي من شأنها 
أن تقوي لدى الطالب مهارة تمرف أصوات الحروف من خلال صورها . 

3- تدريب الطلاب على تمييز الأشياء وفق أصواتها كأن يعطى الطالب عدداً من الكلمات 
ثم يطلب إليه تمييز الأشياء التي تبدا مثلا بحرف الباء . 

4 تدريب الطالب على إعطاء رديف الكلمات ويكون ذلك من خلال طرح الكلمة من قبل 
المعلم وعلى الطالب تقديم الرديف لهذه الكامة . 
رابا تنمية مهارة مزج الأصوlت Sounds Blending‏ 

1- تدريب الطالب على مزج حرف آو مقطع من الحروف مع كلمة أو مقطع صوتي ليدرك 
الصوت الجديد والكلمة الجديدة ليدرك بعدها آن الكلمات ما هي إلا أصوات الحروف 
والمقاطع الهجائية . 

2- ثدريب الطالب على تحديد المقاطع الصوثية في الكلمة مثل إعطاء الطالب كلمة قاسم 
والطلب إليه أن يحدد مقطع (قا) في الكلمة أو مقطع (سم) ليدرك بعدها أن الكلمات 
تتألف من حروف ومقاطمع . 
خامسا: تنمية مهارة الفهم لدى الطلبة 


1- تكليف الطالب بوضع عنوان للقصة التي قرآها أو سمعها من المعلم آو زميله . 
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الوحدة الثالثة 
2- محاورة الطلإب حول الأطكار الرئيسة للنص آو للقصة التي فرآها . 
3- تدريب الطلاب على اختصار النص أو اأقصة التي قرآها ڊ 


4 تشجيع الطلاب للحديث عن الأسباب التي دفعتهم إلى حب بعض أشخاص القصة 

, (Wellace & Kauffman ,1986( 
صعويات الكتاية‎ -2 

تعتبر الكتابة واحدة من أرقى آشكال الاتصال » وتعتبر قياسا بسلم القدرات اللغفوية 
آخر ما يتعلمه الفردء حيث أن معظم الأفراد يطورون مهارات الكتابة بعد أن يكونوا قد 
أتقنوا مهارات الاستماع والمحادثة والقراءة » من هنا فان الصعويات التي تبرز في آي من 
اللهارات اللغوية تمثل عاتقا واضحا في طريق إتقان الكتابة » وتظهر صعوبات الكتابة لدى 
طلابة صعوبات التعلم على أشكال مخثلفة مثل عدم الدقة في الرسم ١‏ أو ضعف في 
التهجئة الصحيحة آو حذف لبعض الحروف والمقاطع أو آأخطاء في الجوانب الإملائية 
والافظية ويشكل عام فان معظم صعريات الكتابة تكمن في الكتابة اليدوية والتهجةة 
والكتابة التعبيرية (السرطاوي وآخرون,2001) . 

إن عملية تعلم الكثابة لا تقل أهمية عن تعلم القراءة فكلاهما يحقق هدفا فالقراءة 
نشاط فكري يمارسه الفرد فيطلع من خلااله على اقكار الآاخرين ونتائجهم وتجاريهم من 
خلال التمرف إلى الرموز الكتابية وريبطها ريطا سليماً في حين الكتابة هي الأخرى نشاط 
فكري يعبر فيه الفرد عن أفكاره وتجاربه إلى الآآخرين على صورة رموز لغوية يمكن 
للآخرين الإإطلاع عليها والإفادة منها . 

ومثما تحقق القراءة غايات وأهداف فالكتابة تسعى نحو تحقيق أهداف وغايات 
عظيمة فتحفز الأطفال على التفكير وطلاقة التمبير وتتمية الخيال الهادف وجمع الأفكار 
وتنظيمها فالكتابة ليست مجرد رسم لأشكال الحروف والكلمات بل هي صورة من صور 
الإبداع والابتكار الإنسائي والحضاري . 

وترتبط الكتابة ارتباطاً وثيقاً بحاسة السمع والبصر واليد فالبصر آلته الأولى التي 
تمكن الطفل من التعرف إلى حدود الحروف والكلمات وصورها وآشكالها في حين تعمل 
اليد على ترجمة ما شاهدته العين من الصور لترسمها على الورقة رسماً سليماً يمكن 
القارئ من التعرف إليها وإدراكها بما يمكنه من ترجمتها إلى المعاني والأفكار المرادة في 
تفس صاحبها مع إعطاء الورقة صورة جمالية من خلال جمالية الكتابة. ۰ 
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وتبداً الكتابة عند الأطفال في العادة في سن مبكرة نظراً لمشاهدتهم لوالديهم 
ومحاولتهم تقليدهم فالأطفال يميلون إلى تقليد الكبار في كل شيء فهم قدوتهم . وتكون 
محاولاتهم الأولى على صورة الخريشة لأنهم لا يدركون الحروف ودلالاتها الرمزية كما أن 
عضلاتهم الدفيقة في طور التكوين لم تتمكن بعد من السيطرة على أداة الكتابة تماما كما 
هو الحال عند الكبار وهنا لابد من توفير أقلام الزصاص والتلوين والتي عادة يستخدمها 
الأطفال آولا للكتأبة على الجدران. 

وتمتبر مهارة الكتابة مهارة سابقة لهارة التهجئة(الرسم الإملائي) والتعبير الكتابي 
والعجز فيها بنعكس سلباً على مهارة التعبير الكتابي فإن لم يكن قادرا على أداثها فلن يكن 
بمقدوره الاستمرار في مواصلة التعبير عن أفكاره وتدوينها (السرطاوى السرطاوي, 
1988{ 

وتمثل الكتابة بعدا معرفياً ومهارياً يتمثل بصورته النقسحركية › فالكتابة عملية تفاعلية 
تتطلب إتقان مهاراتها المتعددة كي يصبح الفرد قادرا على الكتابة والتي تعد من الوظائف 
الأساسية للمدرسة إلى جائب تعليم القراءة ؛ هي مهارة مكتسبة كما هي القراءة يمكن 
تعليمها عن طريق المدرسة التي تتطلب من المدرس تدريب الأطفال على الكتابة الصحيحة 
إملائياً بخط جيد وحسن ومن ثم تعليم الأطفال التعبير عن أفكارهم وعواطفهم بوضوح 
(السرطاوي والسرطاوي 19588). 

تتطلب مهارة الكتابة إحدات تكامل بين كل أنماط التعلم والخبرات السابقة لدى الفرد 
حيث عتمد كفاءة مهارة الكتابة على مهارات اللغة الشفهية إلى جانب مهارات اللغة الأخرى 
الاستقبالية والكتابة أليدوية وانتهجئة (الرسم الإملائي ) والتي تحدث تمبيرا كتابياًء ويتميّن 
على الهرد أن يكون قادرا على الاحتفاظ ذهنياً بفكرة وأاحدة عند صياغتها بالكلمات 
والجمل عن هذه الفكرة مع امتلاك الفرد لذأكرة بصرية وحركية كافية وفعالة تمكه من 
مواصلة الأفكار وترابطها مع القدرة على التآزر النفسي العصبي للعلاقات بين حركة العين 
واليد لتؤلف في نهاية الأمر كتابة إبداعية سليمة في أفكارها وترابطها ودلالاتها وبناثها 
اللغوي النحوي والصرفي بالإضافة إلى سلامة الخط وجماليته وفقاً لخصائص وسمات 
الحروف الهجائية . 

ويواجه الأطفال الذين يعانون من صعويات الكتابة مشكلات متداخلة مثل عدم القدرة 
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على الاحتفاظ بالأفكار وترابطها أو مشكلات في الصياغة اللغوية النحوية والصرفية أو 
رداءة في الخط وتناسةاته آو رسماً إملائياً مخطوء أو إدراكاً خاطئًاً للمسافات بين 
الحروف والكلمات مما يجعل إمكائية قراءة ما هو مكتوب امرا صعباً والذي يترك أثرا 
بالغاً على تحصيلهم الأكاديمى وربما على مستقبلهم المهني. 

والمتفحص لأوراقهم ودفاترهم يجدها مليئة بالأخطاء الإملائية والقواعدية والصرفية 
وعلامات الثرقيم والنقط والفواصل وتشابك الحروف وغالباً ما تكون كتاباتهم غير 
منضبطة بمعنى لا تسير وفقا لقاعدة معينة لتمثد هذه الأنماط لتشمل إنثاج المحتثوى 
والتخطيط للكتابة فهم لا يأخذون باعتياراتهم القارى حيث ينساقون في كتاباتهم خلف ما 
يدور في أذهائهم سواء آكان مرتبطاً بموضوع الكتابة آم لا وغالباً ما تكون جملهم قصيرة 
ومفككة ومفتقرة للمعنى أو المضمون (الزيات.1998). 
عوامل وأسباب صعوبات الكتابة 

تتطلب عملية الكتابة من الطفل نضجاً عقليا بدرجة كافية مع الأهتمام و الرغبة 
الشخصية في تعلم الكتابة زالذي يتطلب من الطفل تطوير قدراته في التتاسق الحركي 
والتوجيه المكاني كي يدرك مكان الكلمة ومسافاتها إضافة إلى التناسق الحركي البصري 
والتمييز البصري والذاكرة البصرية ضملية الكتابة تتطلب من الطفل إشراك اليد والعينين 
والسمع عند الكتابة مع قدرة في التنسيق ما بين هده الحواس وإدراك مفهوم الكتابة من 
اليمين إلى اليسار ومن اليسار إلي آليمين كاتجاه لكتابة اللغة العربية واللفة الإنجليزية؛ 
وان آي اضطراب آو خلل في آي من مجالات الإدراك البصري وتناسقاتها يسبب صعوبة 
في تعلم الكتابة التي تتطلب قدراً كافياً منها وفيما يلي أهم العوامل التي تسبب صعوية 
الكتابة (السرطاوي والسرطاوي .1988). 

أولا : اضطرا بات الضبط الحركى 

تتطلب الكتابة من الطفل مهارة حركية متناسقة في حركة اليد والأصابع بما يتوافق 
كذلك والقدرة على التحكم في ضيبط حركة العين مع حركة اليد هذه المهارة الضرورية 
لعمليات النسخ والتتبع وكتابة الحروف والكلمات وآن أي خلل أو ضعف فيها يؤدي إلى 
صموية تعام الكتابة. 

ويعود اضطراب الضبط الحركي إلى عجز في وظيفة الدماغ تسيب عجز الكتابة 
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الصعويات الأكاديمية 


(ahiaععdys)‏ فقد آوضح (08,1965اء[)ل١")‏ آن بعض الأطفال قادرون على معرقة 
الكلمة التي يرغبون بكتابتها وهم قادرون على نطقها وتحديدها عند مشاهدتها لكنهم 
غير قادرين على إنتاج النشاطات الحركية اللازمة في نسخ أو كتابة الكلمة من الذاكرة 
لأنهم غير قادرين على تذكر التسلسل الحركي لكتابة الحروف والكلمات (السرطاوي 
والسرطاوی» 1988) . 

ققد رأى العديد من الباحثين والمتخصصين أن صعويات الكتابة والتعبير الكتأبي ترجع 
إلى خلال وظيفي في نظام النشاط العقلي المعرفي للدماغ والنظام البصري العصبي 
الحركي حيث بؤدي هذا الخلل الوظيفي إلى عدم القدرة على ترجمة الأنشطة العقلية 
العرفية إلى حركات كتابية للحروف والقاطع والكلمات والذى تبرز بعض ملامعحه على 
شكل صعوية فى إنتاج الحركات الدقيقة للرسغ والساعد والأصابع أو عدم القدرة على 
إعادة تصوير الحروف والكلمات أو رسمها أو كتابتها بالدفة والسرعة المفترضتنن آو عدم 
القدرة على تذكر النمط الحركى لكتابة الحروف والكلمات (الزيات.2002). 

ثانياً: اضطرابات الإدراك البصري: 

تتطلب عملية تعلم الكتابة من الطفل معرفة السمات الخاصة المميزة للحروف والكلمات 
بصريا ومعرفة حدودها وأشكالها وأعادة إنتاجها من الداكرة مرة أخرى وفطي العادة يعاني 
الأطفال الذين يعانون من صعوبات في تمييز الحروف والكلمات بصريا من صعويهة في 
إعادة إنتاجها أو كتابتها بصود د دفيقة (1967 myklebust,‏ & ohnsonل[)‏ فقد آشار ت 
الدراسات والبحوث آن آي قصور أو اضطراب فى عمليات الجهاز العصبي المركزي عند 
الأطفال ذوى صعويات التعلم يودي إئى خلل أو اضطراب في الوظائف المعرفية والإدراكية 
واللغوية والأكاديمية ومهارات الكتابة (الزيات. 1988) . 

وقد سميت الصعويات الكتابية بالقصور التصويري )1/52۲4P١1a(‏ والمعروف بعدم 
الانسجام بين البصر والحركة وائتي ترد إلى اضطرا بات تحديد الاتجاه .حيث تتطاب 
عملية الكتابة إدراك عدد من المهارات الأولية مثل تحت وفوق حيث تتطلب عملية الكتابة 
الملحافظة على كتابة الكلمات على السطر وفوق السطر وتحت السطر كما بتطاب ذئكف 
بعض الحروف كما تحتاح الكتابة إلى مسك القلم بالصورة الصحيحة مع المحافظة على 
وضع الورقة بالشكل الصحيح (الوقفي.1996). 
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ولقد ذكر كيفارت (121۲عع)) أن العجز في إدراك الملاقات المكانية- البصرية مثل 
تمييز اليمين من اليسار يرتيط بالعجز فى مهارة الكتابة (السرطاوي والسرطاوي. 1988). 

ثالثا : إاصطرا بات الذاكرة اليصرية 

إن الأطفال الذين يعانون من صعويات في الكتابة هم في العادة يتمتعون بحاسة بصر 
سليمة كما هو الحال لدى الأطفال العاديين فهم ببصرون جيدا لكذهم يفشلون في تذكر ما 
تتم مشاهدته بصريا لضعف في ذاكرتهم البصرية فهم يواجهون صعوبة في استدعاء آو 
إعادة إنتاج الحروف والكلمات من الذاكرة والذى يمكن ملاحظته عندما يحاول الطفل 
تشكيل و سلسلة الحروف التي سيتم تذكرها فعدم قدرة الطفل معرفة الأشياء بالرغم من 
سلامة الحاسة البصرية يدعى بفقدان الذاأكرة البصرية (814١٠ع0414٠ء۷1)‏ (السرطاوي 
والسرطاوي. 1988). 
أنواع صعوبات الكتابة 

وتختلف آثماط صعوبات الكتابة عند الأطفال باختلاف آشكالها وأحجامها واجتماعها 
معا عند الطفل أو تفرقها إلا آنه مع ذلك يمكن تحديد عدة آنماط مها ثبدوا واضحة عند 
الأطغفال الدين يعانون من صعوبات في الكتابة على النحو التالي : 
1- صعويات خاصة في رسم الحروف وإالكلمات (motor d¥5£rap114)‏ 

پعاني العديد من الأطفال ذوي صعويات الكتابة من صعويات في الكتابة اليدوية لعدم 
إتقانهم عدداً من المهارات الأساسية لمهارة الكتابة اليدوية مثل إدراك المسافضات بين 
الحروف وإدراك العلاقات المكانية من مثل فوق وتحت أو مسك القلم بالطريقة الصحيحة 
واتخاذ الوضع الملائم عند الكتابة ويبرز من بين هذه الصعويات رسم الحروف رسا 
صحيحا؛ فقد يرسم بعض الأطفال الحروف بزيادة أو نقصان كأن يزيد عليها نقطة أو 
ينقص منها آو آن يکون حجم الحرف کبیراً آکثر مما هو مطلوب أو آصغر كما يبرز من بين 
هذه الصعويات صعوية كتابة الحروف متصلة وتبدو هذه الصعوية عند الأفراد بصورة 
ضعف فى قدرة الفرد على رسم الحروف الهجائية متصلاة أو منفصلة رسما صحيحاً وفة 
السمات المميزة لها والتي يسهل من خلالها على القارئ التعرف إليها وقراءتها ويرتبط 
برسم الحروف رسم الكامات المؤلفة من هذه الحروف والمقاطم الصوتية مما يحول دون 
قراءتها رغم سلامة التهجئة فهي من حيث الرسم الإملائي صحيحة لكنها فاقدة لسلامة 
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الخصائص المميزة للحروف مما يمنع القارئ من التعرف إليها كأن يكتب الطفل حرف (ر) 
على صورة حرف (د) أو العكس والتي تعود أضعف تنسيق المسافات بين الحروف فقد تكون 
هذه امسافات کبیرة جدا آو صغيرة جداً في جين يواجه بض الأطفال صعوية قي 
استخدام اليد اليمنى ليستخدم بدلا منها اليد اليسرى والتى يعدها البعض مشكلة إذا 
كانت هذه اليد مما يفضله إلا أنه يواجه هؤلاء الأطفال بعض المشكلات مثل وضع اليد فوق 
السطر آثاء الكتابة حتى يتمكن من مشاهدة ما يكتب والتي تعود إلى إمالة الورقة أشاء 
الكتابة بما يتلاءم ووضع الجسم عتد الكتابة . 

كما تعد الكتابة اليدوية من آكثر مهارات الاثتصال محسوسية كونه يمكن ملاحظتها 
بصورة مباشرة قابلة للقياس والملاحظة والحكم الموضوعي . كما ثد من العمليات المعقدة 
التى تعتمد على العديد من المهارات والقدرات المختلفة ء فالكتابة اليدوية تتطلب من الفرد 
دقة الإدراك للأنماط المختاغة للرّموذ المرسومة التي ترتبط بالمهارات البصرية والحركية 
التي تعتمد بدورها على الوظيفة اليصرية للعبن وتناسقاتها مع حركة اليد وضبط إيقاع 
حركة الأصابع وألعضلات الدقيقة مع حاجة هذه الكتابة اليدوية إلى الذاكرة البصرية 
والذاكرة الحسحركية للحروف والكلمات في حين يعتقد البعض أن صعوية الكتابة اليدوية 
قد ترجع إلى صعوية التحكم بالعضلات الدقيقة التي تحول دون تحكم الطفل بتآزره 
الحركي للأصابع التي تعتمد عليها عملية كتابة الحروف والكلمات وقد ترجع هذه الصعوية 
إلى عدم قدرة الطفل على نقل المد خلات البصرية إلى مخرجات من الحركات الدفيقة 
(الزيات.1988) . 


العوامل المساعدة في نجاح عملية الكتابة اليدوية : 
ويمكن تحقيق النجاح في عملية الكتابة اليدوية من خلال التغلب على الأسياب 
الأساسية لهذه الصعوبة والتي غالبا ما تنقسم إلى قسمين أساسيين هما : 
أولا: العوامل الذاتية والتي تضم 
1- الإعاقة العقلية على الرّغم من أن صعويات تعلم الكتابة تاتجة عن عوامل عقلية مثل 
القصور فى القدرات والعمليات العقلية أو عوامل بيئية إلا آن الكثير من الباحثين 
يمياون إلى اعتبار فئة صعوبات التملم ذثة مميزة عن سائر الإعاقات . 
2- اضطرابات الضبط الحركي والتي غالبا ما تعزى إلى عجز آو تلف في وظائف الدماغ 
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املسرولة عن الحركة وعلى الرّغم من أن الطالب قد يستطيع التعرف إلى الكلمات آو 
الحروف إلا آنه لا يستطيم القيام بمهارة الكتابة بشكل سليم وقد يعود المتّبب في ذلك 
إلى ضعف فى ضبط وضع الجسم والتحكم بحركات الرأس واليدين. 

3- اضطراب الذاكرة والإدراك البصري فبالرغم من تمتع الطالب بحاسة إبصار سليمة إلا 
أنه يعاني من صنعوبة في تمييز الاتجاهات أو صعوية في مطابقة الحروف والأعداد 
والكلمات كما يعاني من صعوبة في تدذكرها . 

4 نقص الدافعية لدى الطالب لتملم الكتابة والذي يرجع إلى دور كل من الوالدين 
والمدرسين في تشجيعح الطالب واستثارته ومكافأته بالإضافة إلى ميله للحركة الزائدة 
والميل نحو اللهو واللعب 
ثانياً؛ الحوامل البيئية والتي تضم 
طرق التدريس غير الملاكمة مثل التدريس الجماعي الذي ا يراعي القدرات والميول 

الفردية واستخدام أساليب تدريس تعتمد القهر والإجبار وبالتالي تفتقد التشويق 

والداطعية بالإضافة إلى استخدام الوسائل والطرق التدريسية غير الملائمة في التدريس مع 
عدم المثابعة لعمليات الكثابة عند الطلاب فإتقان الكتابة يتطلب عملا وجهداً یستدعی 

تظافر كل الجهود كي يثم إنجازه دون الوقوع في آخطاء جسيمة )1997 (Mercer,‏ 

2- صعويات استخدام الفراغ عند الكتابة ( دأطةإعءرل atia1مs(‏ 
وهي صعوية تنظيمية لا يكون معها الفرد قادرا على تنظيم الحروق والكلمات بصورة 

متناسقة من إعطاء الحجم الحقيقي للحرف والكلمة مع ترك مساطة مناسبة بين الحروف 

والكلمات تسهل عملية القراءة على القارئ وترجع هذه الصعوبة إلى صعوبات في إدراك 

العلاقات المكانية والتي تنتج عن إدراك بصري خاطى للمكان . 

3- صعويات اتقراتية الكنابة (dyslexia dysgraplIia)‏ 
وهي صعوية في فراءة التعبير الكتابي لافرد والتي لا تعود إلى رسم الكلمات والحروف 

فهي مرسومة بصورة صحيحة وسليمة قابلة للقراءة وإنما يقصد بها الكتابة غير المترابطة 

من حيث المعنى فهي لا تؤدي إلى المعنى مراد في ذهن الفرد كان يكتب الفرد الجملة 
التالية المدرسة إلى الولد رجع' فهي جملة قابلة للقراءة من حيث الرسم الكتابي لكنها 
غير مقروءة أي مقهومة من حيث المعنى المراد متها كونها غير مترابطة التركيب اللغوي 

(الزیات. 2002). 
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وغالباً ما يواجه الأطفال ذوو صعوبات التعبير الكتابي مشكلات في التمبير الكتابي عن 
أفكارهم أو مشكلات في استخدام القواعد النحوية والصرطية والمفردات أو عدم إتقأن 
أساسيات عملية الكتابة فلا يستطيع هؤلاء الطلبة التعبير عن آفكارهم كتابة لأنُ خبراتهم 
محدود أو غير مناسبة ولذلك ينبغي تدريب مثل هؤلاء الطلبة التعبير عن أنفسهم بصورة 
شفوية حتى يتمكن من اكتساب الخبرات الكافية التي تساعده عند الكتابة في حين يواجه 
البعض من هؤلاء الطلبة صعوية في تنظيم الأفكار وترتيبها فتكون كتابتهم غير منظمة 
وغير مرتبة ولذلك فإنهم بحاجة إلى تدريب على ريط الأفكار من خلال تعريفهم بالعلاقات 
القائمة بين الأفكار والجمل ؛ كما يواجه بعض هؤلاء الأطفال صعوبات في اسثخدام 
قواعد اللغة عند الكتابة لذلك تبرز لديهم الكثير من الأخطاء النحوية التي تشوه المعنى 
المراد. 

ولنقص المفردات دوره الآآاخر في مشكلات الكتابة إذ يحتاج الفرد عند التعبير عن 
أقكاره مخزوناً كافياً من الكلمات التي ينبغى عليه استخدامها عند الكتابة لذلك ستكون 
كتاباتهم محدودة ومعمانيهم ناقصة ولذلك يحتاج مث هؤلاء الأملفال العمل على زيادة 
مخزونهم المعرفي من المفردات من خلال تدريبهم على زيادة الملخزون المعرقي من خلال 
القيام بالرحلات والزيارات والحوار والطلب إليهم التعبير عنهاء ومع التدريب يتمكن الطفل 
من زيادة مخزونه من المقردات التي نمكنه من الكتابة المناسبة قي المستقيل . ويواجه 
البعض الآخر منهم مشكلات في آليات الكتابة مثل استخدام علامات الترقيم التي تعطي 
النص الكتابي صورة جميلة من خلال الفواصل أو الاستفهام والتعجب ... التي تجعل 
القارئ قادرا على ائتفاعل مع النص من خلال علامات الترقيم ومدلولات معاني أطكاره : 
وتعزى هذه الصعوبة عند الأطفال لكون هذه العلامات رموزاً وأنهم يعانون من اضطرابات 
في استخدام الرموز بالإضافة إلى ضعف بعض طرق التدريس التي تكتفي بالتركيز على 
دة استعمال القراعد دون الاهتمام بوظائف التراكيب والقواعد اللفوية . 
4- صحويات التهجثة 

تتطلب عملية التهجئة من الطالب قدرة عالية طي تمييز واستذكار آو إعادة إنتاج 
مجموعة من الحروف وفق ترتيب صوتي معين لذلك تعد عمليات التهجتة صعب من 
القراءة ققد يكون بمقدور الطالب قراءة بعض الكلمات لوجودها في سياق معين فضي حين لا 
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يمكن آن يكون مثل ذلك عند التهجئة (الرسم الإملائي ) لأن التهجئة تعتمد على ضوابط 
وقواعد مخنلفة فقد تحتاج بعض ألكلمات مطابقة لفظ الحروف مع كتابتها مثل ( درس 
بلعب » كتب ... ) في حين تحتاج كتابة بعض الكلمات إلى معرفة مسبقة بطريقة ريط هذه 
الأصوات معا مثل إضافة ألف بعد واو الجماعة التي تلحق الأفعال مل ( كتبوا » رسمواء 
أاستمسكواء دعوا ... ) للتقريق ما بين واو الفعل و واو الجماعة كما تحتاج بعض الكلمات 
قدرة على كتابتها يعد المشاهدة في أوقات لاحقة كما تحتاج بعض الكلمات إلى التهجئة 
نظراً لاختلاف لفظها عن كتابتها مثل ( هؤلاء هذا ء لك وقتئذ » يومئذ... ) وقد تبيّن 
من خلال تحليل أخطاء الكتابة وجود عدة أنواع من هذه الأخطاء من بينها إضافة حروف 
أو حذف بعض الحروف أو كتابة بعض الکلمات كما ينطقها آو عكس بعض الكلمات آو 
الحروف أو عدم ترتيب حروف الكلمة كما سممها صوتياً وتغير الحرف الساكن الأخير 
والتي تعود إلى اضطرابات في الذاكرة البصرية آو المهارات الحركية أو مشكلات في إدراك 
المفاهيم (الوقفي 1996) . 

والتهجئة قدرة الفرد على صياغة أو تكوين وتركيب الكلمات من خلال حروفها 
وأصواتها المختلفة الكونة منها حيث ثوجد طروق في تهجئة مختلف الكلمات وبالطريقة 
التي تنطق بها تلك الحروف والكلمات فلكل حرف من حروف اللغة العرييّة أصوات أربعة 
من الساكن والتحرك ( الضم ؛ والفتح ‏ والكسر ) » فيحتاج الطفل إلى قدرة عالية للتعرف 
إلى هذه الأصوات ومواقعها في الكلمة ثم صياغة الكلمة وطق أصوات الحروف المؤلفة منها 
فضلا عن أصوات المقاطع فقد تتكون الكلمة من مقاطع وآأصوات (الحرف الذي بلفظل 
مستقلا) ؛ إن هذا التنوع في أصوات الحروف والمقاطع المؤّلفة للكامات تحتاج من الطفل 
براعة عالية عند فراءتها من خلال سرعة التعرف إليها وربطها ليقدم لها قراءة صحيحة 
أو كتابة سليمة وفق أصواتها المكونة منها ؛ فيواجه العديد من أطفال صعويات التعلم 
مشكلات في حفظ ترتيب الحروف الهجائية وآأصواتها مما يجعل عملية تعلم الحروف 
الهجاثية أمراً صعباً يحول دون قدرته على تهجئة الكلمات قراءةٌ وكتابة . 

ويواجه الأطفال الذين لديهم اضطرابات في التعرف إلى الكلمات أقاء عملية القراءة 
قي العادة مشكلات أو صعوبات في مهارات التهجئة فلا يستطيعون إعمالها بصورة جيدة 
ققد يستطيع بعض الأطفال في بعض الأحيان قراءة الكلمات بصورة صحيحة لكنهم غير 
قادرين على تهجئة هذه الكلمات فمهارة التهجئة آكثر صعوبة من مهارة قراءة الكلمات في 
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حين التهجئة عملية ترميز للحروف والكلمات بمعني تحويل الصورة الذهنية الرمزية 
للحروف والكلمات إلى صيغة مكتوية التي تتطلب من الفرد التركيز على كل حروف الكلمه 
حيٹ يختاف رمز الحرف المكتوب باختلاف وضعه في الكلمة فالحرق فى أول الكلمة 
يختلف عنه ضي وسط الكامة أو آخرها بينما عند قراءة الكلمات فإتنا نقرأها بطريقة 

وحتى يتعكن الطفل من القيام بعمليات التهجئة الصحيحة فلا بد آن يكون قادرا على 
قراءة الكلمات وآن يكون لديه المعرفة والمهارة في إدراك العلاقات بين الفونيمات وتحليل 
التراكيب اللفظية للكلمات ثم القدرة على تعميم عااقة الفوتيمات من خلال القدرة على 
تصوير الكلمات ثم تحويل أو صياغة الصور الذهنية إلى رموز مكتوبة ومقروءة . 

وتنشا صعويات التهجئة عادة من وجود مشكلات في الذاكرة البصرية والذاكرة 
السمعية والتمييز السمعى والبصري والمهارات الحركية والتي تظهر على صورة إضافة 
أحرف ليست من مكونات الكلمة أو حذف أحرف من مكونات الكلمة وعكس الكلمات آو 
الحروف إلى جانب صعوبات في ترتيب حروف الكلمة (1989 Lerner,‏ ) . 
مراحل تطورمهارات التهجتة 

تتطور مهارة التهجئة عند الأطفال ضمن المراحل الخمسة التالية : 

لمرحلة الأولى مرحلة التهجئة لا قبل التواصل حيث يستخدم الطفل الأحرف 
وأشباهها بدون الفهم العميق لتلك الأحرف وإبعادها وتمثل هذه المرحلة مرحلة ما قبل 
المدرسة من عمر 5-3 ستوأت . 

المرحلة الثائية مرحلة التهجي البسيط لأصوات الكلام حيث يصبح لدى الطفل بعض 
الوعي بأن الأحرف تستخدم لتمثيل الأصوات ويمكن أن يستخد م حرطا آو حرفين من كلمة 
للدلالة على تلك الكلمة وتمثل هذه المرحاة الأعمار من (6-5) سنوات . 

اللرحلة الثالثة مرحلة تهجئة أصوات الكلام حيث يمئل الطفل جميع العالم المميزة 
الأساسية في تهجئة كلمة ما ويختار الآحرف لإصدار الأصوات وتمثل هذه المرحلة 
الأطفال ضمن عمر(6) سنوات . 

اللمرحلة الرابعحة مرحاة التهجئة الانتةالية والتي يبدا بها الطفل باستخدام بدائل 


163 


الوحدة الثالثة 


بالشکل الصحيح مع ارتگاب بعض الأ خطاء نمتل هده ألمرحلة الأعمار من (8-7) ستوات : 

المرحلة الخامسة مرحلة التهجكة الصحيحة حيث ينطق الطفل معظم الكلمات بشكل 
صحيح ورس تحدم القواعد الأساسية للغة ويميز الطفل في هده المرحلة إذا يدت الكلمة 
مخطوءة ويعطى البديل لها وتمثل هذه المرحلة الأعمار من(9-8) سنوات (1982, را†١ءG)‏ 


تشخيص صعويات الكتابة 

من المعلوم أن الكتابة تحوى ثلاث مهارات هامة هي : التعبير الكتابي والتهجئة (الإملاء) 
والكتابة اليدوية (الخط ) لذلك تتطلب عمليات تشخيص صعويات الكتابة النظر إلى هذه 
المهارات كل على حدة عند التشخيص لأنْ كلا منها مهارة مستقلة تتكامل هذه المهارات معاً 
لتكون لنا الكتابة أو ما يسمى التعبير الكتابي . 

ويغلب تشخيص أ خطاء الكتابة عادة من خلال اختبارات غير مقننة تنيع من ملاحظة 
المعلم لأداء الطالب وترجع صعوبة إعداد اختبارات مقننة إلى تباين الأنشطة التي تعد 
معياراً أساسيا لتقويم مهارات الكتابة والتي تشمل الدقة والسرعة ومقروئية الكتابة 
والوضوح والمظهر الجمالى للخط وخصائصه ( الزيات :1998) . 

ويمكن في المرحلة الأولى ومن خلال الاختبارات التي يجريها المعلم داخل الغرفة 
الصفية للطالب أو تحليل آعمال الطلاب الكتابية الوقوف على جوانب الضعف التي 
يعانيها الطالب والتي تعد مؤشراً على صعوبة تعلم الكتابة لديه ويمكن آن تكون نتائج تحليل 
أ خطاء الطالب آكثر دقة من غيرها لأن الأخطاء عند الطلبة ذوي صعويات التعلم الكثابي لا 
تحدث بصورة عشوائية فلو كانت كذلك لا تكرر حدوثها بنفس الطريقة في كل مرة وإنما 
تتصف هذه الأخطاء بثبات وقوعها ؛ وينبغي على المعلم أثاء تحليله لأعمال الطالب 
واختباراته التأكد من أن الطالب يستخدم قواعد محددة في التهجئة أم أنه يكتب بصورة 
عشوائية مثل قواعد كتابة الهمزة أول الكلمة أو وسطها آو آخرها فهي تأخذ في كل مرة 
صورا متعددة وفقاً لحركتها وحركة الحرف الذي قبلها فمعرفة الطالب بهذه القواعد 
تساعده على الكتابة السليمة فى المواقف المشابهة . 

كما يتطلب من المعلم معرفة أنماط الأخطاء التي يرتكبها فبعض الكلمات تأخذ صورة 
فاعدة في كتابتها في حين تأخن بعض الكلمات حالات خاصة في کتابتها لا يمكن تعميمها 
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علی غیرها من الكلمات مئل (لکن؛ حپننك؛ حله؛ هولاع إلا ...) فحصر المعلم الا خطاء التي 
يرثكبها الطالب عند الكتابة تمكنه من التعرف إلى جوائب ضعف الطالب كما تمكنه من 
وضع الخطط العلاجية التي تمكنه من معالجة مثل هذه الأخطاء . 


إن حجم الأخطاء التي يستطيع المعلم حصرها قد تكون معحصورة آو كثيرة بحجم 
الصعوبة التي يعانيها الطالب فقد تكمن جوانب قصوره في الإخفاق في معرفة قواعد 
الكتابة أو التمييز بين الأصوات المتشابهة أو عدم القدرة على التقريق بين النون والتتوين أو 
بين الألف الممدودة والمقصرورة أو همزة الوصل أو القطع أو واو الفعل أو واو الجماعة 
والآلف التي تلحقها أو عدم القدرة على التضريق ما بين التاء المريوطة والمبسوطة أو هل 
يقدم الطالب عند الكتابة بعض الحروف على غيرها كل هذه الأخطاء وغيرها بمقدور 
المعلم ملاحظتها من خلال تحليل أعمال الطالب والتي تعد تشخيصاً مهما في حياته. 

ويمكن بعد إتمام عملية تحليل أخطاء التهجئة إجراء مقابلة للطالب وتفيد هذه المقاباة 
عادة في التمرف إلى الاستراتجيات التي يستخدمها الطالب عند تذکر التهجئة حيٿ يمکن 
بعدها تعليم الطالب الإستراتيجية الصحيحة التي تساعده على التهجئة الصحيحة. 

أمّا في مجال الخط اليدوي فيعد الخط اليدوي مهارة هامة في حياة الفرد لارتباطها 
في كثير من المهام التي يقوم بها من أعمال كتابية سواء أكانت هذه الأعمال كتابة تعبيرية 
من الأفكار والعواطف آم كانت تعبيراً وظيفياً عند الحاجة إلى مستلزمات الحياة اليومية 
مثل طلب المقابلة أو الإجازة والمعاملات الرسمية أو كانت هذه الكتابة واجبات مدرسية أو 
اختبارات » فالخط الجميل المقروء يسهل أمام القارئٌ سرعة التعرف إلى موضوعات 
الكتاية بسهولة ومن هنا تبرز مشكلات الطلاب الذين يواجهون مشكلات في الخط اليدوي 
حيث نجدهم لا يرغبون فى الكتابة نظراً لرداءة الخط لديهم وتنعكس هذه حتى على 
نتائجهم المدرسية حيث تؤثر على علاماتهم نظراً للصورة المشوشة في ذهن المعلم عن هذه 
الكتابة ولذلك نجد الكثير من هؤلاء الأطفال يكرهون الكتابة اليدوية على الرغم من توفر 
الآلات الطابعة الحديثة التي قد تريحهم من هذه المشكلات إلا آنه مع ذلك كله لا يمكن 
الاستغناء عن الخط اليدوي فالفرد يحتاج إلى كتابة الملاحظات في بعض القاعات أو 
الغرف الصفية آو في الشارع ( الوقفي ٠‏ 2001). 

ويمكن تشخيص أنماط صعوبات الخط اليدوي من خلال تحليل آعمال الطلبة اليومية 
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والملاحظة بدقة للطالب أثتاء الكتابة . ويمكن القول أن نتائج الملاحظات فضي هذا الجانب 
قد استطاع حصر بعض مظاهر صعويات الخط اليدوي والتي برزت على صورة طريقة 
قبضة الطفل اقلم آو حركة الذراعين أو في الإدراك البصري للمسافات آو الكتابة بسرعة 
كبيرة آو الكتابة بحروف صغيرة وقد يقصد من ذلك إخفاء ضعفه في الخط اليدوي آو قد 
تكون هذه الصعوبة ناجه عن ضعف في المضلات الدقيقة للأصابع مما لا يسمح له 
بالسيطرة على القلم بصورة صحيحة أو عكس الحروف عند الكثابة أو الكتابة المعكوسة 
كأن يكتب الكلمة من آخرها بدلا من أولها إيمكن الإشارة هنا إلى أن تحسين الخط عند 
ذوي صعوبات تعلم الكتابة لا ينبغي آن يكون آحيانا بمستوى الأسوياء لكونها مهارة والمهارة 
تختلف من شخص إلى خر حتى عند العاديين وإنما المهم في ذلك هو جعل إمكائية كتاأبته 
أن تكون قابلة للقراءة بيسر ( الوقفيء 2001) . 

من خلال الإطلاع على أعمال التلاميذ والتي يمكن أن تبرز بصورة أخطاء نحوية 
وصرفية آو نقص في المغفردات آو سوء استخدام علامات الترقيم أو تشويش في الأفكار 
فقد لا تكون مترابطة أو مشكلات طي تحرير وكتابة النسخ النهائية والتي قد ترجع إلى 
مشكلات في المهارات اليكانيكية مثل الإملاء والترفيم والخط اليدوي أو يراجهون مشكلات 
في كتابة مسوداتهم الآولى عند الكتابة (الوقفي :2001) . 

ويمكن التغلب على هذه المشكلة من خلال تدريب الطلاب على أختيار الموضوع المراد 
الكتابة به والذي ينبغي أن يكون ضمن قدراتهم ومما يعرفونه أو من هواياتهم ونشاطاتهم. 
فقد يعطى الطضل مدة عشر دفائق للتفكير بالموضوع وجمع الأفكار ثم نأخذ بمحاورته حول 
هذه الأفكار وإفساح المجال آمامه أن تكون العبارات من ألفاظه ونعود الطالب الكتابة حول 
نفس الموضوغ لأكتر من مرة لأنها فد تساعده في تطوير الأطكار والمفردات وخلال ذلك 
تعمل على تفتيق ذهن الطالب من خلال طرح أسئلة تثير الثفكير حول الموضوع مع مراعاة 
أن تكون منظمة ومتسلسلة حتى بتدرب الطفل على تتظيم الأفكار مما يسهل عليه مهمة 
القراءة ويبعدها نبد بتوجيه الطلبة نحو كتابة المسودة بعد إجراء الخطوات السابقة حيث 
تصبح الأفكار لديه سهلة ووأضحة ثم تبداً بعد إنهاء عملية الكتابة الأوئية مراجعة ما كتبه 
الطالب بقصد التقديم والتأخير فى الأفكار واسثبعاد كل ما هو غير مناسب وتعديل 
الأخطاء النحوية والصرفية .. ثم ندرب الطالب على تكرار عملية المراجعة حتى يبرز 
الموضوع بصورته انهائية ولدفع الطالب نحو إعادة المحاولة لتحقيق النجاح نعمل على نشر 
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ما كتبه الطالب تعزيزاً له كأن يوضع على لوحة المدرسة أو غرفة الصف أو الإشارة إلى 
بعض العبارات التي استخدمها مما يدطع الطالب نحو الرغبة في تكرار عملية الكتابة 
والتي في النهاية تحسن تعبيره الكتابي (الوقفيس .2001) . 
ميزة الأطفال ذوي صعويات الكتاية 
ويمتاز الأطفال ذوو صعوبات تملم الكتابة بالعديد من الخصائص السلوكية التي تمييزه 
عن غيره من الأطفال العاديين نذكر منها ما يلي + 
[- النسخ بصورة غير دقيقة. 
2“ الحاجة إلى وقت طويل بصورة مفرطة لإكمال العمل الكتابي . 
3- كتابة الحروف المتصلة في الكلمة بصورة منفصلة . 
4- يجعل العيون شريية من الصفحة عند الكتابة . 
5- يمسك القلم بصورة خاطئة. 
0- عدم تجائس الحروف عند الكتاأبة والخلط ما بين الحروف الكبيرة والصغيرة بصورة 
7- يرتكب آ خطاء عكس آلحروف بصورة متكررة . 
8- تشويه صورة الحروف عند الكتابة . 
9- يرتكب آخطاء في ترتيب الكلمات في الجملة . 
10- يواجه مشكلات في تفسير وتركيب الجمل . 
1- يواجه صعوبة في إكمال الفراغات في الجمل . 
2- بطء في معالجة اللغة الشفهية أو الكتابية أو كليهما . 
3- صموبة في استخلاص الأفكار من النص . 
4- يتأخر كثرا عند محاولة تذكر الكلمات . 
5- يواجه مشكلات في فهم قواعد استخدام اللغة . 
6- رداءة في تركيب الجمل والفقرات . 
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7- رداءة فى تنظيم المقالات الكتابية . 
8- يرتكب أخطاءٌ في آليات الكتابة ( علامات الترقيم ) . 
9- لا بدقق ما دکتب . 
0- العجز في تصويب الأخطاء التي يرتكبها . 
1- قد تکون کتابته غير مفهومه . 
إستراتيجيات التدريب على الكتابة ؛ 

هناك العديد من الاستراتجيات التي يمكن استخدامها للتغلب على الصعوبات الكتابية 
عند الأطفال وما يمكن قوله هنا أنه لا يوجد إستراتيجية تعليمية محددة بعينها تصاح 
لساعدة الأطفال في التغلب على صموياتهم الكتابية وإنما لكل طفل استراتيجية خاصة 
كما أن لكل نمط من أنماط صموبات الكتابة إستراتيجية خاصة كما هو الحال في باقي 
صعویات التعل وض ما يلي بمض الاستراتجيات التعلمية التي يمكن استخدامها فى التغلب 
على صعوبات الكتانة عند الأطفال : 
1- أسلوب الكبابة بالمشاركة : 

وهو أحد أساليب التدريب على الكتابة التعبيرية » حيث يعتمد هذا الأسلوب على 
اشراك الطالب مع زملاء آخرين لديهم مهارة عالية فى الكتابة التعبيرية أو إشراك الطالب 
مع المعلم حيث يقوم الطالب وزميله أو المعلم بتبادل الأفكار حول الموضوع المراد الكتابة به 
ثم ترتيب هذه الأفكار وتجميعها وإخراجها بصورتها النهائية وتقدم هذه الطريقة للطالب 
القدوة التي ستقدم له الخبرة المناسبة في الكثابة التعبيرية مما يسهل عليه إمكانية الإفادة 
منها ومحاكاتها في المواقف المشابهة . 
2- اسلوب اختيار الموضوع : 

وتتم هذه الطريقة من خلال تشجيع الطلاب على طرح الموضوعات التي يرغبون الكتابة 
بها من أنفسهم لأن الموضوعات النابعة من خبرة الفرد ورغباته تكون أسهل عليهم عند 
الكتابة لأنها تمثل خبراتهم ورغباتهم وهي اقرب ما تكون إلى واقعهم مما يعزز من قدرة 
الفرد على الكتابة » وثهدف هذه الطريقة إلى تعزيز قدرة الطالب على اختيار الموضوعات 
القادرين على الكتاية فيها ء كما تعزز قدراتهم في المستقبل على المشاركة الناجحة في 
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اختيار الموضوعات التي يرغبون الكتابة فيها مما يزيد من فرص تعزيز قدراتهم وتحقيق 
ذاتهم ويمكن مساعدة الطلبة على إحسان اختيارهم لموضوعاتهم من خلال الحوار وآسئالة 
التفكير التي تساعد الطلبة على تذكر الخوضوعات التي يريدون الكتابة فيها من مٿل من 
يذكر لنا رحلة قام بها؟ ما هس الأشياء المحبّبة إليك 5 تذكر معلم تاريخي قمت بزيارته ما 
هي الاشياء التي تفرحك 3 من يذكر لنا لوحة فنية رآها فا عجته؟ 

٠‏ قدم للطالب فائمة من الكلمات واطلب مثه أن بكتب قصة قصيرة مستعينا بالكلمات 
التي بين يديه مع مراعاة أن تكون هذه الكامات مفاتيح مساعدة على تكوين الجمل 
والأفكار السليمة. 

6 قدم للطالب صورة فنية ودعه يتأملها بصورة جيدة ثم أطلب منه التعبير عن هذه 
الصورة بجمل واصضحة وصحيحة : 
أو أن يجعل لها نهاية حسب ما يريد . 

* قدم له عدداً من الجمل المبعثرة واطلب منه إعادة كتابتها بحيث تعطي نصا ذا معنى 


نہ تا ا 


3- صعوبات الرباضيات 

من المعلوم آن الرياضيات علم عقلي مجرد فهو لا يبحث بالمحسوسات الحسية لكنه 
ييحث في الأرقام والنسب كما آن الهندسة لا تبحث في الأشكال الهندسية على آنها مواد 
حسية مصنوعة من مواد يمكن إحساسها وإنما يتم البحث في الرياضيات في الأعداد على 
أتها رموز مجردة وفي الأشكال الهندسية على أنها نسب ومساحات . ولذلك يتطلب فهم 
الرياضيات فهم طبيعة الرياضيات والتي تتطلق من كونه علم عقلي مجرد من المحسوسات 
وانه علم تراكمى يتطلب فهم اللاحق منه إدراك السابق من التعلم فهو علم تسلسلىءو 
تتكون الرياضيات من المفاهيم المجردة لذلك فإِنٌ آي خلل في تعلمه سيؤثر حتما على التعلم 
الذي سيلحقه» لأنه بطبيعته علم تراكمي مترابط ‏ كل مرحلة منه مبنية على المراحل 
السابقة له. 
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وتقوم الرياضيات في طبيعتها على مجموعة واسعة من الحقائق المتكاملة مثل حقيةة 
الأعداد والجمع والطرح والضرب والقسمة التي تبنى عليها كل العمليات الرياضية كما 
تتطلب الرياضيات كذلك بالإضاطة إلى ما سبق حقيقة التقدير . 

ويتطلب من الطالب قبل تعلم الرياضيات تعلم الأرقام التي تحتاج منه إلى خبرات 
سابقة تسهل عليه إمكانية إدراك مفهوم المدد › وتشتمل هذه الخبرأت على وصف الأشياء 
رفق خصائصها وتصنيفها على صورة مجموعات أو أحداث وفق معيار آو آكثر من معايير 
التصنيف»مثل الطول والارتفاع ... مع القدرة على المقارنة بين الأشباء وفقاً لخصائصها 
والترتيب والمساواة فيكون قادرا على جعل مجموعتين متساويتين من حيث الخصائص 
بالإضافة إلى القدرة على الريط بين الأشياء أو مجموعتين معا بخاصية ”مشتركة بهدف 
تشكيل شيء واحد آو مجموعة واحدة مع القدرة على التفريق بين الأشياء بقسمتها إلى 
قسمين أو مجموعتين آو آكثر والقدرة على النمذجة والتي تمثل التميز والتطوير وإعادة 
سلسلة من الأشياء والمجموعات ذات العلاقة (1988 ,ل1عR)‏ . 

ويتضمن الشكل البنائي للقدرات الرياضية عدداأً من القدرات التالية : كالقدرة على 
التفكير المنطقي في مجال العلاقات الكمية والمكانية والأرقام والحروف و التفكير في 
الرموز الرياضية ؛ كما تتطلب كذلك القدرة على التعميم السريع والواسع للأهداف 
الرياضية والعلاقات والعمليات مع قدرة على المرونة فى العمليات العقلية بالنسبة للأنشطة 
الرياضية والقدرة على التصتيف والسهولة والتوفير والمعقولية في الحلول؛ والقدرة على 
سرعة وحريّة إعادة بناء اتجاه العمليات العقلية ‏ التغير من الاتجاء المباشر إلى العكس 
في التفكير مع قدرة في الذاكرة الرياضية التي تعمل على تعميم الذاكرة على العلاقات 
الرياضية وطرق حل المشكلات ومبادئ توجيهها . 

لقد نشات الرياضيات وتوسعت مع نشأت وتطور الإنسان واحتياجاته حتى وصلت إلى 
ما وصلت إليه اليوم › وثتطلب عملية تعليم المغاهيم الرياضية كونها عمليات عقلية مجردة 
ریطها بالمحسوسات مثل ربط مفهوم العدد بمادة محسوسة لدى الطالب مثل ريط مفهوم 
العدد (1) بمادة محسوسة متل قلم حتى يستطيع إدراك قيمة العدد (1) أنه يدل على شي 
واحد فقط انه مثلا (القلم) فقط . وعند تعلم الأطفال لحقائق الأعداد لا يستطیعون 
استخدامها إلا إذا ربطث بالمحسوسات واستخدامها لأكثر من مرة حثى تصبح مفهومة لدية 
وذات دلالة والتى عندها يمكن تعميمها على غيرها , 
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وتقوم الرياضيات في أساسها على عمليات التفكير والتي يقصد بها الطريقة التي 
يفكر بها الإنسان آثناء حله للمشكلات الرياضية أو الطريقة التي يسثخدمها أثاء حله 

للمشكلة الرياضية فالرياضيات عمليات عقلية قاكمة على التفكير والاستدلال وائبرهان ؛ 

ومن بين هذه الطرق المستخدمة في التفكير: 
اولا : طريقة الا ختراع الرياضى 
تتطلب عملية تعلم الرياضيات من الطفل القدرة على التعلم از الحدسي الحسي فيدون 

الحواس لا يمكنه تعلم الرياضيات كما هو الحال فى العلوم الآخرى فعادة أول ما بيدا 

التعلم يبدا من الحواس التي تقوم بدورها بنقل المعرفة إلى الدماغ ليعمل على تحايلها 
والتعامل معها. كما يتطلب تعليم الرياضيات بصورة آخرى الحدس العقلي وهي قدرة 
عقلية بحتة تسهل أمام صاحبها القدرة على سرعة الاستجابة للبديهيات الرياضية الأولية 
مثل إدراك النقطة ومفهوم الجزء والكل . إن قدرة الطقل على إدراك الحدس الحسي 
لسلامة الأعظاء الحسية ([الحواس) والقدرة على الحدس العقلي بادراك المفاهيم ودلالاتها 
تسهل أمام الطفل السرعة فى تعلم الرياضيات وان أى تأآخر في ذلك ينعكس سلياً على 

تعلم الرياضياث. 
ثانيا : طريقة البرهان الرياضية 
وتحتاج العمليات الرياضية التي يتم التوصل إليها من خلال الاختراع الرياضي إلى 

إثبات وبرهان وتحقق من صدق ما تم التوصل إليه ويؤخذ البرهأن الرياضي شكلين 

أساسیين هما : 

1- البرهان آلاختباري : والذي يتم من خلاله إثبات مسالة رياضية حسابية كانت آم 
هندسيّة وعادة تقوم على التجرية مثل قياس مساحة المريع حيث جرب الإنسان الكثير 
من العمليات حتى توصل إلى أن مساحة المريع تساوي ضرب الضلمع طي نفسه وتجريبه 
لقياس العديد من الأشكال الهندسية الأخرى 

2- البرهان النظري : وهي واحدة من الطرق المقلية التي يستخدمها الإنسان في عمليات 
اللاستدلال ولاستنتاج الرياضي والتي في العادة تبداً بالحفاهيم الأولية البسيطة لتمر 
بمفاهیم آکثر تعقید تعقيداً إلى أن بصل إلى اللتيجة النهاثية إن هذه الطريقة لا تمتمد 
كسابقتها على التجريب الحسي وإنما تد تقوم على آساس من التصور العقلي النظري 
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الذي ينطلق من معرفة عملية سايقة يمكن ربطها عقلياً معا لنصل من خلالها إلى 
الاستدلال أو البرهان لحقيقة جديدة يمكن الإفادة مثها وتعميمها ‏ فإذا أردتا أن تبرهن 
على أن زوايا المثلثت مساوية لزاويتين قائمتين مثلا فإنّنا ننطلق مما يلي : 

1- الأوليات: ويقصد بها الحقاتق البديهية الصادقة التي د تقول أن أی کميتين مساويتين 
لكمية ثالثه هما متساويتن . 

2- التعريفات: كل ما يوضع لتوضيح المفاهيم والمصطلحات مثل تعريف الخط المستقيم أو 


الزاوية القائمة . 
3- النظريات السابقة: فما يقوم به القرد من ربط الأوليات والتعريفات بالنظريات السابقة 
بعمليات عقلية مجردة توصلا إلى حقيةة حقَبةة حديدة يعرف بالبرهان النظري ٠‏ إن هذا 


البرهان العقلي يتطلب من الفرد قدراً معيناً من العمليات العقلية القادرة على التوصل 

إلى البرهان رياضية ( الوقفي ؛ 2000) . 

ويواجه الأطفال صعويات عديدة آثاء تعلم الرياضيات وشاع انتشارها بين الأطفال 
حتى تكونت اإنجاهات سلبية نحو الرياضيات لدى معظم فئات المجتمع ؛ وعلى الرغم من 
أن صعوبات الرياضيات تندرج تحت إطار صعويات التعلمء إلا انه لم يواجه اهتماماً كبيراً 
من الآباء والمدرسين حتى باتت من سعة انتشارها بين الطلاب . لا تستثير شعور الخجل 
والقلق لدى كل من الآباء والطلاب 

وعليه فصعوبة تعلم الرياضيات تعني عدم القدرة على استيعاب المغاهيم الرياضية 
وإجراء العمليات الحسابية والتي قد ترجع إلى اضطراب أو خلل في الوظيفة النمائية -عل) 
pen 21(‏ اع والذي قد يحدث قبل الولادة تيج لحلل جینی آو وراٹی وفد يحدث بعد 
الولادة نتيجة لكدمات آو (صابات في الخ ( (traumatic brain ijy‏ : ۰ 

ويتصف الأطفال ذوو صعويات الرياضيات باضطرابات أو قصور في عمليات التجهيز 
لمعرطي والتي قد ترجع إلى صعويات الانتباه والإحتفاض به أثناء القيام بالعمليات 
الرياضية آو تجاهل د بعض الخطوات الرياضية أو صعوية في التميز بين الأرقام مثل ( 2 . 
6 :8 .19 . 91 ) أو صعوبة في فهم الرموز الحسابية واستخدامها آو صموية في 
الكتابة الأفقية أو صعوية فى إدراك الملاقات والاتجاهات عند حل المساتل الرياض ية 
والتي فد ترجم إلى: 
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1- الخلط بين الأحاد والعشرات والمئات . 
2- صعوبات في التجهيز السمعي . 
3- صعوبات في إجراء العمليات ألحسابية شغهيا . 
4- صعويات العد داخل سلسلة من الأعداد مث (15-11-7-3...) بزيادة أريمة في كل 
مرة. 
5- صعويات فى الذاكرة والاحتفاظ بالحقائق الرياضية . 
6- نسيان خطوات الحل فى المسائل المتعددة الخطوات . 
7- صعوبة في إدراك العلافة بين الأرقام والأشكال . 
8- صعوبة في كتابة الأرقام على صورة صحيحة . 
انواع صعويات الرياضيات 
أولا ١‏ صعوبات التمكن من الحقائق العددية الرياضية الأساسية 
(Mastering Basic Number and mathematical)‏ 
وتبدو هذه المشكلة في عدم القدرة على الاحتفاظ ببعض العمليات الحسابية وخاصة 
فيما يتعلق بحقائق الجمع والطرح والقسمة والضرب والعمليات الرياضية الأساسية الأريع 
فی تعلم الرياضيات فنجد الأطفال مثلا عند إجراء عمليات الجمع أو القسمة يلجؤون إلى 
الأصابع أو بعض الإجراءات الأخرى للحصول على الإجاية مما يستدعي منه الحاجة إلى 
أوقات طويلة للوصول إلى الإجابة الصحيحة فلا يستطيم هؤلاء الأطفال الاحتفاظ 
بالحقائق العددية وتذكرها عند الحاجة إليها فعتدما يطلب منه الإجابة عن المسألة, 4 ×4 
= 16 يحتاج الطفل إلى خطوات مطوئة زمنيا حتى يعطي الجواب لكنه غير قادر على 
الاحتفاظ بهذه الحقيقة التي تقول آن أربعة ضرب أربعة تساوي ستة عشر. 
ثانيا : صعوياث فى المهارات الحسابية البسيطة 
يواجه بعض الطلاب صعوبات في تعلم الرياضيات تعود هذه الصعوبة إلى الصعوبات 
التي بواجهها الطالب عند القيام بالعمليات الحسابية البسيطة فهم عادة ما يواجهون. 
مشكلات عند إجراء العمليات الحسابية التي تتطلب منه مهارات بسيطة وتبدو هذه 
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الصعوبة عند الأطفال بصوررة متكررة على الرغم من قدراتهم الراضحة في إجراء العمليات 
الرياضية المتعدمة. 

ثاثا مفهوح الأعداد 

تتطلب عملية تعلم الرياضيات إدراك مفهوم الأعداد حتى يتمكن الطفل من عمليات 
العد وهذا بتطلب منه إدرأاف 0 العد بعبارة واحد واثنان وثلاثة ... واستخدام الأرقام 
بصورة متسلسلة مثل (1ء 2ء 3 4 5 ... ) وإدراك قيمة كل منها والكمية التي يمتلها كل 
رقم فيوا جه الأطفال صعوبات في إدراك هذه المفاهيم واستخداماتها مما يسهم في صعوبة 
تعلم الرياضيات وتوظيفها عي الحياة اليومية (السرطاوي والسرطاويء 2001) . 

رابعاً : صعوبات الترميز الرياضي 

ويعد هذا النوع من الصعويات من أكثر أشكال صعوبات التعلم الرياضي انتشاراً بين 
الأطفال والذي يعود إلى ضعف التطبيقات الرياضية التي تقدم للطلاب والاكتقاء بإجراء 
التدريبات فقط » حيث تعتمد الرياضيات في معاملاتها على استخدام الرموز للإشارة إلى 
المحتوى والمسائل اللفظية الرياضية مما يحول دون فهم هذه المساتل من قبل الأطفال الذين 
يواجهون صعوبات في تعلم الرياضيات كون هؤلاء الأطفال يبدون اضطرا بات في فهم 
بعض الحقائق والمفاهيم والمعادلات الرياضية والتي من بينها الترميز الرياضي ويمكن 
القول أن طضعف التمثيل العقلي المعرفي للمفاهيم والحقائق والمعالجات الرياضية يساهم 
في صعوبة فهم الترميز الرياضي عندهم . 

څامسا : صعوبات تعلم تغة الریاضياٽت (language of math disabilities)‏ 

إن الحغظ والتداخل والتشويش المخطوء فى فهم المفاهيم والمصطلحات الرياضية وما 
يرافقها من شرح لغوي لفظي وتوظيفها واستخدأمها بالإضافة إلى الضعف اللغوى عند 
شرح الخطوات والعملياث الحسابية المعقدة يسبب لهؤلاء الأطفال صعوبات في فهم وتعلم 
لفة الرياضيات والتي يمكن التغلب عليها من خلال التدربب المتوأصل على صياغة خطواث 
الحل لفظيا ) (Henderson,1989‏ . 

سادسا؛ صعويات العد 
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عدد المجموعة كلها إضاطة إلى إدراك أن عد الأشياء لا يتطلب فيها الترتيب حيث يمكن أن 
يبدا العد من اليمين أو من اليسار أو العد بصورة عشوائية دون تكرار عد الشيء نفسه مع 
القدرة على تحرير الأعداد بمعنى أن العدد واحد هو رقم قيمته واحد سواء أكان المعدود 
كتابا آم إنسائاء لذلك فان طلاب صعوبات تعلم الرياضيات يواجهون مشكلات في إدراك 
مفاهيم قواعد المد مما يسبب لهم صعوية في تعلم الرياضيات (السر طاوي والسرطاوي. 
201( 

سابعاً: صعوبات الإدراك البصري المكاني للإشكال الهندسية 

يظهر العديد من الأطقال الذين يعانون من صعويات في التعلم الرياضي صعويات 
إدراكية تتمتل في النتطيم البصري المكاني الحركي للإشكال الهندسية والتي فد تعود إلى 
ضعف في التميز بين المفاهيم المتعلقة بالأشكال الهندسية الرياضية متل معين : متوازي 
الاضطلاع أو صعوبة في إدراك معاني الأرة ام very poor number se18٥(‏ )آو تعود 
لصعويات في التمثيل الممرفي (specifficulty with pictorial cognitive repre-JliSiiU‏ 
(1141008عة أو تعود لصعويات في كتابة الأرقام الرياضية والتعبير عنها ؛ والذين غالبا ما 
يكون لديهم اضطرا بات إدراكية تعود إلى خلل وظيفي في النصف الأيمن من المخ (الزيات؛ 
2002( . 

ثامنا: الارتباك فى تحديد الاتجاه 

حيث يكتب الأطفال الأعداد بصورة معكوسة مثل كتابة العدد ( )1٠١۲‏ أو قد يرتكب 
نتيجة وجود عملية حسابية متل الجمع فطلا يستطيعون تحديد مكان البدء بإجراء العملية 
الحسابية خاصة طي حال وجود عدة منازل وتظهر المشكلة أكثر في حالة الطرح والقسمة 
الطوlıة‏ }1993 Chin -Ashcrofl,‏ (. 

تاسعاً : صعويات الذاكرة قصير المدى 

تخلق الذاأكرة قصيرة المدى عدة صعوبات من خلال تأثيرها القوي في كيفية معالجة 
الطالب للأرقام والتي يزداد تأثيرها في حال وجود ضعف في الذاكرة طويأة المدى 
فالطالب ذو الذاكرة قصيرة المدى الضعيفة لا يستطيع حل العملية الحسابية التائية( 
۸٠4‏ )عقليا دون استخدام الورقة والقلم لان هذه العملية تحثاح إلى تتبع مجموعة 
متسلسلة من الخطوات إذا فقد إحداها كان حله مخطوء » كما تسبب الذاكرة الضعيقة في 
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نسيان الطالب بعض آو كل التعليمات العطاة من المعلم وقد يجد نقسه بدون أي تلميحات 
تساعده على كيفية البدء بالمهمة المطلوية للمسالة التي يحاول حلها فهو غير قادر على 
حمل المسآلة في الذاكرة البصرية آو السمعية أثناء بحثه عن حقائق رقمية مهمة » كما 
يلعب ضعف الذاكرة طويلة المدى دوراً بارزا فى سرعة نسيان الطالب لما تعلمه والذى 
لددببب؛ الإحباط للوالدين الدذين يعمادن على تتشجيمع اللفل علی الممارسة أالستمرة 
لتحقيق النجاح يوماً ما وفضجاة يجدون طفلهم قد نسي ما تعلمه مرة آخری وبوقت قريب 
(Chin -Ashcroft ,1993)‏ . 

عاشرا: القلق والنظر نحو الذاث 

إن شعور الطالب بالفشل وعدم القدرة على تعلم العمليات الرياضية تقلل من تقديره 
لذاته مما يشعره بالاأاحباط والفشل مما يسبب له القلق وكلما أزداد قلقه قلت ثقته بنقسه 
مما يؤثر ساباً على قدرته وأداءه وتقدمه ( 1981, 01ا×8u)‏ . 

الحادي عشر: النمط المعرفى 

يتآثر النمط المعرفي بطريقة وكيفية معالجة الطفل للمشكلات ويشكل كبير في المسائل 
الرياضية ققد يكون سلوب الطفل امعرفي لا يتطابق مع آسلوب المعلم مما بجعله غير قادر 
على الإأفادة من المعلومات التي يقدمها العلم > والأسلوب الذي يستخدمه فی تقديم 
عوامل وأسباب صعوبات تعلم الرياضيات 

ويمكن إرجاع عوامل وأسباب صعوبات تعلم الرياضيات إلى ثلاثة عوامل رئيسية هى: 

أولا : العوامل المدرسية 

ان الاهتمام ألكبير بالعلامات التي يجب الحصول عليها من قبل الطلاب والتى تحدد 
مستقيل الطالب التعليمي سواء آکان في مراحل التعليم الثانوي أو الجامعي حیث ينم 
انعكس ذلك الأمر على اهتمامات الأسرة ليصبح منصبا نحو العلامات بدلا من مقدار 
المعرفة التي جناها الطالب من المنهاج والطريقة التي يقدم بها والذي افرذ لنا ظواهر 
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سلبية أقتصادية وتريوية واجتماعية بالإإضافة إلى الظواهر النفسية التي تترك آثارها على 
الطالب والأسرة سواء على المدى القريب أو البعيد والذي يصبح حملا ثقيلاً على الطالب 
نفسه مما يدفعه إلى تكوين صورة سلبية عن نفسه وعن المادة التعليمية » ولقد أضرزت 
عمليات الاهتمام بالعلامات كمؤشر للتحصيل العديد من الظواهر التريوية السلبية كان من 
بينها انتشار الدروس الخصوصية والتعليم في المنزل وتراجع فاعلية عملية التعليم داخل 
الغرفة الصفية وانتشار الملخصات وتقلص جهد الطالب ودوره في اأستيعاب الادة العلمية 
وظاهرة التركيز على العلامات التهائية والتفوق الزائف وغيرها من الظواهر التي تسهم 
في تأخير واستخدام الرياضيات كوظيفة حياتية وعملية عقلية معرقية مما يساهم قي 
زيادة صعوبة تعلم الرياضيات . 

ثاتياً : العوامل الاجتماعية 

تلعب الشقافة الاجتماعية دوراً هاما وبارزاً فى الثأثير على تطلعات وطموح الطالب 
وتوجيهه في الحياة وما يختاره فالتنافس القائم في هذا المجال يلقي بشقله على كاهل 
الطالب الذي أصبح ينظر إلى الرياضيات نظرة سلبية » ولقد ازدادت هذه وضوحاً عندما 
تم تقليص الوزن النسبي للرياضيات في المدارس التريوية فى المرحلة الثانويّة وطرح مواد 
أخرى لتأخذ تفس الوزن بالنسبة للرياضيات مما دفع العديد من الطلبة إلى التحول عن 
اختيار الرياضيات لاختيار مواد آخرى لها نقس الوزن النسبي في توزيع العلامات والذي 
يتضح من خلال عدد الشعب والطلبة الذين يتجهون تجاه الرياضيات قياسا مع المواد 
الأخرى » إن كل هذه الممارسات الأجتماعية والتربوية أسهمت ضفي زيادة إمكانية صعوية 
تعلم الرياضيات. 

ثالناً : العوامل الوراثية 

تسعى المنظومة التعليمية نحو إعداد الطالب إعداداً كاملا من حيث المستوى التعليمي 
والمحتوى التعليمي ونواتج عمليات التعليم المعرفية ء تكن اتجاهات الطالب وميوله هي التي 
توجه الطالب نحو نوعية الإعداد الأكاديمي فاختيار الطالب لتخصص ما إِنّما هو نتيجة 
منطقية لاهتماماته. لذلك فإننا نلاحظ عزوف بعض الطلات عن دراسة الرياضيات على 
الرّغم من آهمية هذا النمط الأكاديمي في إعداد الطائب للمستقبل التعليمي ليثجه نحو 
تخصص آخر يتناسب وميوله والتي قد تعود إلى ضعف اكتساب الطالب للمفاهيم 
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والعلاقات والقواعد والقوانين الرياضية أو عدم اهتمام الطالب المبكر في توظيف 

الخبرات والأنشطة الرياضية في الحياة اليومية مما يجعلها تمثل عبئاً ثقيلا عليه في 

الستقبل مما يفقده الفهه التراكمى للرياضيات وتوظيف ذلك في الحياة اليومية. 

بالإضافة إلى عدم قدرة الطالب على فهم المشكلات الرياضية والتي فد تمود إلى ضعف 
إن كل هذه الظواهر تسأهم بصورة وأضحة في انخفاض اهتمام الطالب في العمليات 

الرياضية وتوظيفها في الحياة اليومية مما يزيد من إمكانية صعوية تعلم الرياضيات 

(الزيات. 1998) . 
سمات الطلبة ذوي صعوبة الرياضيات : 

1- يواجه صعوبة في تعلم المغاهيم الرياضية والحسابية . 

2 يواجه صعوبة في إجراء العمليات الرياضية أو الحسابية مثل الجمع والطرح والقسمة 
والضرب. 

3- ضعف في القدرات العقلية الرياضية وصعوية في التعامل مع الأرقاء . 

4 يواجه صعوية في إجراء العمليات الحسابية القائمة على الاستلاف . 

5- ضعف في الذاكرة قصيرة المدى مما يسيب صعوية في استقبال وتجهيز الممليات 
الحسابية . 

6- آخطاء شائعة في قراءة وكتابة واسترجاع الأرقام مثل أخطاء الجمع والطرح والقسمة 
والضرب . 

7 ضعف في الذاكرة الرفمية ) (poor math memory‏ والتي تبرز على صورة عدم قدرة 
على حفظ وتذكر المفاهيم الرياضية وترتيب وإجراء العمليات الحسابية وحقائق الجمع 
والطرح والضرب والقسمة. 

8- ضعف بالاحتفاظ والاشتقاق والاسترجاع والتمكن من المفاهيم الرياضية والتي ترجع 
إلى ضعف في عمليات ألذاكرة طويlة‏ klد“-re‏ & (poor long memory retention‏ 
trieval )‏ 

9 صعوية في تعلم الموسيقى والعزف على البيانو . 

10- صعوية في الاحتفاظ بمواقع الحروف والأرقام على لوحة الآلة الكاتبة . 
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1- صعوية في فهم وتصور العمليات الميكانيكة ) (mechanical processes‏ . 

2-صعوية في إدراك الصور الكلية آو علاقة الكل بالجزء أو الجزء بالكل . 

3- صعوبة في تذكر الأحداث والحقائق التاريخية ونتائجها . 

. (poor name face retrieval ) «lanî عlجرتساو صعوبة في تذکر‎ -4 

5- صعوية في إدراك الأطوال والمساحات والأحجام مما يصعب عليه تقديرها . 

6- القلق عند العمل تحت إجبار وضغط الوقت . 

7- صعوية في تذكر قواعد الألعاب الرياضية . 

8- صعوية في جمع وطرح وفسمة الكسور العشرية . 

9- صعوبة التحويل بين وحدات الأطوال والمساحات والحجم (الزيات. 2002) . 

0- اليس من اكتساب الرياضيات نظراً لغشل فى تعلم المفاهيم الرياضية مما يحول دون 
قدرة الطالب على حل المسائل الرياضية لذلك يشعر هؤلاء الطلبة بالفشل وحاجتهم 
للاعتماد على المعلم فى حل المسائل مما يسبب له تدني الدافعية نحو تعلم الرياضيات . 

1- ضعف فى معالجة المعلومات الرياضية والتى تبرز على صورة ضعف فى التحصيل 
ريأاضية تعود إلى ضعف الانتباه والذاكرة والصعويات اليصرية المكانية والمعالجات 
السمعية. 


2- صعويهة في حل المسائل القرائية الرياضية (السرطاوي والسرطاوي .2001) . 
دور المد رسين في تسهيل تعلم مهارات الرياضيات عند الطلاب ذوي صعويات 
التحلم ؛ 

يتعين على المدرسين عند تدريسهم للرياضيات لطلبة صعوبات الرياضيات التركيز على 
عدد من المهارات الأساسية لتنميتها عندهم كي تساعدهم هي التغلب على صعوبتهم 
وتسهيل مهمة تعلمهم ومن بين هذه المهارات ما يلي : 
1- الاستعداد ( 58٥3d1۸عR۸)‏ ویتضمن: 

أ- الاستعداد العام : 

وإالذي يتضمن القدرات المختلفة في مجالات التصنيف والعلافات التطابقية والهد 
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التسلسلي والتذكر والمرونة والاسترجاع ؛ فمعرفة المعلم بمستوى الطالب في هذه المجالات 
تساعده في تحديد شكل التعديلات الثي ينبغي أجراؤها لتحسين مستوى الأداء عنده لان 
ذلك يتطلب تطوير مفاهيم الأعداد مثل صغير وكبير والصفات مثل اللون والحجم والشكل 
مما يتطلب توفير حصص دراسية أطول من الحصص العادية . 

ب الاستعداد المضاهيمي : 

يعتبر الاستعداد المقاهيمي ضروريا لتطوير الإدراك لمفاهيم مثل مفهوم الجمح والطرح 
والقسمة والضرب حيث تعتبر البرمجيات التعليمية وألعاب الرفعة [ #8صوت )804٣4‏ ذات 
فائدة في تطوير الاستعداد المفاهيمى » كما تساعد العددات الحسابية وأدوات الرياضيات 
الأخرى في تصوير المفاهيم العددية واكتساب مهارات الاستعداد الملائمة لهم ٠.‏ 
2- اللهارات الحwسlبية‏ ] :Computational skills‏ 

ويمكن تقسيم التعديلات إلى شكلبن من التعديلات هما :؛ 

أ - حفط الحقائق الأساسية ولها طريقتان : 
1- استخدام الألعاب و التمرين المتواصل . 
2- تقديم الحقائق الأساسية على نحو مثسلسل ليسهل حفظها . 

ب - حل المسائل ذات الخطوات وتتضمن: 
1- حفظ الحقائق الأساسية . 
2- توظيف الحقائق الأساسية في حل المسائل الحسابية ذات الخطوات ولتحقيق هذه 
الغاية يتم استخدام نماذج الرسم البياني والألوان لإبراز الوظيفة المرغوبة في المسألة 


الحسابية. 
5d‏ أن يقوم المدرس نفسه في حل المسألة ليقتدي به الطلبة ضيما بعد لحل المسائل 
الآخرى. 


3- حل اkضlڻت (DISTR- Arithmetic)‏ : 
ويمکكن تدريب الطلاب على حل المشكلات وتعديلها من خلال النشاطات التي بدیرها 
المدرس والتي تتضمن ما يلي : 
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الصعوبات الأكاديمية 
أ- تكليف الطلبة قراءة المشكلة والاستماع إليها بتان . 
ب- توجيه تركيز الطلبة إلى المعلومات والكلمات المهمة والمقيدة للرصول إلى الإجابة 
الصحيحة واستبعاد المعلومات والكلمات غير ذات الصلة . 
ج- الطلب من الطابة التعبير عن الحل شفوياً ومن خلال استخدام مخطط أو رسم 
مناسب. 
د- القيام بالعمليات الحسابية الضرورية والتحقق من معقولية الإجابة وكتابتها 
بطريقة مناسبة (السرطاوي وآخرون:2001) . 
الاستراتجيات التتدريسية في الرياضيات 
وللتغلب على صعويات الرياضيات عند الطلاب ألذين يعانون من صعويات في تعلم 
الرياضيات فقد طور عدد من الاستراتجيات والوسائل المساعدة والتي تعمل على التخفيف 
من مشكاة هؤلاء الطلاب نذكر منها ما يلي : 
1- زيادة زمن التعلم من خلال توفير الوقت الكافي لتدريس الرياضيات مع تقسيم الطلبة 
إلى مجموعات صغيرة يتعاون أفرادها على حل المسائل وتفاعل المدرس التواصل مع طلابه 


2- توظيف التعليم الفعال من خلال تقسيم الحصة الدراسية إلى آجزاء كل جزء يعبر عن 
خطوة تمهد هذه الخطوة ما يليها من الخطوات اللاحقة مع التركيز على تدريس المهارات 
الرياضية الأساسية كمهارات محددة بالنسبة للطلبة ذوي صعوبات التعلم . 

3- تفير حجم المجموعة والذي يقيد طي خلق بيثة صفية محفزة للطابة مع عمل 
مجموعات كبيرة تفيد في نشاطات العصف الذهني وحل المشكلات في حين المجموعات 
الصغيرة تفتح مجالاً أوسع للانتباه الشخصى من قبل المعلم وتيسر تعاون أفراد المجموعة 
الذين يتساوون تقريباً من حيث المستوي وإتقان المهارات كما تفسح المجموعات الصغيرة 
آمام الطلاب العمل ضمن سرعتهم الطبيعية. 

4- استخدام أمثة واقعية من خلال المواقف الحياتية اليومية للطالب مما يسهل عليه 
إمكانية استيعاب المفأهيم الجديدة . 
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للحل بفض النظر عن الإجابة مع تمزيزهم معنوياً أو مادياً رمزيا يعزز وبشكل أفضل 

فرص النجاح لديهم ويصورة أفضل من التركيز على الإجابة الصحيحة فقط . 

0- تتمبة مقاهيمهم الرياضية الأساسية (الأرقاح (. 

تعمد مشكلة تكوين المغاهيم الرياضية من المشكلات الأساسية في صعوبات التعلم عند 

الطلاب لذلك يتطلب من المعلم تبسيط هذه المفاهيم أمامهم ليسهل عليهم فهمها وتقديمها 

بصورة محسوسة مروراً بشبه المحسوس وصولاً إلى المفهوم المجرد ومن بين هذه المغاهيم 

ما يل : 
أ- مفهوم الكميات والمجموعات ويمكن استخدام مجموعات متتوعة مع الطلاب داخل 
الصف مئل الأيدي والكتب والطاولات حيث نكلف آحد الطلاب أختيار مجموعته 
الفضاة من ضمن هذه المجموعات » أا الكميات فيتم من خلال تميز تساوي أو عدم 
تساوي الكميتين المتقابلتين من التفاح مثلاء 
ب- مفهوم الأعداد ورموزها طالعد معرطة القيمة العددية فلو تمكن طفل من معرفة آن 
عدد السيارات مثلاً هو نفس عدد الكرات الموجودة أمامه وكانت معرفته صحيحة 
عندئذ بكون الطفل قد أثقن مهارة العد ء وإن لم يتمكن من ذلك فلا بد من توضيح هذا 
المفهوم لديه كأن يعطى قطعاً خشبية يتحسسها بيده ثم يبدا بعدها بهذه وأحدة ,... 
ونعيد المحاولة مرات ومرات حتى يتمكن منها جيدأ ثم ننتقل به إلى مرحلة شبه 
المحسوس بمسك قطعة واحدة مثلا ثم كتابة العدد واحد أمامه ليريط بين المحسوس 
وشبه المحسوس ليدرك بعدها رمز العدد وفيمته. 
ج مفهوم العلاقات الرمزية (المطابقة) ويمكن تدريب الطالب عليها من خلال تقديم 
مجموعتين متطابقتين توضع إحداها على الطاولة أصام الطالب ويطلب إليه وضع 
الصور المتطابقة فرق بعضها من خلال الخصائص المشتركة بينها ومع التدريب المتواصل 
يستطيع الطالب اكتساب هذا المفهوم وينفس الطريقة يمكنه من خلال تحسس 
الأشكال والأحجام إدراك مفهوم الشكل الهندسي والأحجام وكذلك باستطاعته اكتساب 


مفهوح الأوزان والمقاييس والوقت (السرطاويء وآخرون:2001). 
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اللاستراتيجيات التعليمية تلطلة ذوي 
صعوبات التعلم 


183 


الاستراتيجيات التعليمية للطلبة ذوي صعويات التعلم 
الاستراتجيات التعليمية للطلبة ذوي صعوبات التعلم 

من المعلوم أنه ويعد إتمام عمليات التشخيص الخاصة بالطلبة ذوي صعويات التعلم 
والتعرف إلى الصعوبات التي يعانيها الطالب وحجمها وأسبابها والكشف عن قدرات 
الطالب ذي الصعوبة التعلمية الحاجة إلى وضع إستراتيجية تعليمية ملائمة تتناسب 
والطالب ذي الصعوية التعلمية تمكنه من التغلب على صعوبته وتأخذ بيده إلى الأمام 
أيصبح فاعلا ونشيطاً داخل الغرفة الصفية وخارجها 

ويتطلب وضع الاستراتجيات فهم الطالب فهما دقيقاً وشاملا لكل جوانب قدراته 
بالكشف عن مواطن قو ته للآفادة متها ومواطن احتياجاته للتغاب عليها والتعرف إلى 
الطريقة التي يتعلم بها » فلكل طالب طريقته الخاصة به للتعلم فمعرفة الطريقة التي يثعلم 
بها الطالب لا تحدد لنا معرفته وإنما تعطينا معلومات مهمة عن الكيفية التي يتملم بها مما 
يفسح المجال في اختيار أفضل الطرق والمواد لتدريس الطالب إضافة إلى توفير الوقت 
والجهد الذي يقضيه المعلم في تجريب أساليب التعلم انطلاقاً من محاولة الصح والخطاً 
والتي نحصل عليها من خلال عمليات التشخيص بالإضافة إلى جهد فريق متكامل من 
الأسرة إلى المرشد إلى معلم المصادر حتى تكون الخطة التريوية شاملة وقوية قادرة على 
مساعدة الطالب في التغلب على مشكلته التعلمية . 

ويمكن تعريف الاسترتيجيات بالتفنيات والوسائل والقواعد التي من شأنهاً أن تساعد 
الطالب وتسهل آمامه إمكانيّة اكتساب المعرفة وخزنها واسترجاعها والتي تقدم له في 
المواقف التريوية التعليمية المختلفة. ولا بد هنا من التفريق ما بين أساليب التعليم 
واستراتيجيات التعليم فالوسائل هي مجموعة الوسائل المادية أو اللفظية التي يستخدمها 
المعلم إثناء عرضه لمحتوى المادة التعليمية حيث يكون باستطاعته استخدام أشكال مختاضة 
لعرض المادة كي يعلم كل الأطفال إذا كان التعليم جماعيًاً منطاةاً من نقاط قوتهم ليكون 
التعليم تفاعلياً وإيجابيا مع مراعاة آقنية التعلم السمعية والبصرية واللمسية والحركية آثاء 
عرض المادة العلمية في حين فالاسترتييجيات مقاهيم أكثر تحديداً من الأساليب فهي 
حقاً التقنيات والمبادئ والقواعد التي تسهل اكتساب وضبط وتكامل وخزن واسترجاع 
المعلومات التي يزود بها المتعلم من خلال المواقف والأوضاع التعليمية » فالاستراتيجية 
تتطلب وصف الخطوات التي يجب إتباعها في تعليم مادة راسيّة ما فمثلا عند استخدام 
إستراتيجية الخبرة اللغوية تتطلب السير في الخطوات التالية : 
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[- تحديد أو استذكار خبرة حتى يتم الحديث عنها . 
2- التحدت عن هذه الخبرة . 
3 اكتب هذه الخبرة التي تحدثت عنها . 
4- فقراءة ما كتب عن هذه الخبرة . 
في حين تتنوع أساليب العرض لهذه المادة ؛ ضقد يعمد المعلم مثلا إلى إثارة حوار حول 
الخبرة وإثارة عدد من الأسئلة من متثل : 
1- من منکم یحدثا عن موقف معین حدث معه ذات يوم طاعجبه أو استغريه ٩‏ 
2- هل تسمحوا لي بعرض موقتف حصل معي فآثار إعجابي 3 
3- من منكم الآن يرغب بعرض موقف حصل معه 3 
4- هل أعجبكم أبناءنا الطلبة الموقف التعليمي الذي تحدشا عنه ٩‏ 
5- إذا كان الجواب بنعم يقول المعلم إذاً دعونا نكثبه على السبورة . 
6- من منكم يقرا ما كتبنا على السبورة ٩‏ 
وهنا يمكن قراءة النص لأكثر من مرة وقد يطلب من الطلبة كتابة هذا النص في 
دفاترهم. ۰ 
وإن مما يمكن قوله آن الأسلوب التعليمي ليس إستراتيجية تعليمية في حين أن 
الإسترأتيجية عند التطبيق قد تصبح ضفي كثير من المواقف التعليمية اسلوبا . 
وينبغفي عند تعليم الطلاب الاسترتيجيات أن لا نقف عند هذا الحد بل على المعلم 
مساعدة الطالب على تمثل هذه الاسترتيجيات التي تعلمها والإفادة منها فى مواقف 
تعليمية أخرى مشابهة لذلك الموقف والذي يمكن آن يتم من خلال المراقبة امتواصلة حتى 
يصل المعلم إلى فناعة آن الطالب بمقدوره تعميم الإستراتيجية التي تعامها وانتقال 
استعمالها إلى مواقف أخرى 
وتختلف الإستراتيجية التعليمية من شخص إلى آخر وذلك نظرأ لاختلاف الأفراد 
وطباتعهم وطرق تعلمهم ولاختلاف نوع صموبة التعلم ودرجتهاء والمهم في ذلك كله هو 
اختيار أفضل الإستراتيجيات ملائمة للطالب فعندما يقدم البرنامج الثعليمي للطالب وفتاً 
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لنموذجه التعلمي وبالطريقة التي يحب مح التركيز على مواطن احتياجاته والإفادة من 
مواطن قوته وقدرته » فإن الطاثب يمكنه أن يتعلم بصورة سهلة وضعالة وتاجحة. 

والاستراتيجيات التعليمية مفهوم واسع للعديد من الوسائل التعليمية المتعددة التي من 
خلالها يمكن للمعلم إيصال المحتوى التعليمي إلى الطالب بمرونة ويسر ليكون التعلم آكثر 
فاعلية ونجاعة وتقبل عند الطالب وإيجابيا منطلقا من مواطن قوة الطاب إلى احتياجاته 
التعلمية. 


i, 


وتعتمد الاسترتيجيات التي يستخدمها المعلم أثاء القيام بالعملية التدريسية على عدد 
من المبادئ العلاجية والتي تم تطويرها لتكون دليلاً درسي الطلبة ذوي صعويات التعلم 

عند اختيارهم للمواد والطرق التعليمية والتي يمكن تلخيصها على التحو التالي - 

1- يكون الطلاب آكثر واقعية عندما تكون المادة المقدمة لهم ذات معنى والذي يمكن 
تحقيقه من خلال توضيح صلتها وعلاقتها بهم وإاشراكهم في وضع الأهداف واختيار 
إجراءات وطرق التدريس مع الحرص على أن تكون مادة القراءة مرتبطة باهتماماتهم 
وخیراتهم . 

2- من المرجح أن يتعلم الطلاب بدرجة اكبر إذا كانت نماذج وطرق عرض المعلومات 
الستخدمة في التدريس متتوعة ومتعددة . 

3- من المرجح أن يتعلم الطلاب بدرجة اكبر إذا فهموا الأهداف التي يسمى المدرس 

4- يجب أن يمتلك الطلاب المهارات السابقة ليتمكنوا من تعلم مهمات تعليمية أكثر صعوبة 
وتعقيداء فالمدرس فد يعمد إلى تحليل المهمات وترتييها من الأسهل إلى الأصعب . 

5- يتعلم الطلاب بفاعلية اكبر إذا توفرت لهم نماذج يشاهدونها ويعملون على تقليدها 
ويستخدم النموذج أشكالا مختلفة من الحواس المتعددة . 

6- من المرجح أن يتعلم الطلاب بشكل اكبر إذا كانوا متملمين نشطين وذلك إذا آشركوا ضي 
آنشطة صممت لتحقيق الوصول إلى آهداف متوعة وحتى بكرن الطالب متعلما نشطا 
يجب آن يفهم ماذا يعمل ولاذا » فالتدريب يجب أن يكون متكرراً ولفترات قصيرة وعند 
إتقان الطالب للمهارة يتم سحب المعززات التعليمية بشكل تدريجي ١‏ فالاحتفاظ باادة 
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التمليمية من السهل تحقيقه إذا أعطى الطالب فرصا عدة ليوظف ويستخدم فيها 
المهارات الجديدة المكتسبة , 

7- يتعلم الطلاب بسهولة اكبر إذا كانت الظروف التعليمية سارة ويخلٌ في ذلك درجة 
الحرارة ومستوى الضجيج وتجنب الإحباط والفشل والتكرار الممل وغير الضروري 
للطالب» ويتوجب على المدرسين التخطيط لتدريس المهمات التعليمية التي تتحدّى 
الطالب ولا تقع في مستوى أعلى من قدرته . 

8- يجب أن يمتلك الطالب مدخلات كافية ليتمكن من تقديم مخرجات مناسبة كدليل على 
إتقان المهمات ؛ ففي كثير من الأحيان لا تتسق توقعات المدرسين حول حجم التدريب 
الذي بحتاجه الطالب أو التفسيرات المطلوبة حول مدى معرهة الطالب مع ما هي عليه 
عندهم مما يؤدي إلى القفشل فقد لا يحتاج الطالب إلى آكثر من إعطاء الوقت الإضافي 
(السرطاوي وآخرون ؛ 2001). 
وهناك العديد من الاسترتيجيات التعليمية التي يمكن استخدامها في تعليم الأطقال 

منها ما يمكن استخدامه فى الغرفة الصفية للطلبة العاديين آو ذوى صعويات التعلم 

ومنها ما يمكن استخدامه في غرفة مصادر التعلم وبصورة فردية بما يتلاءم وصعوية 
الطالب التملمية . والمهم في ذلك كله أنه لا يوجد إستراتيجية محددة بمكن استخدامها مع 
الأطفال ذوي صعوبات التعلم وبصورة دائمة فما يصلح مع حالة ما قد لا يصلح مع غيرها 
وما يناسب طفلا ما قد لا يتناسب غيره ١‏ فتعتمد نجاعة الإستراتيجية التعليمية على 
مدى ملاءمتها للحالة التي نتعامل معها إلا أنه ومع ذلك كله فيمكن الإشارة إلى بعض 
الاسترتيجيات التعليمية التي يمكن استخدامها في معالجة وتعليم الأطفال ذوي صعويات 

التعلم نذكر من بينها :- 
اول طريقة التعليم الحلاجي 
وتقوم هذه الإستراتيجية اساسا على قيام المعلم بإجراء تشخيص وتحليل مشكلة 

الطالب التعلمية ليحدد من خلالها جوانب قَوّة الطالب واحتياجاته التعلمية ومن خلال 

الاعتماد على المعلومات التي تم جمعها يستطيع المعلم أن يضع برنامجاً علاجياً يعالج من 
خلاله نقاط ضعف الطالب انطلاقا من مواطن فوته ٠‏ ومن هنا يمكن للمعلم ومن خلال 
أدق الملاحظات التي جمعها أن يركز ويلاحظ ما يمكن الطالب عمله ويلاحظ من خلالها 
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أخطاء الطالب وبصورة دقيةة وائتي قد ثعطي المعلم مؤشرات هامة حول مستوى نمو 
الطالب أو تطوره آو طريقة التفكير أو أسلوب الطالب في التعلم والتي تسهل أمام المعلم 
معالجة مشكلات الطائب. 
وتمتاز الطريقة العلاجية بالمرونة واستمرارية المحاولة من قبل المعلم ولا تحتاج نظام 
تعليمي محدد أو جلسة تمليمية محددة ويمكن تطبيقها على الطالب في آماكن متعددة مثل 
غرفة الصف المادي أو غرطة المصادر ... ويمكن استخدامها من قبل معلم عادي أو معلم 
صف خاص. 
وبهذه الطريقة واعتماداً على معلومات التشخيص وتحليل المعلم لمشكلة الطالب التعلمية 
يقوم المعلم بافتراح وتصميم برنامج التعلم العلاجي أما المعلم العلاجىي (Remedial teacher)‏ 
فهو الذي يعمل على مراقبة الطفل (إعطعاوس dانطع)‏ أثناء تنفيذ البرنامج العلاجي -٢1٣۲عا)‏ 
er, 1989)‏ 
تانيا: إستراتيجية طرق التعليم المختلفة 
وتقوم هذه الطريقة على أشكال مختافة من الطرق التمليمية متل الملاج والتعليم 
العلاجي والاستراتيجيات الإرشادية وهي بصورة عامة تقوم على أساس من التعليم الجيد 
الفعال وتعتمد هده ألإستراتيجية على عدة مهام من بينها : 
[- مهمة تحليل الطالب من حيث الطريقة التي يعالج بها امعرفة والتي ترجع إلى الممليات 
العقلية مثل التفكير والتعلم المتضمن للفهم والذاكرة واللغة والانتباه وتكرين المفاهيم 
وحل المشكلات بالإصافة إلى التعمرف إلى مراحل تطور الطفل الطبيعية ليحدد من 
خلالها مراحل نمو الطفل ويعمل من خلالها على معالجة الثغرات التي لم يتم تعلمها 
والانتقال معه نحو الأخرى ١‏ هذا بالإضافة إلى تحليل الاسترتيجيات التي يتبعها المتعلم 
أثناء التعلم والتي تركز على التدكر والفهم وحل المشكلات حيث تكمن بعض جوانب 
صعوبات التعلم في فشل المتعلم باستخدام استراتيجيات مناسبة تسهل مهمة التذكر 
والفهم وحل المشكلات مما ينعكس سلبا على التعلم (1989 ,۴»إe).‏ 
2- تحليل بيئة المتعلم السلوكية والتي بمكن من خلالها تحديد الظروف البيثية غير الملائمة 
اللحيطة بالفرد بالإضافة إلى التعرف إلى السلوكات غير الرغوبة وخلق سلوكات 
مرغوبة لدى الفرد » حيث يمكن العمل من خلالها على العلاج التفسي الذي يركز على 
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مشاعر الطالب وعلاقته بالمعلم ففشل الطالب في التكيف مع مشاعره وبيئته التعلمية 
التعليمية فانه يؤدي إلى فشل في التعلم. 

3- أمّا في الجانب الآخر فلا بد من تحليل الطريقة التعليمية فالمعلم معيارٌ هام في ثعلم 
الطفل. فالمعلم الناجح هو المعلم اللطيف المتعاطت القدوة القادر على تآسيس قدرات 
الطائب الإيداعية الدقيقة )1997 ,{Mercer,‏ 
ولتحليل المنهاج دوره الآخر في هذه الإستراتيجية التعليمية والذي يقوم على معرفة ما 

اتقنه المتعلم والطريقة التي سيعطى بها المنهاج والمواد اللازمة لذلك والطريقة التي يمكن 

استخدامها بها . 
إن إستراتيجية طرق التملم المختافة هذه تضع آمام المعلم صورة واضحة عن الطالب من 

حيث المعالجة المعرفية ومراحل نموه المعرفي وطريقته في التعلم بالإضافة إلى المعرفة 

الواضحة عن البيثة التعليمية للطالب والمنهاج مما يسهل مهمة إعداد الطريقة والكيفية 

الملائمة لممالڄجة صعوية الطالب التعلمية بطريقة سهلة وميسورة (1989 Lerner,‏ ) 
من المعلوم أن الطرق التعليمية تعددت وتنوعت كي تلائم الطبائع والخصائص الطلابية 

فكما ذكرنا سابقا ما يلائم من الطرق التعليمية فردا ما قد لا يناسب غيره وهنا كذلك 

يمكن القول انه قد لا تكون الطرق التعليمية المستخدمة في تدريس الطابة العاديين ملائمة 
لتدريس الطابة ذوي صعويات التعلم. لذلك فلا بد من استخدام طرق ووسائل آخرى تتلاءم 
مع هؤلاء الطلبة كي يكون التعليم فعالاً لهم ومن بين طرق التعليم الفعال للطابة ذوي 
صعوبات التعلم التعليم المباشر لاشتماله على تدريبات مضبوطة بخطوات متساءلة وفرص 
للتتائج المرتفعة والتغذية الراجعة التصحيحية القوية والتركيز على المهارات المعرفية 
المنخفضة ؛ فالتعليم المباشر يعطي الطالب فرصة أكبر من الجهد الموجه نحوه مع فرصة 
للتركيز على جوانب الضعف التي يمكن أن تسهل معالجتها في مجال التعليم المباشر. 
ويمكن زيادة فاعلية التعليم الفعال لهؤلاء الطلبة من خلال التعلم المياشر إذا عمل المعله 
على رفع دافعية الطالب نحو التعلم من خلال المدح والتوجيه مع زيادة الانتباه والتركيز 
نحوهم وتوقير الجو العاطفي مع إعطاء الوقت الكافي للطفل للتمكير والاستجابة وإبداء 
الآراء مح تطوير آنشطة ومبادرات الطلبة ء فالخطوة التي يبادر فيها الطالب يكون تملمه 
فيها آكثر فاعلية من التي يكأفهه بها المعلم سواء أكانت هذه المبادرة في القراءة أو الكتابة 
أو الاستيعاب أو حل المشكلات الرياضية ( الصمادي و آخرون .1995) : 
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وغالباً ما پعائي الأطفال ذوو صعوبات التعلم من اتخفقاضص دافعيتهم نحو التعلم ولزلكف 
قد لا تكون الاسترتيجيات التعليمية وحدها كافية للتغلب عل مشاكلهم التعلمية بل 
بحتاجون إلى زيادة داقعيتهم لعو التعلم ومن بين الاسترتيجيأات التي يمکن استخدامها 
لزيادة الدافعية لديهم ما يلي + 
1- التخطيط السبق لزيادة الداقعية: 

ولزيادة الدافعية » فلا بد من خلق البيئّة الداعمة والإيجابية والتخطيط النجاح من 
خلال الربط بين المهمة المطلوية وقدرات الطالب العقلية مع تطوير منتجات تعليمية ذات 
خلال استخدام القصص والأمشظة الواقعية قدر الإمكان لتعميق الفهم لديهم . 
2- إستراتيحية زبادة الدافعبة من خلال التوقعات الملائمة : 

ويمكن هنا تدريب الطلية آشاء التعلم بذل الجهود ومضاعفة العمل من اجل التعلم 
للوصول لأهدافهم كنتائج للتعليم والذي من شأنه أن بعزز من ثقة الطالب بنفسه إذا ما 
لاحظ تقدمه العلمى وهذا يتطلب من المعلم الاهتمام بالتوقعات الإيجابية ونبذ التوقعات 
السلبية جانباً والعمل على تحديها مما يفسح المجال أمام الطالب الشعور بالإنجاز والمتعة 
3- استراتيجيات تقديم الحوافز لن يستحقها : 

إن من بين العوامل التي تساعد على زيادة الداضمية تقديم الحوافز ممن يستحقها سواء 
أكانت هذه الحوافز مادية أم معنوية المهم أن يكون الحافز مؤئراً وإيجابيا في حياة الفرد 
لذلك حتى تحقق الحوافز قيمتها في زيادة دافعية الطالب نحو العمل فلا بد من تقديم 
آأعمال الطالب وبناء أنشطة تنافضسية ملائمة مح إعطاء الطالب عدة طرق اإلاستجابة 
وبعد ذلك نقوم بتقديم المكافاة على العمل الجيد والأفضل اتحقيق الحافز نحو العمل بجد 
واجتهاد . 
4 إستراتيجية التزويد بالدافعية : 

يعاني بعض الطلبة من انخفاض دافعيتهم نحو العمل مما ينعكس سالبا على المستوى 
التعليمي لديهم وللتفلب على مشكلتهم فلا ِد من ندربيهم علی التزود بالدأفعية والذى 
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يمكن أن يحدث من خلال تدريب الطالب وتدليمه على إدارة ذاته وتنظيم أعماله و أوفاتثه 
من خلال توفير الوقت لتحقيق الأفضل وإشراكه في التخطيط الممتهن للأنتشطة التعليمية 
مع إفساح المجال أمامهم لإكمال مشاريعهم واختيار آنشطتهم ومواضيعهم بأتفسهم . 

إن تدريب الطلبة على التحدي من خلال آنشطة التفكير العالي واستخدام التعليم 
التعاوني وتدارس الرطاق والمنافشات العقلانية وحفز الطلية على تطوير دافعيتهم الذاتية 
مع تشجيعهم على الانتقال من دافع إلى آخر مع الأنشطة المثيرة للفضول والتي من شآنها 
آن تزود الطالب بالدافعية نحو العمل . 

ولا تقل النمذجة في التعليم واستخدام المشاريع ورفع حماس الطالب نحو المحتوي 
التعليمي وتقديم الأنشطة المتنوعة مثل أدوات التصحيح الذاتي واستخدام طرق التفكير 
بصوت مرتفع عند حل المشكلة واستخدام آدوات وأآمثلة مرتبطة بتقافة الطالب السائدة من 
شأنها آن تسهم في تزويد الطلبة بالداضعية نحو العمل والإئجاز (1997,إعءإ٠مص).‏ 
تحلیل اهام 

يعد تحليل المهام عنصراً ضروريا وهاماً لتعليم الطلبة ذوي صعوبات التعلم والذي يتم 
إجراؤه من قبل امعلم للحصول على معلومات إضافية عن الطالب ذي الصعوبة تساعد 
المعلم في تفهم مشكلة الطالب مما يسهع في تعليمه بشكل ملائم وفاعل ١‏ ويمكن إجراء 
نحليل المهام بالطريعتين التاليتين :- 
1- تحليل قدرات الطالب (مهمة تحليل المتعلم) 

وتهدف مهمة تحليل المتعلم إلى تحديد وتحليل فدرات ومواطن قوة الطالب ومواطن 
احتياجاته والتي يتم اكتشاهها أثناء أداء المهمة ويمكن الاجابة عن عدد من الأسلة آثناء 
تحليل المهمة والتي تهدف إلى تحديد المواصفات التي يمتلكها الطالب» وتحدد عملية التعلم 
والتعليم من متل : 

8 كيف يقوم الطائب بممالجة المعلومات ؟ 

ما هي مواطن ضعف الطالب عند معالجة المعلومات $ 

ه هل يعود فشل الطالب في تحليل المهمة إلى قلة فهمه للمهمة أم عدم المقدرة على 

آداتها وتتطلب الإجابة عن هذا السؤال تحليل المهمة بعدة طرق هى : 
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1- قدرات الطالب المطلوية لفهم المهمة من مث اللغة والذاكرة و قدرات حل المشكلات 
السمعية والمرئية . 
2- حاجة المهمة إلى قدرة واحدة أم قدرات متعددة وقدرة الطالب على التنقل بين 
المهمة من قدرة إلى آخرى. 
3- نوع المهمة شفوية أم غير شفوية . 
4- نوع الحل الذي تحتاجه المهمة اجتماعي أم غير اجتماعي. 
5- المهارات والمستويات المطلوبة من الطالب المشارك في المهمة من مث الاستيعاب 
والذاكرة والترميز والإدراك . 
وتتطلب مهمة تحليل المتعلم إلى معرفة سابقة للمهمة المراد تحليلها فتحليل القراءة مثلا 
يتطلب من المتعلم معرفة سابقة للقراءة من معرفة المغردات المعروضة وقدرة في الذاكرة 
الشفوية وملائمة لأصوات الكلمات وأصوات المعلعم مع مهارة في مقارنة الكلمات والإيقاع 
(القافية ) بالإضافة إلى القدرة العقلية على رسم الداثرة إن ا ضعف في هذه المتطلبات 
قد يكون سبباً فى فشل الطالب في المهمة الموكلة إليه . ۰ 
2- مهمة تحليل المنهاج : 
من المعلوم أن المنهاج يبنى ويصمم على الأهداف والخبرات المتسلسلة والمترابطة والتي 
تسعى نحو تحقيق الطالب لأهداف محددة «وعليه فتحليل المنهاج إلى خبراته وآهدافه 
المتسلسلة تضم آمام المعلم مخططاً واضحا بتمكن من خلالها نقل المتعلم تسلسليًا في 
تحقيق الهدف المراد تعليمه فمثلا عند تعليم الطفل مهارة إغلاق الأزرار يتطلب تحقيق 
مهارات فرعية بالتسلسل مثل الإمساك بالزر ثم تثبيت الزر داخل الثقب وهكذاء وتهدف 
هذه الطريقة إلى اكتشاف قدرات الطالب ومواطن أحثياجاته مع التاكيد على الأهداف 
التمليمية الواجب تحقيقها ؛ ويتضمن تخطيط المنهاج بهذ الطريقة فهم عدد من الأءركلة 
منها؛ 
۾ ماهي الآهداف (المهام ) التعليمية المحددة والتي يعتبر تعلمها ضرورياً من قبل 
الطالب ؟ 
ه ما هى الخطوات المتسلسلة في تعليم المهارة (المهمة المطلوبة ) ٩‏ 
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ما هي السلوكات المحددة التي يحتاجها الطالب لأداء هذه المهمة؟ 

فمثلا قد تكون القراءة هدفاً محدداً من التاحية العملية من خلال لفظ بعض الكلمات ؛ 
فيتم تجزئة المهمة التعليمية المطلوبة إلى أجزاء منهجية أو خطوات متسلسلة مثل تملم 
بعض الأحرف الصامتة وحروف العلة ١‏ والتي من خلالها يتم تحديد السلوكات المطلوبة 
من الطالب ولكل خطوة من خطوات تعليم الهدف التعليمي . 

خطوات مهارات المنهاج التي تؤدي إلى تحليل المهمة + 
1- شرح المهمة التعليمية بوضوح (الهدف السلوكي ) . 
2- ذكر جميع المحتويات آو المهارات الفرعية الضرورية لكل الأهداف ووضع المهارات 
3- اختبار الطليبة بصورة رسمية لمرفة المهارات الفرعية التي يستطيع الطالب أداءها و 

تعليم المهارات التي تم تحديدها وفق تحليل المهمة وبطريقة تسلسلية . 

ويمكن تفعيل الطريقتين السابقتين (مهمة تحليل المتعلم ومسهمة تحليل المنهاج) . 
وربطاهما معا في تحليل المهام » فلقد اقترح كل من ( جولد وسيجل .1982) أن على المعلم 
المختص اختيار مهمة مجددة وملائمة ويحدد الخطوات المتسلسلة بناء على تسلسل 
القدرات المطلوية لأداء المهمة وإجراء التعديلات الضروريّة اعتماداً على نتقاط قوة الطالب 
ومواطن احتياجاته مع قدرة المعلم على تحديد الحاجات المستجدة والتى تتطلبها المهمة 
لدی الطالب مساعدة الطالب وإعداده على مواجهة كل حاجته ( الصمادي وآخرون 1995). 
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الخدمات التريوية 

إن المتتبع لتأريخ صعويات التعلم و تعريفاته عبر المراحل التاريخية المختلفة ولخصائس 
هؤلاء الأطفال و صعوياتهم ليدرك مدى الحاجة إلى خدمات تربوية خاصة بهم نظراً 
لحاجتهم إليها كونهم غير قادرين على التعلم كما هو الحال لدى آقرانهم نثيجة للأسباب 
التي حالت دون تعلمهم. 

إن حاجة الفرد إلى التعلم حاجة أساسية وهي جوهر اهتمام التريويين في مجال التربية 
والتعليم من اجل خلق البيئة التعليمية الملائمة التي نمكن الفرد من التعلم بيسر وسهولة ؛ 
فللتريية دورها الهام والفاعل في معالجة مشكلات الأطفال ذوي صعويات التعلم قفهم 
أصحاب القراراث المتعلقة بتحديد المكان التربوي للطالب والطريقة الثربوية التي سيعالج 
من خلالها والكيفية التي ستقدم بها الخدمات التربوية المساندة والمدة الزمنية اللازمة 
لذلك ومتابمة الخطة الفردية . 

ويحتاج الأطفال ذوو صعوبات التملم إلى خدمات تريوية خاصة تساعدهم في التغلب 
على مشكلاتهم التعلمية والتي تقدم ضمن فريق واحد متكامل من الأسرة والمرشد وإدارة 
امدرسة ومعلم المصادر حتى يتمكن الفريق التربوي من تحقيق أهدافه التربوية . 

ويقوم الفريق المختص عادة بتقييم الحاجات التريوية للطالب من خلال جمع المعلومات 
الشخصية وتقييمها والتي يترتب عليها قرار إحلال الطالب في البيئة الأكثر ملاءمة 
لحاجاته. ٠‏ ۰ 

ولقد برزت في هذا الإطار اتجاهات عديدة حول إ[إحلال الطلبة ذوي صعويات التعلم 
فمنهم من اقترح الإحلال في مدرسة خاصة تعمل على تقديم الخدمات التربوية الملائمة 
ومنهم من افقترح الإحلال في غرفة خاصة ومنهم من افترح الإحلال بصورة كاملة ومنهم 
من اقترح الإحلال بصورة جزئية ء إلا أن الاتجاهات التريوية ترى في الغالب آن البيئة 
الأقل عزلاً هى البيئثة الأكثر ملاءمة ثل هؤلاء الأطفال لأنها تزيد من تفاعل الطالب مع 
أقرانه اجتماعيا ولا تشعره بالحرج ولا بالنظرة السلبية للذات مما يعزز من إمكائية التغلب 
على مشكااته التعلمية . 

ولقد ارتبط بمفهوم البيئة الأقل عزلا مفهوم الدمج والذي يشير إلى دمج الطلاب ذوى 
صعويات التعلم دمجا اجتماعياً وتدريسياً في التعليم العادي قدر الإمكان فينبغي تعليم 
الأطقال ڏوي الاحتياجات الخاصة مع الأطفال العاديين كلما تيسر ذئك وأصبح ممگا . 
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ويهدف إحاال الطلبة ذوي صعوبات التعلم إلى تقديم أفضل الظروف والإمكانيات 
التريوية التي تساعد الطالب على التعلم والاحتفاظ بنتائجه والإفادة منها والتي تأتي نتيجة 
لنتائج الدراسة والاختبارات التي يتم إجراءها للطالب والثي تحدد حجم المشكلة التي 
يعانيها وحجم الخدمات التي ينبغي توافرها وتقديمها له . 

ونظراً لاختلاف حجم وطبيمة الصعوية التي يواجهها الطلبة من طفل إلى آخر ومن 
صعوبة إلى أخرى فقد اختلفت القرارات التربوية في إحلال مثل هؤلاء الطلبة وتقديم 
الخدمات اللازمة لهم ولكن الهم هو آنه مهما كان برنامج الإحلال للطالب فينبغى ألا 
يكون هذا الإحلال دائماً وان يقدم لهم برامج تريوية تابي حاجاتهم الفريدة والمتعددة . 
وفيما يلي أهم الخدمات التي يمكن تقديمها للطلبة ذوي صعوبات التعلم : 

آولا: خدمات الصف العادي 

حيث يمضي الطالب معظم وقته ويومه مع أطفال آخرين من نفس عمره والتي يتحقق 
فيها النجاح بمقدار تعاون معلم الصف » طحكم المعلم على قدرة الطضل على التقدم وتقبله 
لوجود أطفال ذوي احتياجات خاصة داخل الغرفة الصفية مع طلأب عاديين وما يتخذه 
المعلم من إجراءات للتعامل مم المشكلات ذات الصلة بتقبل هؤلاء الأطفال وبذله للحهد 
للحفاظ على بيئة معقولة وملائمة لهؤلاء الأطفال مع توفير الطرق الفردية والمواد 
الضرورية التي من شأنها مساعدة هؤلاء الطليبة على الثعلم مع مهارة المعلم في التعامل مع 
السلوكات والانفعالات التي يواجهها الأطفال ذوو الاحتياجات الخاصة داخل غرفة الصف 
العادي والناتجة عن عدم قدرة أطفال صعوبات التعلم من منأفسة أقرانهم العاديين مما 
يستدعي من المعلم مهارة عالية في التعامل مع هذه المشكلة 

كل هذا من شأنه أن يجعل من غرفة الصف العادي بيئة تعليمية ملائمة لهؤلاء الأطفال 
والدي يترتب عليه حملا ثقيلا ومسؤولية كبيرة 2 على معلم الصف مما پستدعي إعداده 
إعداداً خاصاً وتقديم الدعم الكافي والمستمر له قد يكون بتقديم المعدات الخاصة التي 
تعمل على استثارة الطالب مما يساعد المعلم على تحقيق النجاح ومن بين هذه المعحدات 
الخاصة التي يمكن تقديمها قصص مسلية والتدريس بواسطة الحاسوب والمواد المجسمة 
والمحسوسة » ويمكن تدريس بعض هؤلاء الطابة بصورة خصوصية من قبل المعلم جزءا من 
اليوم أو يقوم ولي الأمر بتدريس ولده دروسا خصوصية خارج المدرسة مما يساعد هؤلاء 
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الأطضال الدين نم دمجهم في التغلب على مشكلاتهم وتسهيل مهمة استمرارهم في غرفة 
الصيف العادى. 

وقد يكون من بين هؤلاء الأطفال من تعتبر صعوبته بسيطة ولا يحتاج إلى إحلال في 
من مكان إلى آخر فيقدم له البرامج المساعدة ولمعلمه اليرامج الإرشادية التي تساعده في 
التعامل مع مثل هذه المشكلات . 

وقد يحتاج البعض من هؤلاء الأطضال إلى زيارة غرفة المصادر والتي يقضى بها وقتا 
محدودا أما ما يتبقى من وقته فيقضيه في صفه العمادي حيث يتلقى قي هذه الفرفة 
الخدمات والبرامج العلاجية المناسبة ثم يعاد إلى صفه لينخرط مع باقي زملائه فيما 
تبقى من اليوم المدرسي . 

وتقدم غرفة المصادر لاطلبة ذوى صعوبات التعلم عدداً من الخدمات من مثل التدريس 
العلاجي داخل غرفة المصادر وتوفير المعلومات حول خصائص الأطفال السلوكية مع تقديم 

وتعمل غرذهة الملصادر على تقييم تضدم الطاب الأكاديمي مح توفير مواد تعليمية لغرفة 
الصادر واقتراحات حول المواد التعليمية المناسبة للغرطة وعمل تقاربر كتابية حول نشاطات 
الطالب الكتابية وتقدمهم وتوفير معلومات حول خصائص الطالب السلوكية . 

وبالرغم من الانتقادات التريوية التي توجه نجو غرفة المصادر كون غرف المصادر تعمل 
وفقدان بعض المعلومات التي قد تعطى داخل الغرفة الصفية إضافة إلى ضياع بعض الوقت 
نظراً لثنقل الطالب بين غرفة المصادر وغرفة الصف العادى إلا أن غرفة المصادر تبقى 
تقدم خدمة تريوية مناسبة لمثل هؤلاء الطلبة بسبب توفيرها برامج ومواد تربوية آكثر 
ملاءمة لخصائص هؤلاء الأطفال إضافة إلى الوقت الكافي الذي يحظى به الطالب داخل 
غرفة المصادر والتي قد لا تتيسر له داخل غرفة الصف العادي . 

ثانيا : الصف الخاص 

وهو غرفة خاصة بالأطفال ذوي صعويات التعلم والتي يقدم من خلالها برامج في غاية 
الدقة والضبط حيث يتولى الإشراف عليها فريق متكامل من مث معالج النطق ومعله 
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التريية البدنية والموسيقية ومعلم التربية الخاصة ... حيث يتلقى فبها التلاميذ جميع 
خدماتهم التدريسية الأكاديمية داخل الصف المستقل وقد يحطرون صفوفاً عادية جزعا صن 
الإحلال بها بصورة كاملة أم بصورة جزئية إلا أنها واجهت انتقادات عديدة حيث أجريت 
عليها عدة دراسات والتی بینت تقدم طلابها فى بعض الجوانب مثل الرياضيات إلا أنهه 
فی القراءة والكتابة والتهجتة بقوا على حالهم مما دفعهم إلى إعادة التفكير بها إضاهفة إلى 
كونها لا توفر الكثر من الاندماج مع فئات أخرى في الدرسة 

ثاثا : المدرسة الخاصة 

ويندرج نسحت شده المدارس تمطين مرن المدارس إحداها المداأرس الأتنهاورية والثائية 
المدارس الداخلية والتي يتحكم في توزيع الطلبة عليها مقدار حدة الصعوبة التي بعانيها 
ألطال . 

طالدارس التهارية یداوح فيها الطلية ذوو الصسعوبات التعلمية والانفعالية الشديدة 
والذين يواحهون صعويات کي العمل گي الدارس حيث تدم هذه المدرسة خدمات لثل 

بينما المدارس الداخلية الخاصة تقدم تدريباً مكثفاً مصحوياً بعمليات الإرشاد وتعتبر 
شلد المدارس مر التوع النفزل عن الدارس العادية ا اذا كانت هده المدارس معلدة لخدمه 
كاذه الطلبة بمن فيهم أطفال صعوبات التعلم فعندها لا تعد هذه المدارس متهزلة عن 
المدارس العادية » ونظراً لحساسية الإحلال في مثل هذه المدارس والنابعة من عدم رغبة 
الأهل في وصم أطفالهم بصفات حادة فد تراأفقهم طوال الحياة فلا بد مر مراعاة 
الاعتبارات التالية عند اتحاد قرار الإأحلال قي مشل شده المدارس سواأء النهارية منها آم 
الدأخلية ومن هده الاعتبارات : 
1- حدة المتكلات التي بعاذيها الطالب . 
2- التكاليف المادية بالنسبة للأسرة . 
3- المواصلات . 
4- درجة | لفصل آو ألعزل 
5- مطالب آولياء الأمور . 
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6- الظروف البيثية . 

رابعا : مبادرة التربية الاعتيادية 

وتنص هذه المبادرة على ساس إجراء تعديلات آأساسية في طريقة تقديم الخدمات 
التريوية للطلبة ذوي صعويات التعلم والتي تؤكد إمكانية تقديم نظام تربوي ثنائي يشمل 
الأطضفال العأديين وأطفال التريية الخاصة حيث يمكن خدمة طلبة صعوبات التعلم ضمن 
الصفوف العادية بطريقة آكثر فاعلية ضمن بيئتهم التعلمية العادية وقد أوصى هذا النظام 
بإلغاء الخدمات الخاصة التي تقدح لهؤلاء الطلبة وتعديمها ضمن الصف العادي ويقترض 
أصحاب هذا التوجه أن الخدمات التربوية العادية يمكن تحسينها من خلال الاستثارة 
التعاونية وممارسات التعليم الفعال والتقييم القائم على المنهاج كي تصبح ملائمة لخدمة 
الطلبة العاديين وطلبة صعويات التعلم (الوقفي؛ 1996) . 
الخطة التريوية 

ويعد مرور الطفل ذي الصعوبات التعلمية بمراحل التشخيص المختلفة والثى يتحدد من 
خلالها جوانب القوة والاحتياجات التي يحتاجها الطالب حتى يتعلم بطريقة صحيحة 
وسليمة يتعين على الفريق التريوي المختص وضع خطة تريوية فردية لمعالجة مشكلات 
الطالب تكون شاملة النشاطات التعليمية التى يضعها الفريق اللختص لواجهة حاجات 
الطالب فى العمر المدرسى مبيناً فيه ا الأهداف امتمركزة على الطفل والاستراتيجيات 
والمواعيد الزمنية المالائمة اتحقيقها 

ويتكون ألفريق المختص من العاملين في المدرسة ومعلم المصادر ومعلم الصض العادى 
والمرشد وآولياء الأمور وقد يستدعي عند الحاجة استدعاء أشخاص آخرين مثل الأطباء 
آو معالجي اللغة أو خبراء في علم النفس السلوكي وغيرهم ممن لهم علاقة بهذا الشآن . 
عناصرالخطة التريوية الغردية 

ينبغي أن تتكون الخطة التربوية الفردية من العناصر التالية :- 
1- تحديد المستوى التحصيلي الحالي للطالب بصورة دقيقة ووأضحة ومفهومة من قبل كل 

أعضاء الفريق وخاصة اولیاء الأمور لأن التدريس الناجح يجب آن ينطلق من مواطن قوة 

الطالب أولا . 
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2- تحديد الأهداف العامة المراد إنجازها وخلال فترة زمنية محددة على أن يوضع لكل 
هدف عام سلسلة من الأهداف الفرعية التي تؤدي بالتالي إلى تحقيق الأهداف العامة 
على أن تكون قابلة للملاحظة والقياس . 

3- تحديد معيار (معحك ) معحدد للأهداف الموضوعة حتى يتبين ما إذا تحققت هذه 
الأهداف آم لا في ضوء المعيار الموضوع لها . 

4- تحديد الخدمات التربوية الخاصة التي يحتاجها الطالب والمدة الزمنية اللازمة للطفل 
وهو يتمتع بالخدمة التريوية المساندة . 

5- تحديد تاريخ البدء بتنفيذ الخطة والتاريخ المتوقع الانتهاء منه بمعنى المدة اللازمة 
لتقديم الخدمات التريوية األخاصة للطفل . 
وما يجدر الإشارة إليه هو أن الخطة لا تعمد بصورتها النهائية لمجرد وضعها بل قد 

تحتاج إلى تعديلات تظهر هذه الحاجة إليها آثناء تتفيذها والتي ينبغي مراجعتها بصورة 

دورية بمعدل كل ستين يوماً مرة للتحقق من فاعليتها ونجاحها في تحقيق الأهداف العامة 

وما آنجز منها . 
وتحتاج الخطة في العادة قبل وضعها الإعداد لها بصورة مسبقة إعداداً جيّداً وتخطيط 

محكم من خلال الإأطلاع ألعميق لنتائج الاختبارات التشخيصية وأللاحظات السلوكية 

وقوائم الرصد والدراسات الأسرية المتضمن تاريخ الحالة . 

الأسس التي يجب مراعاتها عند وضع الخطة التريوية الفردية 

1- إن طلبة صعوبات التعلم هم آناس عاديون لهم حاجاتهم الخاصة والتي من بينها الرغبة 
في التعلم والطموح بآن يكونوا مثل آقرانهم العاديين كما آنهم يتطلعون إلى تكوين مفهوم 
ملائم للذات والاتصال بالآخرين بصورة طبيعية قدر الإمكان والتي يبمكن تحقيقها من 
خلال بعض التعديلات التي ينبغي إجراؤها في العملية التعليمية بالنسبة لهم . 

2- حاجة طلبة صعويات التملم إلى بيئة ملائمة ومحكمة خالية من كل المعلومات التي تحول 
دون تعلمهم نظراً لضعف تركيزهم في الانتباه وتدني مهاراتهم التنظيميةء لذلك فلا بد 
من ضبط مشتتات الانتباه في غرفة المصادر حتى لا يصرف انتباههم نحو مهام غير 
ذات جدوى بالنسبة لهم . 
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3- تفعيل دور التعليم بالخبرة المباشرة لان التعليم المباشر وبالطريقة العملية أكثر ذفعاً 
بالنسبة لهم وخاصة في تعليم المفاهيم المجزدة والمسائل غير المحسوسة فنقدم له 
المفاهيم متزامنة مع النشاطات مثل الرحلات الميدانية أو الأفلام أو المشاريع الخاصة . 

4- آن تركز الخطة على المهارات والتكرار فما يعلم من مهارات في مادة ما يجب أن يعزز 
ويكرر في مواقف لاحقة كي يتجنب ضياع مأ توصل إليه . 

5- أن تركز الخطة على تقديم مواد التعلم بوسائل حسية متتوعة ( سمعية وبصرية حركية 
ولسية ) من خلال استراتيجيات تعددية الحواس . 

6- تقديم برامج متوازنة من خلال الخطة تنطلق من مصادر قوة الطالب ذى الصعويات 
التعلمية نمكنه من تحقيق الإبداع حتى تتعزز ثقة الطالب بنفسه ويشعر بأنه فرد عادي 
ولديه القدرة على التقدم مما يشجعه على تطوير واستخدام نواحي قدراته الفطرية 
القويّة لديه مما يعزز مفهوم الذات لديّه ( الوقفي . 1996 ) . 
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لكشف عن الصعوبات التعلمية عبر المراحل 
DIN 1‏ 


الكشف عن الصعويات التعلمية عبر المراحل الختلفة 
الكشف عن الصعوباب التعلمية عبر المراحل lانلخliغة Identification Practices‏ 
يعتبر الكشف عن الصعوبات التعلمية من الخطوات الهامة التي يجب اتخاذها (عندما 
يواجه طفلا مشكلات هي التعلم ) للكشف عن الأطفال ذوي صعويات التعلم لان الكشف 
عنهم يضع صاحب القرار والجهات المختصة في الاتجاه الصحيح فى التخطيط للعملية 
التربوية كما يمكن الكشف كذلك من التعرف إلى عدد هؤلاء الطلية وحجم ومستوى ونوع 
الصعوبة التي يعانونها مما يسهل مهمة التخطيط لمعالجة مشكلاتهم ويمكن القول آنه كلما 
أمكن الكشف عن هؤلاء الأطفال مبكراً كان الأمر أكثر نجاعة وأكثر تحقيقاً للأهداف . 
لذلك سنناقش هنا إجراءات التعرف أو الكشف عن الصعويات التعلمية في مراحل ما 
قبل المدرسة الابتدائية (المبكرة والمتقدمة), والمتوسطة» كما صورها سيمث .(h,1994طSmit(‏ 
أو ٣‏ مرحلة ما گقبلJ‏ اkدwyة The Preschooler‏ 
من المفيد جداً أن تتعرف إلى الصموبات النمائية دى الأطفال في مرحلة ما قبل 
المدرسةء لأن مثل تلك الصعوبات قد تعيق التعلم اللاحق .إلا أن من أهم المشكلات التي 
تواجهنا هنا شي مشكلة عدم تطبيق المحك الأكاديمي لأن الطفل لم يتلقى التعليم بعد» لذا 
ينبغي النظر إلى العناصر الأاخرى في تعريف صعوبات التعلم والتي يظهر فيها الطفل 
تأخراً آلا وهي الاستماعء والتفكير,ء والكلام؛ والتآزر البصري الحركي (للكتابة) وكذلك 
ينبفي الاهتمام بعناصر أخرى لم يتضمنها الثعريف كالانتباهء وتتظيم استراتيجيات التعلم. 
ومهارات التحليل البصري ؛ وجميعها عناصر قابلة للملاحظة, إننا هنا في هذه المرحلة 
نقيم درجة التباين (عدم الانتظام) فى مجالات النمو المخطفة بدلاً من انخفاض التجصيل 
الأكاديمي. والسؤال المطروح هنا ما دور الكشف عن ذكاء طفل ما قبل المدرسة باستخدام 
إحدى اختبارات الذكاء المقننة في التنبو بصموياته المستقبلية؟ 


الذكاء وطفل ما قل المد رسة: 

جرت العادة أن تطبق اختبارات الذكاء بهدف إجراء مقارنة بين قدرات الطفل الكامنة 
وقدراته التحصيلية الفعلية لكن درجات الذكاء (10) هذه ليست ذات فائدة كبيرة فضي 
مرحلة ما فبل المدرسة وذلك بسبب عدم ثبات درجات الذكاء لدى الأطفال ألذين تترواح 
أعمارهم بين ثلاث آو أريع سنوات. ونظرا لذلك فإِنه يتم التركيز على جوانب آخرى تعد 
مهمة وضرورية للمدرسة كالمفردات والاستيعاب والتي لها علافة كبيرة بالتملم والتحصيل 
الأكاديمي. 
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ونظراً لدم وجود بطارياث اختبار لمرحلة ما قبل المدرسة يمكنها أن تعطي نتيجة 
صادقة فيما إذا كان الطفل سروف يواجه صعويهة في التعلم عندما يد خل المدرسة فانه يتم 
اللجوء إلى بعض الاختبارات المسحية التي يمكن من خلالها ملاحظة عدم الانتظام النمائي 
التي تجعلهم عرضة لصعويات التعلم في المرحلة اللاحقة ومدى حاجتهم لبرامج علاجية 
ومن الجوانب التي تلاحظها تلك المقاييس؛ وتتنبا على ضوتها بصعوبات التعلم؛ والتي تنبثتق 
على أثرها أولويات التدريس ما يلي: 
1- تأخر واضح فى لغة الطفل أو انتباهه أو قدراته الإدراكية البصرية. 
2- آداء آقل على فقرات المقياس المتعلقة بمهام شبيهه لا يتوقع من المتعلم أن يتعامه في 
المدرسةء كملاحظة نموذج تعلم طفل عمره خمس سنوات وملاحظة علاقته بالآخرين. 
وملاحظة أدائه على مهمات ضرورية للتعلم المدرسي وجوانب سلوكية مرتبطة بها 
كالاندفاعية والانتباه والمشاركة والمثابرة والاستقلالية في العمل ومعرفة الحروف والأرقامء 
والتي من شأنها أن تستخدم كمؤشرات صادقة للحكم فيما إذا كان الطفل سيواجه 
صعويات في التعلم المدرسي . 
3- ظروف بيئية محددة يمكن أن تسبب أو تعيق أو تساعد في التغفلب على التأخر النمائي 
Caldwell, 1978:Walberg & Marjoribanks, 1976)‏ & eyاBrad)‏ ومع ذلك کله ضإن 
مسألة التنبؤ بصعوبات التعلم ييقى متأثراً بالتخمين حتى يصل الطفل إلى المدرسة وعندها 
بمكننا تطبيق مبدآً التباين الأكاديمي على المجالات الأكاديمية التي بنخفض فيها نحصيل 
الطفل؛ ولهذ!ا يرى بعض المتخصصنن أنه ينبفي عدم وصم الأطفال في مرحلة ما قبل 
المدرسة على آنهم ذوو صعويات تعلميةء وآن لا نقلل من توقعاتنا لإنجازاتهم المستقبلية. 

وبدلاً من هذاء فقد اقترح أولئك التخصصون فى هذا المجال تقديم برامج للأطفال 
الذين يظهرون آي تأخر من شأنه أن يعيق تعليمهم في المستقبل» وقد أثر هذا الانجاه 
وساعد فى وضع تشريعات قانونية في الولايات المتحدة الأمريكية تؤكد على أحقية تلقي 
الأطفال المتآخرين نمائياً برامج تربية خاصة لأي مظهر من مظاهر التأخر النمائي لديهم» 
وعتد هذه النقطة تم التغلب على مخاطر وسلبيات عدم دقة الحكم على الصعوية التعلمية 
في هذه المرحلةء ويدأً التخصصون يركزون اهتمامهم على التدريس آكثر من التركيز على 
تحديد نوع الصعوية. 
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الكشف عن الصعويات التعلمية عبر المراحل المختئفة 

The Young Elementary School Student: luisلا‎ ةuتادتبالا تائيا؛ المرحلة‎ 

تمتير عملية الكشف عن الصعويات التعلمية لأطفال المرحلة الابتدائية المبكرة [إعمر 
ساعات يومياً في المدرسة تقريباً وتمتمد إجراءات الكشف عن الصعويات على تحديد ما 
إذا كان الطفل قادرا على متطلبات الصف الدراسي بناء على ما هو متوقع ممن هم في 
متل عمره الزمتي آو ممن هم في مستواه الذكائي آو ممن تلقوا تقس الْحّبرات السايقة . 
وفي هذا الشأآن لا بد لعملية التقييم آن تراعي ما إذا كان الطفل قد أتقن المهارات السابقة 
الضرورية نجاح گي مرحلة الصف التمهيدى أو الصت الأول الابتدائي. وتعتبر عملية 
الكکشضف المبكر ذات آهمية كبيرة سبي إمكانية إحراء تد اخ لات علاحجية آو تعدبللات 
مناسبة ([على المنهاجء المكان التعليمي. الخدمات الخاصة) » خاصة آنْ الفجوة التمائية تكون 
محدودة و طضيقهة . 

وقي مرحلة الکشف هده بمكن استخداح ثلاثة آسالیب هي: المقابلة الأسرية مع وائدي 
الطفل وفيها يتم آخذ معلومات تتعلق بالخلقية التاريخية للطفل ([معلومات عامة؛ تاريخه 
الصحي. تاريخه السلوكي الاجتماعي...). وآما الأسلوب الثاني فهو قوائم الرصد التي 
يعبتها معلمو الطقل آو ولي آمرهء وآخيرا سلالم التقدير التي يعبتها معلمو الطقل أو ولي 
آمرة أآيضاً 

إن التباين في آداء الطفل في المرحلة التمهيدية عما هو متوقع من عمره وذكائه سواء 
کان في جوانب لغوية أو إدراكية أو في جوانب الانتباه (إعدم الانتياه» قصر فترة الانتباه) 
اللاحقةء ومن العناصر الأخرى التي تساعد في عملية التب مايلي: 
- تسمية الحروف الهجائية. 
معرقة الکلمات المتشابهة. 
- معرفة مقاطع الكلمات (أصواتها) 
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- تسخ الأشكال. 
- تسمية الأرقام ومعركفة ترثییهاء 
- معرفة الكلمات التي تبداً تصوت مع . 
- تحليل الكلمات إلى مقاطعها آو أصواتها المكونة لها. 
- قهم المغردات (الكلمات). 
- كتابة الاسم. 
- تميز الحروف المتشابهة شكلا آو صوتاً 
- النجاح على اختبارات الاستعداد التي تشتمل على عينة من المغردأت والأعداد مشل 
تذكر الجملة واستيعابهاء والنسخ ؛ والتمييز ألپبصري والسمعي و إتياع التعليمات ومعرفة 
الحروف ال4جlاقıة (Adarıs 1990; Badian 1988; Blackhmn,1991; Bradley & Ad-‏ 
ams, 1990: & Bryant Adams ,1990: Badian ,1988: Blackhmn 1991: Bradley‏ 
Roth& MccaulBarnws ,1993)‏ :1983 
واستراتيجياتهم التعلمية منتبئات تفوق ما تعطيه الالختبارات (Screaning Tests) ax aml‏ 
وذلك لأن المدرسين يستطيعون ملاحظة آمور لا يستطيع الاختيار أن يقيمها كوضع الطالب 
ودسية التعلم والقدرة علي ترکیز الانتياه وأمستمرأريته داخل اليتاء التتظيمي أذئاك الصف 
والقدرة على تجتب مقشتتات الائتياه والإبداع؛ والعلاقات الأجتماعية والعمل فى 
مجموعات أو يشكل مستقل, وألواقعية للتعلم والشاركة الافظة وطي تحليل لثمان وخمسين 
دراسة حول ارتباط مأ بينته نتائج الأدوات المطبقة على أطفال المرحلة التمهيددة 
(Kindergraten measure)‏ بتحصيلهم القرائي ضي الستوات الدراسية اللاحقة وجد أن 
تقد برات المدرسي لجالات الانتباه ونسشتت الانتباد والسلوکات الداخارة عير اللاحظة (متل 
ألقلقء والاكقاب) كانت أفضل المتتبئات (1985 .(Horn & Packard,‏ 

بالاضافة إلى تقدیرات العلمين وملاحظاتهم, فان ملاحظات آو ياء الأمور Ex‏ وسائل 
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مفيدة و قيمة إضافية تساعد على كشف الصعوبات التعلميةء بالاإضافة إلى ما تقدمه 
العوامل البيئية كرغبة الأسرة في تعليم طفلهاء وتوفيرها للأنشطة التعلمية التي تمتبر 
متنبئات قوية للنجاح الأكاديمى )1986 .(Bee etal., 1982 & Haywood & Switzky,‏ 

وعندما يتم جمع ملاحظات المعلم وولي الأمر ٠‏ والمعلومات التي يتم الحصول عليها من 
خلال الاختبارات المسحية في نهاية المرحلة التمهيدية ‏ تصبح إجراعات التعرف إلى جوانب 
التأخر المتعلقة بعمر الفرد وذكائه وخافيته أكثر دقة . وذلك لأنه أخيراً تصبح محتويات 
التقييم متطابقة مع المحك ألأكاديمي [ القراءة الكتابة ء الحساب ) وهي المجالات ألتي 
نتن ڊla‏ )1973 , „(Keogh & Becker‏ 

The older elementary and secondary ثالثا: المرحلة الأساسية العلیا والٹائوية‎ 
school student: 

يتفق المتخصصون على أن الطلبة الذين ينبي تصنيفهم كذوي صعوبات تعلمية يجب أن 
يكونوا قد تلقوا التعليم وأظهرو! تبايناً شديدأ بين تحصيلهم المتوقع وتحصيلهم القعلي. 
ولتحديد مثل ذلك التباين فقد استخدمت معادلات عديدة وعلى الرغم من أنها غير دفخيقة 
إلا آنها ذات فوائد كثيرة من بينها ما يلي: 
1- تضيضف المعادلات بعض التوازن الموضوعي للأحكام الذاثية املستخدمة في تحديد 

الصعوية التملمية. 
2- تزود يمتوسطات حسابية العيتات البحثية المختارة والتي لها نفس نسبة التباين وهذا 

من شانه المساعدة في عقد مقارنات بين نتائج الدراسات المختافة وتفسيرها بصورة 


أكثر دقة. 
3- لا تضع حدودا لمستوى الذكاء. وبهذا يمكن تقييم التحصيل المتدني لجميع الأطفال. 


ولاستخدام تلك المعادلات بصورة إيجابية يجب علينا فهم عناصر ومكوتات التباين 
الشديد والطرق الشائعة لحساب التباين والضعف الإحصائي فضي ممعادلات التباين فبينما 
تأخذ معادلات التباين بعين الاعتبار الذكاء: والتحصيل والخبرات التريوية السابقة والعمر 
نجد آن بعض الأساليب الأخرى تأخذ في الاعتبار مدى واسعاً من المتفيرات التي تؤثر في 
التعلم حيث القرار النهائي بوجود صعوبة تعلم هو قرار أكلينيكي بتخذ بعد تقييم دقيق 
لعدة متفيرات منها المتعلم ؛ والمنهاج ؛ والأسرة ؛ والمعلم والمدرسة. 
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sever D1screp41C¥: aىدشلا التيادن‎ 

يعد التباين كبيراً (شديدا) إذا كان الفرق بين التحصيل الفعلي والمتوقم للفرد كبيرا 
وبصورة غير عادية: وذلك إذا ما قورن أداء ذلك الفرد مع متوسط الأداء العام للأفراد 
الذين هم في مل ذكائه وعمره وخافيته. والسؤال ألمطروح هنا ما مقدار هذا التباين؟ في 
الواقم لا توجد إجابة محددة لهذا السؤال لعدم وجود قرار أو تعليمات محددة من قبل 
الولايات والسلطات الفيدرائيةء لذا فعادة ما تقرر مديريات التربية في كل ولاية قيما إذا 
كانت ستقدم خدماتها لذوي التحصيل الذي يتراوح بين المتدني إلى المتوستط أو أنها ستقدم 
خدماتها فقط لذوي الصعوبات الشديدة. وتتحدد الدرجة الفاصاة عموماً بطريقتين هما: 
أولاء تحديد نسبة التباين بين التحصيل الفعلى والقدرات العقلية الكامنة (الأداء المتوقع). 
وما ثانياًء فبتحديد المستويات الصفية التي يتدنى فيها الطالب»عن مستواه في الصف 
الحالي. 

Setting A percent Discrep40C¥: jيlıتلا أولا: تحديد نسية‎ 

تضع بعض الأنظمة المدرسية النسبة المثوية أو الدرجة المعيارية التي يجب آن يتحرف 
عندها تحصيل الطالب عن قدرات الذكاء لديه وذلك لتحديد فيما إذا كان يهاني من 
صعوية تعلمية.ء قعلى سبيل المثال فد تصف التعليمات في ولاية نيويورك نسبة ٠٥‏ من 
التباين بين التحصيل الحالي والأداء المتوقع للحكم على آن الطفل يعاني من صعوية تعلمية 
وهذا يعني آن تحصيل الطالب لا يزيد بشكل عام عن نصف ما هو متوقع منه» وعلى سبيل 
المثال عندما يكون المستوى القرائي لطاب في الصف السادس يتمتع بقدرة ذكائية متوسطة 
کمستوی آداء طالب فى الصف التالث آي آنه بمستوى طالب عمره ثمانية سنوات فيمكن 
القول هنا أن الطالب يظهر على الأقل تأخرأ مقداره نصف عام عما هو متوقع تحصيله فى 
كل عام دراسي فى القراءة والحساب وغيرها .(1,1976 (H4۳۳‏ 

Setting grade level catof: ةıفصلنا ثانياً: تحديد عدد المستويات‎ 


يعدر التريويون التباين الشديد بعدد الصفوف التي يبتعد فيها تحصيل الطالب عما هو 
متوقع منهء وفي الوقت الحالي يستخدم محك العام الواحد للصفوق الثلاثة الأولى 
وعامين للصفوف التي تليهاء آما في المراحل الثانوية فإنه يستخدم محك تدنى المستوى 
الصفي لثلاثة آو آريعة ء آو ستة عوlم Goodman & Mann,1976; Hammill,1976;)‏ 
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5, tاwiederho).‏ ونجد بأآن نصف الولايات التي تسمح بأاستخدام الانحراف عن 
المستوى الصفي للحكم على صعوية التعلم تستخدم نفس الانحراف لجميع المستويات 
الصفية في حبن آن تصف الولايات الأخرى تستخدم محك الاأنحراف عن العمر ويعرف 
الأول بالانحراف الثابت بينما يعرف الثاني بالانحراف المتدرج. 

Calculating DiscrepaıC¥ jياlبتٹا حساب‎ 

آن أول من استخدم معادلات تقييم المستوى القرائي الذي ينبغي آن يصل إليه مختاف 
الطلبة هم معالجو القراءة (sمواعامناح‏ ع«لوعR)وقد‏ تم تكييف تلك المعادلات في 
صعويات التعلم عن طريق إدخال درجات التحصيل في عدد من الموضوعات أالدراسية. 

وفي البداية كانت معظم المعادلات تقدر التباين في تحصيل الطالب من خلال درجات 
إختبار الذكاء, فمعاملات الذكاء تعكس القدرة العقلية التعلقة بمجموعة الفرد العمرية 
بدرجة متوسطة مقدراها (100) ومن ثم تقارن در حات ألا ختبارات التحصيلية بدلك التياين 
وقي بعض المعادلات تم تضمين تحصيل الطالب في الموضوعات الدراسية وخبراته 
التعلمية في حساب التباين فإذا انخفض التحصيل عما هو متوقم. توجُب على العاملين 
في المدرسة تحديد ما إذا كان ذلك الانخفاض شديداً ليصنف ضمن صعوبات التعلم, وقد 
آوصت أريع ولايات باستخدام معادلات التباين كأساس في تحديد الصعويات التعلمية 
(Frankenberger& Fronzaglio, 1991‏ 

Formulas Using Achievement, :رaaأlو‎ «ءlذJ|و المعادلات التي تستخدم التحصيل«‎ 
Intellingnce and Age 
,( Harris, 1962 ) محادئة ھاريس‎ -1 

تعتبر معادئة هاريس (1962) من أكثر المعادلات المستخدمة وآكثر الطرق بساطة في 
حساب التبايڻ: ) 1981 :)CLone& wilson,‏ 


المستوى الصفى المتوقع للقراءة (ص ق) = العمر الزمني - 5 


ص ق = عم ق - د 53 - CARE=‏ 
۴ نسبة الذكاء 
أو المستوى الصفى المتوقع للقراءة =( العمر الزملي) Th‏ - 5 
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صق = عم ر × 
٠‏ 100 


*RE = (CA xIQ/ 100) - 5 

إذا أردنا تطبيق المسادلة في بلادنا المربية ينبغي طرح رقم 6 بدلا من 5 
(المؤلفون). 

وبأستخدام (هاريس) لمعادلته تلك يمكن توقع المستويات القرائية للأطفال من مختاف 
الأعمار والمستويات الذكائية فمثلاء إذا كان عمر الطاثب [س) تمانية سنوات ونسبة ذكائه 
100 فإن المستوى القرآئي هو الصف الثالث الابتدائي وذلك بعد تطبيق معادلة هاريس: 

المستوى القرائي المتوقع = العمر الزمنى × ( نسبة الذكاء /100 ) - 5 ۰ 
x 8‏ 100/100( - 5 


ار 
ا 
نسم 
ا 
4 
1 
ا ن 
i 1‏ 


[ 


3 سنوات العمر القرائي ( الصف الثالث). 
فإذا انخفض أداء الطالب أو تحصيله الفعلى عن مستوى الصف الثالث فإن آدائثه يقل 
وقد عدل (هاريس) فيما بعد معادلته التي وضعها عام (1962) معللاً ذلك بان العمر 
الزمني ما يمثل خبرات القارئ خلال سنوات عمره يعتبر متغيراً هاما يجب أخذه بالاعتبار 
كعامل أساسي في احتساب. 
العمر العقلي المتوسطء واعتبر أن القدرة العقلية أقوى مرتين بالتنبؤ بالتحصيل المدرسي 
.«(Harris& sipay,1979).‏ 


RE = reading expectancy grade level 
CA = chronological age 

5 = 5 years old at school entry 

I Q = intelligence 

quotient. 
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2 (العمر العقلي + العمر الزمني ) 
الصف العقلي المتوقم = : - 52 


۶( عمق + عم ز) 
: 


x MGE=2M A+CA _ 5%27 
3 


إضافة متخير التحصيل في المواد المختلفة کمتنبیڪı:‏ rںohe Adding Achievement in‏ 
subject as a predictor:‏ 
مجالات متعددة تتطلب مهار ات مشابهة وقد اقترح ماريون موiرو,110eټM (Marion‏ 
(1932 متوسط العمر الحسابي: والممر العقلي؛ والعمر الزمني لتفدير مستوى الأداء 
المتوقع فى القراءة. 
e‏ : | العقلى + | ألزهنى + | الحسا 
3 


+##R FB „. MA +CÛA+ZACA 
3 


وكما يرى مونرو فإنه بعد استخدام المعادلة إذا كان تحصيل الطالب أقل من (#80) 
فهذا دليل على وجود صعوبات فراثية لديه. 

Adding past Educational Experience :aقةılصلا إضافة الخبرة التريوية‎ 

توجد معادلات عديدة تآخذ بعين الاعتيار فقي حسابها للتنبؤ سنوات الخبرة التريوية 


FM û E = Mental grade expectancy 

MA = Mental age 

5.2 = amore accurate estimated age for school entry 
**R E = reading expectancy age 
M A = mental age. 

C A = chronological age 

ÃA C A = arithmetic computation agê. 
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تاطالب وقد برر کل من بوند وتنکر (۲,1973ع )٣أ‏ & 5004) ذلك باكثساب الطفل الذي 
يقضي عدة سنوات في مدرسته أو أحد الصفوف معلوماث آكثر من الطالب الذي تلقى 
التدريس لدة اقصر؛ ومن هنا فقد اقترح هذه المعادلة . 

نسببة الذكاء 


المستوى القرائي المتوقع = السنوات المدرسية منذ الصف الأول Tr‏ + 1 


= (YIS x IQ / 100) + 1 

ففي المثال السباق الوارد في معادلة هاريس فإنه إذا كان عمر الطالب (س) تسعة 
سنوات وآكمل السنة الثانية من المستوى الثالثء فإنه من المتوقع أن يكون تحصيله أعلى من 
مستوی صفه. 

وفي عام (1968) اقترح مايكليست )1968 (Mykl1ebust,‏ معادلة العمر المتوقع المشهورة 
والتي تعتمد في حسابها على النمو العقلي الطالب (العمر العقلي): والنضج الفسيولوجى 
(العمر الزمني) والخبرات المدرسية (العمر الصفي = الصف الحالي + 2.5 سنة) والمعادلة 
هي: 


العمر المتوق- العمر العقلي + العمر الزمني + العمر الصفى 


3 
Mental AGE + Life age + Grade age 
3 


F* FA = 


فإذا أكمل الطالب (س) سنته الثانية في الصف الثالث. فان هذه المعادلة تتوقع (تتبا) 
آن يقرا الطالب (س) بمستوى منتصف الصف الثالث كفيره من تلاميذ الصف الثالت 
الأكبر هته . 

لقد حسب مايكليست (اءuطاعالإM1)‏ العمر العقلى بناءاً على أعلى درجات يحصل عليها 
الملفحوص في الجانب الأدائي (المتاهات؛ تصميم المكعيات) من اختبار الذكاء إن تلاك 
الدرجات تعد الموزّشر الأفضل للقدرات الكامنة للأفراد التي لها علاقة بالتحصيل. 


YIS = years comleted in school, beginning with gradeone 
I =beginning of grade on 
RE = reading expectancy age. 
E A = expectancy age 
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الكشف عن الصعوبات التعلمية عبر المرا حل المختافة 

وقد قام مايكلبست بتحويل درجات تحصيل المستوى الصفي للطالب التي يحصل عليها 
في الاختبارات إلى عمر تحمصيلى (4 4)ءعة ١١ءمصعبعنطعة‏ وذلك بإصضافة (5,2) وهو 
الأتوسط العمرى لدخول المدرسة ويعد ذلك تم تحديد نسبة اleîlم A learning quotient‏ 
بقسمة العمر التحصيلي على العمر المتوقع وضريها Q(‏ ]) الناتج ب (100) والمعادلة كالآتي: 


نسبة إاتعى - العم التحصيلي ۽ رن 
العمر المتوقع 


LQ = شھ‎ × 0 
EA 


وقد اعتقد مايكلبست آنه إذا كانت نسبة التعلم تساوي (۸) أو أقل فإنه يعني وجود 
صعوية تعلمية إن معادلة مايكلبست هذه أصبحت مشهورة في ظل وجود مشاريع قياسية 
كبيرة للكشف عن الصعوبة التعلمية. 

statistical weakness of Discrepancy F0rı01a5: الضعف الإحصائى لعادلات التباين‎ 

من الواضح آنه يتم التنبؤ بتحصيل الطالب بالاعتماد على معادلات الثباين المستخدمة 
فبينما تشير أحدى المعادلات أن الطالب (س) لديه تحصيل متدن جدأً ويحتاج لخدمات 
خاصة بالأطفال ذوي صعويات التعلم نجد معادلة آخرى تشير إلى آن تحصيل الطالب 
(س) ماديا والشكل اللاحق رقم (1) يوضح مثل تلك الفروق» وحتى آنه عندما يكون 
تحصيل الطلبة في المستوى المتوسط فإن ما نسبته (#25-4) منهم ريما نعتبرهشم ذوي 
صعوية تعلمية إذا اعتمدنا على معادلة التباين التي وصعها يسيلدك وز ملاءءعkرل[عs5)‏ 
et. al., 1983)‏ 

إن ئة معادلة مفيدة سوف تت اثر تبعا لاختلاف المستويات الصفية, والجنس 
والمجموعات العرقَيّة؛ والاخثبارات ولأن آداء الطالب تقسه سوف يختلف باختلاف 
الاختبارات اأستخدم اختبار خاص للتآكد من وجود ثباين شديد؛ وفطي الحقيقة فإنه على 
الأرجع القول آنه إذا طبق عشرين اختباراًء فَإِنْ واحداً منها سيعطي تباينا ذي دلالة عن 
طريق الصدفة (¥1-50×,1987) وفي محاولة للتعامل مع هذا الضعف في معادلات 
التباين فإنه ينصح بتحويل درجات الطابة على الاختبارات إلى درجات معيارية واستخدام 
معادلات الانحدار. 


m1 


الوجدة السادسة 


الشكل (1) يوضح التنبؤ بالقراءة لستوى الصف الثامن حسب معادلة تنکر ؛ هاريس » هورذز 


Bond-Tinker 


Horn‏ التوقع (التبز) 


Harris 


140 130 120 110 100 90 80 710 0 | التوقم (التدبؤ) 


Şimmins G. A, & Shapiro, B. J, (1968) Reading expectancy formulas: Awarming noite. Jounal of Reading, I1. P627. :ıصkl‎ 
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Standard Šcorê: الدرجات المعيارية‎ 

إن الطريقة التي تمكتنا من احتواء الضعف فى معادلات التباين ثأتي عن طريق مقارنة 
الدرجات المعيارية في كل من اختبار الذكاء والاختبارات التحصيلية وهذه الطريقة تجيبنا 
عن التسازلات التالية: هل الرتبة المئينية للطفل في اختبار التحصيل هي تقربباً نفس رتبته 
المئينية على اختبار الذكاء؟ فالدرجة المعيارية المقابلة للمئين (50) آو المثين (16) أو غيرها 
من الرتب المئينية سوف تكون واحدة على أي اختبار فغالباً ما توضح الدرجة المعيارية 
(100) كمتوسط يقابلها المئين 50 وكل (15) درجة معيارية فوق أو دون المتوسط نمثل 
انحرافا دالا عن ذلك الوسط, وعندها تستطيع إدارات التعليم أن تقرر كم يجب أن تبتعد 
الدرجة المعيارية على اختبار التحصيل عن الدرجة المعيارية على اخثبار الذكاء من أجل 
تصنيف وتحديد الصعوبة التعلميةء والفرق ما بين الدرجة المعيارية والتي تليها تتراوح بين 
30-5 aiقطةa‏ )1991 .(Frankenberger & FronzaglIio,‏ 

إن استخدام الدرجات المعيارية والتذبذب في نسب الذكاء والتحصيل المتملقة بمعايير 
المستوى العمرى للفرد المعتمدة وأخطاء القياس التي تعود لعدم ثبات الاختبار جميمها 
تؤخذ بالحسبان » وكذلك المدى الكبير والتذبذب في درجات التحصيل في المستويات 
الصفية العليا فإنه یٹم معالجتھا )1981 .(Cone & wilson,‏ 

تعتبر المقارنات المعيارية للأطفال الذين يزيد ذكائهم عن (100) بأنهم آكثر تماثلاً بينما 
الأطفال الذين يقل ذكاأئهم عن (100) فإنهم أقل تماڻاد Fletcher et.al., 19839,Kavale)‏ 
)1989 

معاد لات إلîتlumر:)Equat1005 :(Regress1on‏ 

إن مشكلة معادلات التباين الرثيسية بما فيها الدرجاث المعيارية تفثرض أن نسبة الذكاء 
مرتبطة بالتحصيل الأكاديمي فالارتفاع في أحدهما يتوقع أن يقابله ارتفاع مساو له في 
الآخر. وي واقع الأمور هذا ليس صحيحاء وفي الحقيقة فإِنٌ الارتباطات تبين أننا 
نستطيع أن نبا بالمستوى القرائي من الذكاء وحده بنسبة (50) من الوقت ولكن من 
جهة آخرى فإن ما نسبته 50 من الخصائص التي تقيسها اختبارات الذكاء لها نفس 
الخصائص المطلوية للأداء على اختبارات القراءة فالتنبؤ يصبع أقلٌ دقة كلما ارتقعت نسبة 
الذكاء أو انخفضت وذلك لأنْ تحصيل القراءة سوف ينحدر باتجاه الوسط وهذا يعني آنه 
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عند اختبار مهارتین وکانت درجات آحدهما أعلى أو آقل من المتوسط, فإن الأخرى على 
الأرجح ستقترب من الوسط ولأن تباين الدرجات المعيارية لا تحسب طاأهرة الانحدار ولا 
تآخذها بعين الاعتبار, فان كثيراً من الأطفال الأذكياء الذين يظهرون مستويات قراثية 
معتدلة ريما يصنقون عن طريق الخطاً على أنهم ذوو صعوية تعلمية؛ وهكذا لذوي الذكاء 
المنخقض من الأطفال الذين لا يظهر لديهم ضعفاً متوقعاً قي القراءة » ولحساب الارتباط 
غير التام بين نسبة الذكاء والتحصيل والأخطاء التي تعكسها بعض الاختبارات فإنه ثم 
تطوبر معادلة الاتجدار. 

وتقوم هذه المعادلات على تحليل عوامل الارتباط الحقيقي بين قياس التحصيل وذسبة 
الذكاء والدرجة المحتملة لخطاً القياس في كل اختبارء وهذه المعادلات قادرة على تحقيق 
الاتساق والمصداقية لإجراءات الكشف عن حالات الصعوية التعلمية » لذا فان الطلاب 
الذين تم تصنيفهم كذوي صعوبات تعلمية يظهرون تبايناً ذي دلالة (1985 ,.!ھ )٤ «6. e‏ 
ويفضل معادلات الاتحدار هذه فقد كان للطلبة الأمريكيسن من اصل آمريكي نفس فطرصة 
الطلبة البيض فى ظهور الصعوية التعلمية لديLahey,1991).nq‏ & (Frick‏ 

وباستخدام معادلات الانحدار إن الطفل الذي يتدنى تحصيله وكان ذكاءه عاديا ريما 

لا يصنف كذي صعوبة تعلمية إذا كان متغير التحصيل القرائي للطلبة فى تلك المدرسة 
التي ينتمي إليها عال آو إذا كانت نسبة الذكاء لا تنبا بالتحصيل القرائي. 

(Clinical Judgments) :aيكينiيلکإلا الأحكام‎ 

بغض النظر عن تقنيات التباين المستخدمةء فإن الأحكام الإكلينيكية يجب أن تستخدم 
لتفسير معنى التباين بين التحصيل الحقيقي (الضعلي) وامتوقع وتمثل طرق التباين قسما 
واحداً من البيانات حول ما إذا كان لدى الطالب صعوية تعلمية. 

إن معادلات التباين لا تعد المحك الوحيد بسبب عدم اهتمامها بالعوامل التي تلعب دور 
في فشل التعلم مثل داضعية الطفل» وتقدمه التعليمي مع مختلف المعلمين والمواد التعلمية 
والوضح التعليمي وتوقعات المعلم. والدعم الأسرى للدراسة: والحاجة للتدريس الخاص» 
ووجود مؤشرات تشير إلى اضطراب بصري؛ حركي لغوي وضعف الانتباه» ومهارات الحياة 
اليومية والمهنيةء والحاجات الانفعالية الاجتماعية. 

وي عملية الكشف عن الصعوبة فإنه لا غنى عن الأحكام الإكلينيكية الجيدة والتي 
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تاتي مع الخبرة. وغالباً ما يكون هناك تشابهاً كبيراً في درجة التباين التي تظهر لدى 
الأطفال ذويې صعويات التعلم: والأطفال ذوى التحصيل المتدني غير المصتفين کذوی صعورة 
تەلمية ( Yan 2g1d2,1985‏ & ع۴urlon)‏ مختلقە کلیاً طقد بنخْفض تحصیل آحد الطلاب 
مثلاً بسبب نمط التعلم الاندطاعى أو التأخر اللغوي في حين قد لا ينخقض تحصيل طالب 
آخر بالرغم من عدم تلقيه تدريسا ثابتاً وضقدانه لدافعية المحاولة فالطالب الأول لديه 
صسعوية تعلم في حين أن الطالب الثاني ليس لديه ذلك فإذا ما بذل الطالبان السابفان 
جهداً متساوياً فإن الطالب الأول لن يحصل على فائدة كبيرة من المنهاج كما هو حال 
الطاب الثاني. 

وعمليا يبدو أن المهنيين نأدرا ما يحرمون الطالبة من خدمات برنامج الصعوبات التعلمية 
عندما يظهر لهم أن هناك تباينا كبيرا عندهم ؛ لذلك فهناك عدد كبير منهم منخرطون في 
تلك البرامج مع آنهم فى الحقيقة ليس لديهم تباينا قاطعا » فعلى سبيل المثال فان (20) 
من الطلبة يصنفون كذوي صعويات تعلمية مع آنهم لا يواجهون تبايتا ملحوظا& إعع0a1)‏ 
Ensminger ,1983)‏ 

وهي واقع الحال ليس من المستغرب ألا نجد اتساقا في تقسيرات أعضاء فريق 
صعويات التعلم حول ملامح الطلبة ذوى الصعوبات التعلمية وذلك بسبب أختلاف توجهاتهم 
النظرية حول الصعوبات التعلمية وكذلك لاختلاف معارفهم بالعمليات الإحصائية المطلوية 
لتفسير الاختبار بصورة صادقة )1983, (Shepard & Smith‏ 

وغالبا ما تكون تفسيرات الفريق ضميفة المغزى ( في مدلولاتها ) بسيب عدم صدق 
الاختبار نقسه ونتيجة لذلك فهناك قلق عند بعض التريويين عندما تعتمد إحالة الطلية 
على قانون يرتكز على الاختبارات كطريق وحيد في إحلالهم في صغوف التربية الخاصة 
(christison ,Ysseldyke &Algozzine ,1982])‏ . 

إن من أهم الاعتبارات التي تفيب عن بال أعضاء القريق في عملية التعرف إلى ذوي 
صعوبات التعلم حقيقة أن هؤلاء الطلية في حاجة إلى تدريس دوعي ومكثف هم مقتقدون 
إليه في غرفة الصف العادي دون تدخل من معلمي التربية الخاصة . 

وللتغفلب على هذه المسآلة ينيغي أن تتضمن تلك الاعتيارات بيانات متعددة كقدرات 
الطلبة العقلية آو مستوباتهم التحصيلية وخبراتهم التعلمية السابقة أعمارهم كطرق بديلة 
في التعرف إليهم . 
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تقييم وتشخيص الأطفال ذوي الصعوبات 
التعلمة 
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تقييم وتشحيص الأطفال ذوي الصعوبات التعلمية 
تقييم وتشخيص الأطفال ذوي الصعوبات التعلمية 

يصعب على الإنسان معالجة آی آمر آو یتفاعل مع آی شخص أو یتداول ای شيء دون 
موصح الألم و يتحص حدته ويتابع اسستمراريثهة ليقدر مدى خطورته: ومدى حاجته إلى 
مراجعة الطبيب بشكل فوري آم بإمكانه الانتظار . 

إن جميع التصرفات التي ذكرت تتضمن موقفا يقوم على القياس والتقييم ؛ وأن 
المتقحص لتصرفات البشر يجدها تقوم في معظمها على الموقف عينه » فالطالب يفقوم 
بعملية التسميع بعد القراءة لقياس آو تقبيم مدى حفظه والمسافر يحمل في حقيبته من 
الملابس ما يفطي حاجته ولا يثقل على نفسه بحمل ما لا يتسع » والسائق يتاكد من خزان 
الوقود إذا كانت المساطة التي سيقطعها طويلة .... . 

وكما هو الحال في حياتتا العاديّة فإن الواقع التريوي يتطلب آيضاً قياس وتقييم عناصر 
العملية التريوية من أجل وضع البرامج التعليمية والمخططات التريوية التى من شأنها 

يعتبر موضوع القياس والتشخيص في التريية وعام النقس بشكل عام وفطي التربية 
الخاصة - بشكل خاص”- حجر الزاوية الأساسي في التعرف إلى فئات الأطفال غير 
العاديين وتشخيصها والتي تحتاج إلى آدوات القياس والتشخيص المناسبة لكل فة حيث 
صعب على واضع البرامج التريوية ان ئۈ-حه تلك القثات وبحولها للمکان المناسب اھا وان 
بصمم البرامج التريوية المناسبة لها ومن ثم تقييمها للتعرف إلى مدى فعاليتها . 
المفاهيم الأساسية في القياس والتقييم 
مصطلح القياس ومصطاح آداة القياس آو الا جتبار ومصطاح التقويم آو التشخيص كبا 
الأطفال غير العاديين بشكل خاص ووصف مظاهر سلوكهم . 

(Assessment & Measurement) lali مفهوم‎ 


القياس عملية يتوجه قيها إلى تعيين دليل عددي آو كمي للشيء الذي يتفحصه أو غالبا 
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ما يتم تعيين الدليل المشار إليه بالنسية لوحدة قياس مختارة » فعندما یرید شخص 
ممرفة وزنه فإنه يلجا إلى إحدى مقابيس الوزن الذي يعطلي رقماً لذلك الثقل الواشع عليه 
أو عندما يريد أحدذا معرفة طوله فإنه يتيس هذه السمة باداة قياس الطول ليحكم فيما 
بعد على أيٌ طوله مائة وسبعين سنتمتراً مثلا . 

إن عبارة تقيل أو ضعيف وعبارة طويل أو قصير لا تمني الشيء الكثير في لغة القياس 
لكن إكساب صفة الوزن أو الطول المعنى الكمّي هو الذي يعطيها المعنى الدقيق : والتي على 
ضوتها يلجا الفرد إلى برنامج غذائي معين لزيادة وزنه أو إنقاصه آو يلجا إلى أستخدام 
الحذاء العالي أو المنخفض ليبدو طوله جميلا ومناسباً . 

لقد ظهرت تعريضفات وتفسيرات متعددة لمفهوم القياس تجمع على تمثيل الصفة أو 
موضوع القياس بطريقة كمية أو رقمية ويعرف مهرنز ( 5,1975١ع١1۴1])‏ عملية القياس 
على آنها تلك العملية التي تمكن الإختصاصي من الحصول على معلومات كمية عن ظاهرة 
ما فی حین یعرفه جلیفورد )6101٤0۲۵,1954(‏ بانه وصف البيانات والأرقام أو التعبير عن 
البيانات بأرقام وأمّا شيفنز ))1٠۷۵«,1951(‏ فيعرف عملية القياس بأنها | " التعبير عن 
الأشياء والحوادث بأرقام وفق قواعد محددة › آمّا براون (1963, 810۷7) فقد اقتصر 
تعريغه لعماية القياس على القياس الصفي فيعرطها بأنها التعبير عن السلوك بارقام 
وقواعد مد ] (Sweet land & Keyser,1993‏ . 

ففي جميع التعريفات السابقة فإنه لابد من القيام بإجراءات وفق قواعد محددة 
وتتضمن هذه التعريفات أيضأ الأرقام أو الأعداد وكذلك يمكن التعبير عن السلوك 
والحوادث والأشياء برموز مثل ( ممتاز جيد. 8 4 ...) وفي التربية الخاصة أمثلة كثيرة 
تعبر عن مفهوم عملية القياس وتمثيلها لصتّفات أو الظواهر موضوع القياس بمعلومات 
كمية أو رقميّة قمثلا يعبر عن القدرة العقلية بنسبة الذكاء (100. 80 85. 140...) كما 
يعبر عن القدرة البصرية بنسبة تمثيل القدرة البصرية 20/20 . 6/6 ويفبر عن الدقة 
الدلالية للأطفال ذوي صعوبات التعلم في اختبار الإغلاق بنسبة (%90 أو اقل من ذلك ) 
وكذلك يعبر عن قدرة هؤلاء الأطفال في الاستيعاب القرائي آو السممي أو في القراءة 
الجهرية آو التهجئة والإملاء آو في الخط اليدوي .. وغيرها من القدرات الأكاديمية بنسبة 
دقة تمتد بين (الصفر - %100 ). 
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مفهوم التقييم آو التشخيصض (Evaluation / Diagnosis)‏ 
يعني التقييم في اللغة إضفاء قيمة على شيء أو آمر آو شخص تبعاً لدرجة توافقه مع 
غرض منشود . والتقييم بهذا المعنى يستند إلى القیاس ویتجاوزه إلى معنى آشمل إذ يقف 
القياس عند حدود المعطيات التي تم قياسها آو تحديد أوصافها على أساس الفرض 
المنثظر استثماره فيه . 
إن التقييم بهذا المعنى يشمل بالدراسة مدخلات الموضوع والعمليات التي تجري عليه 
والمخرجات التي تنثج عنه . ويمعنى آخر حبن نقيس مدى حفظ التلميد لقصيدة شعرية 
نخرج بنتيجة مؤداها أنه يحفظ نصف أو ريع القصيدة ولكن حين نقَيّم حفظه لها فإننا 
نجده يحفظ مطلعها وخاتمتها أو يحفظ الأبيات الشعرية المترابطة في معناها ‏ ونجد 
أنقسنا مام محاكمة لأوضاع مختافة قبل أن نصدر حكماً على ما تم حفظه فقد نتناول 
مدى أهميّة القصيدة المطلوب حفظها ومدى مناسبتها من حيث مستوى اللغة التي كتبت 
فيها فنجد أنفسنا نتاول المفاهيم التي تناولتها القصيدة والإجراءات التي اتبعت ضفي 
تدريسها والوقت الذى تمت فيه الدراسة وغير ذلك من الأمور التي يتعلق بمضها بالمتعلم 
ويبعضها بالمعلم وبعضها الآخر بالمنهاج نفسه . 
وحين نحصر أنفسنا بالميدان التربوي نجد أن التقييم يتضمن قبل كل شيء تحديد 
الأهداف التربوية المنشودة ثم دراسة مدى تقدم التلاميذ نحو تحقيق هذه الأهداف 
والتعبير عن نتائج الدراسة بالآرقام أو بالأوصاف ثم إجراء مقارنات وموازنات بالاستاد 
إلى معابير عمرية أو صفية وآخيراً استصدار أحكام على مقدار الجهد المبذول من 
التلاميذ (عريفج وزملاؤه . 2002) . 
أقد ظهرت تعريفات وتفسيرات متعددة لمفهوم التقييم أو | ا لتشخيص ولكنها تجمع على 
تفسيرات إجرائية تتمثل في إصدار حكم على ظاهرة أو موضوع ما (يعد قياسها ) وطق 
معايير خاصة بتلك الظاهرة » كما تتضمن تلك التعريفات توضيحا لجواتب القوة والضعف 
في تلك السمة المقاسة . 
ويعرف مهرنز )M11۲۵۳8,1975(‏ التقييم أو التشخيص على أنه العملية التي يحكم 
فيها على مظاهر السلوك ومدى قربها آو بعدها من المعايير الخاصة بها ؛ كما يعمتبر هاول 
وزملاؤه ( 41.,1979.اء & 0w e11‏ التشخيص على آنه شكل من أشكال التقييم وهو 
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مصطاح مستعار من الملوح ألطبية ويستحدم بشکل خاص قي مبدان التربية الخاصة 
لأغراض الحكم على السلوك وفى التريية الخاصة آمشة متعددة على عملية التقييم آو 
التشخيص . فمثلاً يصنف الأفراد إلى موهويين أو عاديين أو معوقين عقلياً بناء على نسب 
ذکاتهم : گا یصتف الأذراد إلى عادیسن أو معوفين سمعيا بتاء على عدد وحدات الديسيل 
المقاسة لديهم . كما يصتّف الأفراد إلى عاديين أو معوقين بصرياً بناءا على قدراتهه 
اليصرنة اللقاسة ؛ كها رصبنف الأفراد إلى عادیین أو ذدوی صبعوبات تعلمية ناء علٰی آدائهم 

السلوك التي يقيسها ذلك المقياس (الروسان, 1999) . 
مستويات القاس : 

1- القياس الاسمي (التصنيفي): وقد أعد لغايات التصنيف كأن نصنف الجنس إلى ذكر آو 
أنثى ؛ ولا يوجد لهذا المستوى من القياس أي مدلول كمي ويمكن فيه استخداح 
إحصاتيات قاياة مثل معرفة الأعداد أو النسب المئوية . 

2- القياس الرتبي : وهنا يوجد ترتيب إمّا تصاعدي أو تتازلي لكنه لا يعطى الفروق ؛ 
وإحصائيات هذا المستوى من القياس أيضا بسيطة فيمكن من خلاله حساب الوسيط 
والرنية المثينية . وفي مستوى القياس الرتبي والقياس الأسمي لا توجد نقطة بداية ( 
آي لا يوجد صفر مطاق آو افتراضي ) . 

3- القياس القوي : وما بميز هذا القياس عن غيره وحود الصفر الافتراضىي والدي لا 
يعني اتعدام السمة ١‏ كما أن فترات هذا القياس متساوية ( 10ء 20, 30 ....) . 
آي يعني انعدام السمة مثل الطول والوزن ودرجة الحرارة ... [( 14۸,1996يهءنة) . 
أغراض التقييم : 
يسهل التقييم عملية اتخاذ القرارات التي عادة ما ثبنى على مجموعة من المعلومات 

المتنوعة وهناك خمسة قرارات تتطاب هذه المعلومات المتتوعة : 
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1- قرار الإحائة / التحويل (10۸ءاءع( 1ه٣إعع۸)‏ : ويتم فى هته المرحلة تحويل الطالب 
إلى عدة أطراف أو جهات للحصول على معلومات ونتائج أكثر دقة؛ فالتقييم هو عمل 
طريق متعدد التخصصات )١۴4۳ ۷0۲٤(‏ وليس عمل فردى » لذا فإن التقييم يتضمن 
الحاجة المتوقعة من قبل المدرس لطلب المساعدة من العاملين الآخرين فى المدرسة 
الذين يستطيعون تقديم خدمات في هذا المجال. ولأن عملية التقييم تحتاج إلى وقت 
طويل ومكلفة ماديا فإن هذا يتطلب التعاون الفعال بين العاملين من أجل الحصول على 
فائمة تضم الطلبة الذين يحتاجون إلى مساعدة حقيقية من اختصاصي التربية 
الخاصة سواء كان ذلك في مجال التدخل العلاجي أو في مجال تقييم هزلاء الطلبة من 
قبل اختصاصيين ذوي العلافة . 

2- قرار اسح / الكشف ١(‏ 10ء06 ع«اصعغ5c1):‏ و يتم هنا إجراء مسح للطلبة بهدف 
تحديد المتأخرين عن آقرانهم في مجال آو آكثرء وذلك من أجل إجراء التقييم الشامل 
والتدريب اللازمين ويتم ذلك عادة عن طريق أدوات أو اختبارات خاصة تسمح بإجراء 
مقارنات بين هذه الفئة من الطلبة ونظرائهم الذين يشابهونهم في العمر والخبراث 
الثقافبة والاجتماعية ومن ثم يتم الترصية بإجراء تقييم آخر بيين العوامل التي آدت 
إلى ضعف التحصيل وكإجراء أولي يتم إجراء فحص للأقدرات السمعية والبصرية 
لتحديد الطلبة الذين يعانون من مشكلات في هذه القدرات يمكن أن تؤثر في تكيفهم 
وتعلمهم . 

3- قرار التصنيف (10۸وiءع0‏ «oناوعا؟اوsةا)):‏ حيث يقيم الطابة في العادة لأغراض 
إدارية باللجوء إلى اختبارات تميز الذين يعانون من إعاقات أو صعويات تعلمية عن 
غيرهم كما آنه يمكن تمييز الذين يواجهون نفس الصعويات من الفئّة تفسها ليصار بعد 
ذلك إذا دعت الضرورة إلى تزويدهم بالتدريس العلاجي على شكل جمعي ؛ وهذاأ يعثمد 
على خصائص الطالب نفسه وخصائص الموقف والبيئة التعليمية . 

4- قرار التخطيط التعلیمى ( Planning 0ec18101‏ اnstructiona[):‏ حیث تقدم بیانات 
الثقييم فائدة كبيرة للمريين فى الميدان التريوي فى تخطيط البرامج ألتى تساعد الطابة 
ذوي صعويات التعلم على التحصيل الأكاديمي والتكيف النفسي وذلك من خلال تحديد 
جوانب القوة لدى الطالب والمتمتلة في المهارات التي أتقنها ء وتحديد جوانب الضعف 
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لديه والمتمثلة في المهارات التي لم يتفنها . وهذا يساعد في عملية تزويد الطالب 
بالتدريس العلاجي . وينبغي الإشارة إلى أن قراري الكشف والتصنيف غير كافيين 
وحديهما لإجرأء عملية التخطيط اللازم لوضع برامح علاجية ملائمة وتقفيدذها . 

5- قرار الحکم على تقدم الطاب )ssئeٍProg :)Decis1on Pupil‏ عند تطبیق الیرناھج 
العلاجي تظهر الحاجة إلى تقييم آداء الطالب وذلك لتحديد التعديلات الضرورية 
الواجب تتفيذها من أحل تعييم آداء الطالب الأكاديمي والسلوكي والاجتماعي . ول 
أشارت الدراسات إلى أن الملاحظة المنظمة [ملاحظة سلوكات معينة في أوقات معينة) 
لمدى تقدم الطالب في الصف ترتبط بشكل مباشر بمقدار التعلم الذي حققه , أمّا 
الملاحظة المعتمدة على البيانات خاصة تلك ألتي تستخدم الرسومات البيانية لتحليل 
اتجاهات الأداء ؛ فهي فمالة جداً فى تقييم مهارات التحصيل وتحسينها لدى الطابة : 
كما انها تقدم تغذية رأجعة مفيدة ألطابة . 

تحسین الإنتباه لدیه آو مدی تأثيیر برامج القراءة المختلفة مقارنة مع الأهداف ألموضوعة 

مسبقا وترکز مادج تيبم آداع الطالب المختلفة والتي ينم إتجاڑها في فترات محددة على 

مدى استعداد الطالب الذي يعاني من صموبات تعلمية للتعلم في بيئة أكثر انفتاحاً » كما أن 
تحلیل آداء الطالب يدمح معلوهات منظمة وفمحددة ومفيدة عر مهارات ألطالب وسلوگیاته 

بالنسبة للبيئة التعليمية (Winzer, etÃl.,1991).‏ 

الاعتبارات الواجب الأخذ بها قبل قرارالبدء بعملية التقييم 
قبل البدء بعملية التقييم لايد من مراعاة البنود القانونية والأخلاقية إلتالية : 

1- الحصول على موافةة ولي آمر الطالب مع ضرورة أن تكون هذه الموافدة حخطية وعلى 
نموذج خاص يوفع عليه ولى آمر الطالب . 
أعضاء ألفريق ألواحد لاختصاصات مثعددة ( معلمع الصف المرشد الطلابى أو المرشد 
الاجتماعي. معالج النطق: ألطييب المدير ... ) مما يننج عك الإحاطة بجوائب حياة 
الطفل وحاجاته إلى درجة كبيرة. 
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3- بما آن التعامل مع الطفل يتم من خلال فريق متهدد الاختصاصات فهذا يستوجب 
تقييم جميع الجوانب المتملقة بالصعوية المتوقعة لدى الظالب . 

4- ينبغي تنويع آساليب ووساثل التقييم وعدم الاعتماد على اختبار أو آدأة تقييم واسحدة 
لكي يتحقق الهدف الأسمى وهو الإحاطة بمعظم جوانب صموية الطالب وحاجاته . 

5- ضرورة تطبيق الاختبارات على الطالب بمفرده من قبل فقاحص واحد والابتعاد عن 
التطبيق الجمعي» وذلك لمراعاة خصوصية الطالب وألحصول على معلومات مونوق بها . 

6- ضرورة أن تكون لغة الاختبارات مناسبة للغة المفحوص وأن تكون مواد الاختبارات 
والتقييم مستقاة من خبرات الطفل الأساسية وطريقة تواصله ما لم يكن ذلك متعذرا. 

7- يتبغي أن يتصف الاختبار أو آداة التقييم المطبقة بالصدق ؛ أي أن تقيس ما وضعت 
لقيأسه. 

8- يجب آن لا يكون التمييم أو أداة التقييم متحيزة لعرق أو ثقافة . 

9- أن يراعى فيمن يطبق الاختبار الكفاءة وألخبرة والتدريب المتاسب ( السرطاوي : 


1. 
مجالات التقييم الأساسية 
أولا : قياس وتشخيص القدرة البصرية 


إن آؤل مجال من مجالات التقييم ينبغي أن يكون للقدرات الحسية ( البصر, السمع). 
إن الأفراد ذوي المشكلات البصرية يظهرون أعراضاً تدل بطريقة ما على صموبة في 
القدرة على الإبصار. مقارنة مع الطفل العادي الذي ا يعاني من مشكلات بصرية ٠‏ ومن 
تلك الأعراض : 

- تقريب آو إبعاد المادة المكتوبة من العينين . 

- تغطية إحدى العينبن عند القراءة أو النظر للأشياء القريبة أو البعيدة . 

- الشعور بالصداع عند القراءة . 

- القفز عن بعض السطور آو الكلمات أثاء القراءة . 

- فرك العينين واحمرارهما . 
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وعادة ما يتم قياس وتشخيص القدرة البصرية بالطريقة التقليدية المعروفة بلوحة 
سنلن ۳C1211(‏ دعاارع5)آما الطريقة الحديثة فتمتل في قياس وتشخيص القدرة البصرية 
لدى الاختصاصي البصري والدي يسمى (151ع0[0٣هاآم0)حيث‏ يعحدد الاختصاصي 
البصري نوع ومدى المشكلة البصرية؛ وذلك باستخدام الأجهزة الفتية الحديثة في قياس 
وتشخيص القدرة البصرية( الروسان » 1999). 

وبالرجوع إلى الفصل الخاص بتعريف صعوبات التعلم نجد أن التعريفات قد ركزت على 
ضرورة استبعاد الإعافاث الحسية من فة صعوبات التعلم : لذا فقد تعود الصعوبات 
القرائية متلا لدى أحد الطلاب إلى مشكلات بصرية آو سمعية وليس إلى قصور في 
وظائف الأجزاء المسؤولة عن القراءة في الدماغ لذا فإن معالجة المشكلات البصرية 
باستخدام النظارة الطبية آو معالجة المشكلة السمعية باستخدام سماعة الأذن تؤدي إلى 
التغلب على صعوبات القراءة التي سببها فقط مثل تلك المشكلات الحسية . 
ثاتيا: قياس وتشخيص القدرات السمحية . 

تعتير وظيفة السمع التي تقوم بها الأذن من الوظائف الرئيسة والمهمة للكائن الحي › 
وعتدما تتعطل هذه الوظيفة فإن الفرد سيشعر بقيمتها العظيمة . 

يتمتع حوالي (%99) من الأفراد بالقدرة على السمع بشكل عادي . ولكنْ نسية منهم 
تتراوح ما بين ( 5,-#1 ) لا يحظون بالقدرة على السمعح لأسباب عدة . ويمكن قياس 
وتشخيص القدرة السمعية وفق عدد من الطرق أو الأساليب حيث تقسم تلك الطرق آو 
الأساليب إلى مجموعتين : 
- المجموعة الأولى : وتمثل الطرق التقليدية في قياس القدرة السمعية ومنها طريقة مناداة 
الطفل باسمه وطريقة دقات |lıdعA (Whisper Test)‏ . 
- المجموعة الثائية : وتمثل الطرق العلمية الحديثة قي قياس وتشخيص الفقدرة السمعية ‏ 
وغالبا ما يقوم بإجراء تلك الطرق اختصاصي في قياس وتشخيص القدرة السمعية ؛ 
ویطلق علیها مصطلحع (اisچ‏ 10اه نقسA)؛‏ وفي هده الطريقة يحدد الإختصاصي درجة أو 
عتية القدرة السمعية يوحدات تسمی هیرتز ( اام ) والتي تمثل عدد الذبذبات الصوتية 
في کل وحدة زمتية ؛ وبوحدات آخرى تعبر عن شدة الصوت بالديسبل ( عاطاذءع0) حيث 
يقوح الإختصاصي بقياس القدرة السمعية للفرد بوضع سماعات الأذن على آذني المفحوص 
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وکل أذن علی حدة ١ء‏ ويعرصض علي أأخشجوص أصواتاً ذات ذبذبات تتراوح ما ين )-8000 
5 ) وحدة هیرتز وذات شدة د تتراوح ما بين ( صفر -110 ) وحدة ديسيل. وعلى طبوء Ek‏ 
يقرر الفأاحص مدى سماع المفحوص للأصوات ذات الذبذبات والشدة المتدرجة. 

ويبين الجدول رقم (1) درجات القدرة السمعية لدى كل فئّة من فئات القدرة السممية 
مقاسة بوحدات الديسبل (الروسان .1999) . 


جدول رقم (1) 
در جات ألشدر ة السمعية 


السمع العادى 


الإإعاقات السمعية البسيطة 


الإإعاقات السمعية التوسطة 
الأعاقات السمعية الشد 
الإعاقات 


ثاثا ؛ قياس وتشخيص القدرة العحقلية (الذكاء). 

بعتبر مفهوم الذكاء من المضاهيم الفرضية التي يستدل عليها من خلال السلوك لان 
الذكاء بحد ذاته لا يمكن تحسسه (رؤيته أو لمسه) وعادة ما يتم قياس الذكاء باستبخدام 
اخثبارات الذكاء الفردية أو الجماعية, اللفظية منها آوالآداثية. وقد مرت حركة قياس 
الذكاء على مر السنوات بحقبات تطورية عدة فيدآت من محاولات غير علمية لقياس 
الذكاء لتقدير دكاء الفرد من صفاته الجسمية (نتوءات الرآس آو من قراءة نخطوط الكفين) 
ثم تلاها محاولات جالتون («ه1ه6) الذي وضع الأساس النظري لقياس الذكاء قي كتابه 
الخاص بالقياس والتشخيص الذي وضع فيه عددا من الاختبارات العقلية وقد تركزت تاف 
الإختبارات على قياس القدرات العقلية البسيطة متل (سرعة الحركةء وزمن الرجع ٠.٠‏ ) 
أى من قياس القدرات الحسية والحركيةء وقد انتقدت هذه الاختيبارات من قبل بينيه 
(8101) الفرنسي كونها تمتمد على قياس قدرات عقلية بسيطة؛ وافترض بينيه أنه ينبغي 
فياس الفدرات العقلية العليا للفرد كالإنتباهء والفهم والتدكر,ء والتمييز البصري. وقد وضع 
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بينيه اختباره عام (1905) بناءاً على طلب الحكومة القرنسية التي كلفته بوضع اختبار 
للذكاء يمكن من خلاله التمييز بين الطلاب القادرين على التعلم عن غيرهم من الطلاب 
غير القادرين على ذلك من أجل خدمة كل من هذه الفتات ببرامج تتتأاسب وفدراتهم 
العقلية. 

وبعد ظهور اختبار بینیه إلى حيز الوجود ظهرت اختبارات آخرى كاختبار وكسلر عام 
(1949) واختبار جودإنف ار 1926(Goodenough-Harris Drawing Test) le‏ 
ومقياس كولومبيا للنضح العقلي (عاaء5 Lumb Mental M2011‏ ) وبطاریة کوفمان 
لتقي« !لîطJlii )Kaıffman Aْ$ْsessment Battery For Children K-A8C)‏ ثم ظھور 
مقابيس آلدكاء المصورة مثل مقياس المفردات اللغوية افصورala 197(ThePeabody Pic-‏ 
hure Vocabulary Test PPT)‏ وغپرها من المقاييس الخصورة. 

ويالرغم من الإتتقادات المتعددة التي وجهت لاختبارات الذكاء كك الانتقادات التي 
ذكرها جنس (1980, ١0ع۸ع[ل)‏ وماك ميلان (« 2ا1 عهM1)‏ والمتعلقة بصدق وتبات ومعايير 
تلك الاختبارات وإجراءات تطبيقها وتصحيحها فما زالت هذه الاختبارات مستخدمة في 
عملية قياس وتشخيص القدرإت العقلية للآفراد من مختلف الفنات (العاديين: والموهويين؛ 
وذوي صعوبات التعلم؛ والمعافين). 

وقي واقع الأمر فلن اختبارات الذكاء مفيدة جداً عندما تستخدم لتحديد ما يمتلكه 
الطفل من المهارات والقدرات والمعرفةء خاصئة إذا ربطت هذه المعلومات مع بيانات الثقييه 
ومن ثم طبقت في البرتامج الدراسيء فلاختبارات الذكاء القدرة على قياس بعض المهارات 
كمهارات الحكم الاجتماعي. والتقكير, واللغة؛ والتتظيم الإدراكي؛ وسرعة المعالجة؛ 
والقدرات المكانية ء والتحرر من التشتت وغيرها . 

كما يمكن آن تزودنا اختبارات الذكاء بمعلومات مهمة عن قدرة الطفل في معالجة 
المعلومات ‏ فالتقييم مبني على مثطليات سابقة كالقهم ؛ والإدراك » وتخزين المعلوماتثت 
وترميزها واسترجاعها من الذاكرة بطريقة فاعلة ء وما دام أن التاس مختافين فى درجة 
امتلاكهم ليذه القدرات فان قدراتهم في معالجة المعلومات حتماً ستتباين. 

يحتاج الأطفال في المدرسة لهارات معينة لكي يتمكنوا من تادية وظاتفهم على الوجه 
الأكملء فيسجب أن تكون لديهم المدرة على فهم الكلمات التي يسمعونها أو يقرؤونها وهذا 
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پتطنب مدهم الآاحتفاطظ بمعلومات متعددة شي ذاکرتهم؛ وعند تطبيق اختبار الذكاء على 
الأفراد وتحليله يمكننا الحكم على مدى فاعلية الفرد [ الطفل ) فى معالجة المعلومات 
واسترجاعها » كذلك يمكن لهذه الا ختبارات أن تحدد قدرة الطفل - إلى حد ما - هي 
معالجة المعلومات لسرعة 4 وتمييز التقاصيل المفيدة من غير القفيدة ِ وترتبب الأحداتث 
تساسلياً واسترجاع المعلومات من الذاكرةء وسنستعرض فيما يلى أهم ما بينتة الدراسات 

السابقة حول اختبارات الذكاء: 

1- آظهرت الدراسات أن نتائج اختبارات الذكاء أكثر اتا واستقراراً فى العمر المدرسى 
لاحقة. كما أن درجة الذكاء أكثر استقراراً عند ذوى صعوبات التعلم من الأطفال 
العأديين . 

2- بينت الدراسات التي بحثت العلاقة بين الذكاء والتحصيل المدرسي أن العلاقة غير 
منتظمة وغير تامة بين المتغْشّرين خاصّة في المراحل الدراسية الملياء وذلك لأنْ 
التحصيل المدرسى يتأثر - بالإضافة إلى الذكاء ‏ ببعض المتغيرات الأخرى كالدافعية. 

3 أشارت الدراسات أيضاً إلى أن نثائج اختبارات الذكاء ثتأثر ساباً ببعض العوامل البيثية 
کنقص الوزن؛ ونقشص الأكسجين عند الولادة؛ وسو م االتغدذية وتعرصن الجتين للكحول؛ 
إن النتائج السابقة تؤيد الاتجاه القائل بأن اختبارات الذكاء فى أفضل حالاتها يمكتها 
المساعدة فى تحدبد ألمهارات وألقدرات والمعرفة المحددة لدی الفرد & Twrdal (Mash‏ 
197 
رابعاً : قياس وتشخيص القدرات الإدراكية 


يهدف قياس وتشخيص القدرات الإدراكية إلى معرفة مدى فهم الفرد وتفسيره 
للمعلومات التي تطرق حواسه وكيفية استجابته لها . وتتقسم المهارات الإدراكية إلى أربعة 
أقسام هي : 
[- المهارات الادراكية البصرية Vısual Percept1on Skills‏ . 
2- المهارات الادراكية السمعية Perception Skills Audioal‏ . 
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. kinetic Perception Skills ةıكرحلا المهارات الإدراكية‎ -3 
. Attention Skills olıٿiٺل! مھارات‎ 4 

ويهدف تقييم الطالب في هذه الجوانب إلى التعرف لمواطن القوة والضعف في المعالجة 
الحسية ومعالجة المعلومات. ويمكن أن يساعد فريق التقييم في تحديد ذلك من خلال 
معرفة أفضل طريقة يتعام بها الطفل. 

ومن الهم أن نعرق أن القدرات الإدراكية لدى الفرد تلعب دوراً أساسياً في تفسير 
الصعوبات التعلمية التي يعاني منها بعض الطلبةء غير أن تقييم هذه الجوانب الإدراكية 
يزيد من فهمنا لحالة الفرد ووصفه بشكل عام؛ فعند التقييم بنبفي أن نتأآكد من ان 
الصعوبات الإدراكية الظاهرة لدى الطالب ليست نتيجة لقصور بصري أو سمعيء وبالتالى 
لا بد من إجراء فحص لابصر والسمع للتآكد من سلامتهما - كما نوهنا سابقاً- وذلك قبل 
نقييم اأقدرأت الأدراكية . 

ومن الانتقادات الموجهة للاختبارات الإدراكية آنها تثأثر بلغة المفحوص وقدراته على 
تذكر الكلمات؛ لذا بنبغي أن لا تعتمد على نتاثج هذه الاختبارات في الت خطيط 
لاستراتيجيات التدخل العلاجيء» لكنْ ذلك لا يعني أنذها غير مقيدة بل يمكن توظيف 
نتاكجها فى التكييفات التي نجريها في البرنامج العلاجي . فمثلاً إذا واجه الطفل مشكلات 
فى القدرات الإدراكية البصرية؛ فإنه ينبغي أن نركز في استراتيجياتنا العلاجية على 
الجوانب السمعية بصورة أكبر من الجوانب البصرية وذلك عندما تكون قتاته السمعية 
أقوى من قناته البصريةء كأن يقدم الدرس للطالب مسجلا على شريط كاست أو بصورة 
سماعية من المعلم نقسهء كما يمكن أستخدام عكس ذلك عندما تكون القناة الإدراكية 
البصرية أقوى من قناثه الإدراكية السممية فيعرض الدرس هنا من خلال السبورة آو جهاز 
العرض ذو الرآس المرتفع أو غيره من الأجهزة الأخرى. كل ذلك ينبغي آن يكون عندما تكون 
القدرات البصرية والسمعية سليمة بعد تشجخيصها بالطرق اأصحيحة من فبل اختصاصي 
السمع والبصر )1989, (Sweetlarıd & Keyser‏ 

ولتحقيق هذه الغاية ظهرت مجموعة من الاختبارات التي من خلالها يتم قياس القدرات 
الإدراكية البصرية والسمعية والحركية من أهمها: 
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1- اختبار فروستج لاإدراك البصري (1961) : 

طورت ماریان فروستج ( عناءه۴۲ 28: وعو وزملاؤها اختباراً لتقييم الإدراك 
اليصري )Pevelopmental Fest of Visual Perception D TYP) gml) Ae‏ والذني 
شاع استخدامه خلال السبعينات. وكما آشارت البيانات التي حصلت عليها فروستج بان 
كثيرا من الأطفال الذين يعانون من اضطرابات عصبية لديهم عجز فى مناطق الإدراك 
التي حددت من خلال مقياس الإدراك البصري وأوضحا بآن برنامجهم العلاجي حقق 
نتائج جيدة فى تحسين الإدراك البصري. 

ولقد حذرت فروستج يان درجات الاختبار لا يمكن أن تظهر بها وحدها خصائص 
الطفل وحاجاته . فطأخطاء القياس وانخفاض الدرجات قد يساء تقسیرها أو قد تتاثر 
بأسباب متعددة مثل التخمين آو القلق آو عدم فهم التعليمات ؛ ولذا رآت فروستج بأن 
البرامج المناسبة لا يمكن تطويرها ما لم يتم معرفة وفهم أثر العوامل المتمثة بالتعلم 
حالة على حدة + lag‏ زات هته أالفاسفة تكتسب أهمية خأاصة فی تش خيیص صعوبات 
التعلم حتى الوقت الحاضر . ويتالف اختبار فروستج من (57) فقرة موزعة على خمس 
أ- اختبار التكامل البصري الحرکی (اsعاSub‏ 01 )Ege- Hand Coordin ai‏ ویتالف من 16 
قمرة متدذ ر حة في الصعوبة . 
ب“ اخثبار التمييز بن الشكل والآأرضية (Figure -Grtouhd Subtest)‏ ویتالف صر 8 ففرات 
متلدرحة قي ألصعوية : 
ج اختبار ثبات الشكل (1ءعاا of $1apeع 5v‏ yعL0nstan)‏ ويتألف من 17 فقرة متدرجة في 
اأصحوية. 
د- اختبار موقع الشكل ( ا5عاbاSu‏ عءaم5 1n‏ «tioأوه۴)‏ ويتالف من 8 فقرات متدرجة في 
الصعوية . 
ه- اختبار العلاقات المكانية إ اععاانu؟S‏ ك«متاوآءR‏ إلواعءم5) ويتالف من 83 فقرات متدرجة 
في الصعوبة . 
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ويصلع اختبار فروستج للأطفال فى الفئات العمرية الدنيا وخاصة في مرحلة رياض 
الأطفال والصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الابتدائية (8-3 سنوات ) ويتراوح تطبيق 
المقياس ما بين (40-30) دقيقة في حالات التطبيق الفردي » ومن (60-40) دقيقة في 
حالات التطبيق الجمعي . ويحتاج تصحيحه لزمن مقداره بين (15-10) دقيقة . وقد 
توضرت فیس هذا الاختبار دلالات صدق وثبات جيدة » وهو يتمتع بجوانب قوة كما أن له 
وفى الأردن قام نزال عام (1980) بتطبيق هذا الاختبار على البيئة الاردنية خلال 
الدرأسة التي فام بها للتعرف إلى آثر مشكلات الإدراك البصرى على التآخر القرائي لدى 
أطفال المرحلة الايتدأثية . وقد استخرجحت دلالات صدق وثبات معقولة للصورة الأردنية 
من مقياس فروستج للإدراك البصري . 
2- اختبار الإدراك البصري الحركيى (Motor- Free Visual Perception 1e)‏ 
والذي تم تطويره من قبل روند وھاميل )1972, (Rondd & Hammill‏ . 
3- اختبار بندر للإدراك البصري الحركى اÛلکyıl (The Bender Visual Motor Gestalt‏ 
Test 1968)‏ 
4- اختياربيري - بكتنيكا التطوري للتكامل اليصري الحرگى -رإعع8 م11 (1967) 
Buktenica Developuental Test Of Visual Motor Integration.‏ 
5- اختبار التكامل البصري الحركي . 
6- اختبار مهارات التحليل البصري . 
7- اختبار التداعي البصري الحركي ( الوقضفي والكيلاني › 1987) 
ولا يقتصر تشخيص القدرات الإدراكية على الجانب البصري بل لا بد من تشخيص 
الإدراك السمعي ١‏ فكما آشارت الدراسات فإن قدرات الإدراك السممى تأتي فى المرتية 
الثانية بعد الذكاء في المساهمة في نجاح عملية القراءة » حيث أن القدرة على التحليل 
والتسلسل وتذكر المثيرات السمعية تعتبر أساسية لانجاح ض مهارة القراءة ‏ فكلما ازدادت 
مهارة الطمل في تحليل الكلمات إلى أصواتها المكونة منها كانت قراءته أفضل . ولا يدرك 
كثير من ذوي صعوبات القراءة البنية الصوتية للفة المحكية سواء كانت على مستوى الكلمة 
أ الجملة . 
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ويستطيع معظم الأطفال ذوي صعويات التعلم تمييز الأصوات سمعيا » ولو أنهم لم 
يملكوا هذه القدرة لما استطاعو! النطق بشكل صحيع عند استخدامهم اللفة المحكية ؛ 
وإنّما غالبا ما يعاني هؤلاء الطلاب من صعوبات في تحليل الجملة إلى كلماتها المكونة منها 
وتحليل الكلمات إلى مقاطعها ‏ والمقاطع إلى أصوات مفردة إذ أن فهم الطفل لكيفية 
تقسيم الكلمات إلى جزئيات أصغر يؤثر ويشكل كبير على اكتسابه لعملية القرأءة. 

ولقد ظهرت مجموعة من الاختبارات والمقاييس لتشخيص القدرات الادراكية السمعية 
للأطفال ذوى الإعاقات السمعية والأطفال ذوي الصعويات التعلمية منها : 
1- اختبار ويبمان للتمييز السمعى بين الأصوات المتجانسة : 

ويصلح هذا الاختبار لتشخيص قدرات التمييز السمعى للضئات العمرية بين (8-5 
ستوات) ويستغرق تطبيقه من (10-3) دقائق . 

ويتآلف المقياس من (40) زوجاً من الكلمات التي لا معتى لهاء متها (30) زوجا" تختلف 
في واحد من الأصوات المتجانسةء في هين لا تختلف العمشرة الباقية في أصواتها بل 
وضعت للتمويه من أجل ضمان صدق أكبر في استجابة الفحوص . وتختلف الأزواج 
امتجانسة إمّا في أولها آو في وسطها آو في آخرها ‏ وقد توفرت في هذا الاختبار المقنن 
دلالات صدق وثبات جيدة . ويشترط عند تطبيق الاختبار عدم رؤية المفعوص لشغفاه 
الفغاحص آثناء نطقه لأزواج الكلمات» وعند التصحيح يعطى المفحوص درجة واحدة عن كل 
فقرة يجيب عليها بشكل صحيح, وتكون العلامة الكلية على الاختبار (30) درجة. ثم يتم 
تحويل هذه العلامة الخام إلى علامات معيارية بالرجوع إلى جداول خاصة. 

وقد تم تقنين هذا المقياس على البيئة الأردنية من خلال دراسة قام پها دوريان عام 
(1993) هدفت إلى التعرف إلى القروق في الأداء بين الطلبة العاديين والمصوقين سمعياً 
للفثة العمرية من عمر( 10-5 ستوات). كما ظهرت صورة أخرى من هذا الاختبار ته 
تقنينها على آطفال أردنيين طورها الكيلاني والوقفي غام (1987) » وذلك لتتاسب 
الأطفال من مختلف القدرات العقلية في فضئات عمرية من ( 16-6 سنة ) وظهرت لهذه 
الصورة المقننة للاختصار دلالات صدق وثبات جيدة . 

وبالإضافة إلى اختبار التمييز السمعي هناك ثلاتة اختبارات أخرى طررها الكيلاني 
والوقفي عام (1987) على غرار اختبارات ويبمان وهي :' 
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أ- اختبار مهارات التحليل السممية. 

ب اختبار سعة الذاكرة السمعية. 

ج اخثبارالذاكرة السمعية التتابعية. 

خامسا؛ قباس وتشخيص اللخة 

تعتبر اللغة وسيلة من وساتل الأتصال الاجتماعي,؛ وخاصة هي التعبير عن الذات وفهم 
الآخرين؛ ووسيلة هامة من وسائل النمو العقلي؛ والمعرفي. والانفعالي. وتعرف اللغة انها 
نظام من الرموز التي تمثل المعاني المختلفة والمتفق عليهاء والتي تسير وطق قواعد معينة. 

وتقسم اللغة من حيث طبيعتها إلى مظهرين رئيسرن هما: اللغة غير اللفظية والتي يعبر 
عنها باللفة الاستتبllلية‏ )غL.anguag {Receptive‏ واللغة الأفظية والتي يمتلها اللغة 
المنطوفة آو المكتوبة . ويعبر عنها بمصطاح اللغة التعبيرية )غL41g048¢ (Expressiyê‏ 

ويشير ماكاندلس (8,1973ءال«2١٠M1)‏ إلى أن للغة أحوالاً تتمثل فى الاستعداد 
الفيزبولوجي والعقلي ٠‏ واذها تسير وطق مراحل معينة هي : مرحلة الصراخ ٠‏ والتاغاة , 
الواحد: وتعثبر العة الثاذنة هي ر الكلمتين: وأأستة الثالثة هي مرحاة تکویين الجمل 
والسنة الرايعة هي مرحلة الحديث مع الآخرينء والسنة الخامسة هى مرحلة تكوين الجمل 
الكاملة. 

يتأثر النمو اللغوي عند الأطقال بعدد من العوامل آهسّها : القدرة العقلية العامة 
(الذكاء)ء ولام الأحهزة الحسية (السمع واأيصر)؛ وسلامة حهاز النطى وکذلف العوامل 
الإتوادة بترتيب اأطفل في الاأسرة وظروف الأسرة الافتصادية والاجتماعية » ودور وساتل 
العام ) (Fitzgereld,1977‏ . 

ومر لال اتعوامل السابقة تعتبر القدرة المتقلية العامة آهم تلف العوامل أذ نير 
الأطفال الأكثر ذكاءاً لعحلددذد من مظاهر النمو اللغوي مقارنة مح الآطقال العاديين آو المعوقين 
عقایا وتظهر الكلمة الأولى لدى الطفل العادي في عمر سنة ٠‏ في حبن تظهر لدی الطفل 
المعاق عقاياً فى نهاية الستة الثالثة صن مرد تقریيا"ً ٠‏ وتعتبر الأاضطرابات اللغوية مظاهر 
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وأاصحة لدى الأطفال المعوقين عقاياً ‏ ولذا يعتبر قياسها وتشخيصها عملا مهما للعاملين 
في هذا المجال لأغراض إعداد الخطط والبرامج التريوية الفردية للمعوقين عقليا 
(الروسان » 1991 ) . 

ہما أن اللفة هي الأساس الذي يبنى عليه مهارات التواصل وحل المشكلات وتوسيع 
المعرفة ودمجها وتحليلها وتركيبها ١فإن‏ ية صعوبات فيها ستؤثر ويشكل واضح في قدرة 
الفرد على التعلم » وفي قدرته على أداء وظيفته بكفاءة وثقة فمثلاً تؤثر سرعة الطفل في 
الوصول للكلمات والأفكار من الذاكرة في مستوى استخدامه للغة ء فالطقفل الذي ييدل 
جهداً كبيراً في استرجاع كلمة لاستخدامها في مكانها المناسب › سوف يقع بمازق في 
البيئة التعلمية والاجتماعية » ففى الوقت الذي يجهد تفسه للوصول إلى الكلمة المناسبة 
يكون الآخرون قد سبقوه في استرجاعها ؛ وهنا قد يفقد الطفل آجزاء جوهرية من المعرفة 
ويريط المعلومات بعضها ببعض بصورة غير سليمة بوتخزن كدلك يبصورة غير سليمة في 
الذاكرة » ولن يكون لديه وسيلة فعالة لتوضيح ما يعرفه فعلا ‏ وهذه المشكلة يمكن آن تؤدي 
إلى تحصيل متدن والى شعور بالارتباك والياس والإحباط » فمن الواضح أن للمعالجة 
اللفوية دوراً كبيراً في عملية تكيف الطفل مع بيئته المدرسية ١‏ و يتبين هذا الدور خلال 
عملية التقييم (1992 ,.لa (Wallace, et.‏ . 

يوجد عدد من الأساليب المقننة قياس القدرة اللغوية والكلامية ؛ حيث تقدم هذه 
الأساليب نظرة شاملةٌ نتوظيف اللغة دى الفرد بينما تقيس أساليب آخرى العناصر 
المحددة للأداء اللغوى » ومن المهم آن ندرك أن الاختبارات المعيارية غير دقيقة في تحديد 
تفاصيل ضعف التواصل الوظيقي المستمر للغة . لذلك ينبغي أن يتضمن التقييم اللغوي 
الستليم الحصول على عيّنة لغوبة تتمثل باستخدام الطفل للغة في موقف تواصلي حقيقي : 
ويتأتى ذلك من خلال إجراء حوار غير رسمي مع الطفل أو من خلال مشاهدة الطفل عند 
تفاعله لفطبًاً مع أقرانه آو من خلال الاستعانة بالأشخاص ذوي العلاقة المباشرة بالطفل 
كالوالدين أو المعلم . وذلك بسؤالهم عن جوائب لغوية معينة تتعلق بطفلهم ؛ وتقع مسؤولية 
الحصول على عينة لغوية على اختصاصي النطق كونه صاحب العلافة المباشرة في مسألة 
علاج المشكلات النطقيّة ( السرطاوي والسرطاوي » 2000 ) . 

ویستطیم المدرسون - كما أسافنا - جممع معلومات قيمة عن أستخداح الطالب للغة من 
خلال المقابلات والملاحظة والتدريس ١‏ وفقا لاتجاه التدريس آلعلاجي حيث يصبح المدرس 
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عنصراً بالغ الأهمية فى عملية التقييم المستمر ؛ لذا على المدرسين أن يكونوا ملمين 
بمراحل تطور اللغة الطبيعي لدى الأطفال . 

إن معرفة الخافيّة اللفوية للطفل آمراً بالغ الأهمية في المراحل الآولى للتقييم ١‏ وغالباً 
ما يتم الحصول على هذه الخلفيّة من الوالدين : فالمعرفة الثفصيليّة لسير تطور اللغة لدى 
الطفل تقلح معلومات مهمه حول المشكلة » وتزيد من فهمنا للمراحل المبكرة لأيداأية 
الصعوبة التعلمية هذا إلى جانب معرقة الحالة الانفعاليّة المؤثرة في الصعوية وأى 
معلومات آخرى تتعلق بكيفيّة ظهور الصموبة ووقتها . 

ومن المهم أن نتذكر أن القدرة على استقبال وفهم اللغة واستخدامها شفوياً يعتمد جزتياً 
على سلامة الجسم من التاحية القسيولوجية ‏ حيث يمكن أن تكون الصعوية ناتجة عن 
خلل سمعي يمنع الطفل من استقبال مدخلاث الاغة ويالتالي تحرمه من تعلمها وفهمها . 

وهناك ثلاثة طرق يمكن من خلالها تشخيص الاضطرابات اللغوية لدى الأطفال هي : 
1- الطرق التفسية ؛ ومنها : 

:(Norm- Reference Tests) gجرkا‎ aيرايعم أ الا ختبارات‎ 

وقي شده الاحتبارات ينم تش خیص الأدأء اللغوي للطفل 4 تم نحول علامته الخام إلى 
علامات قياسية (معيارية) يقارن على ضوتها أداءه بأآداء الأطفال الذين يماثلونه في العمر. 
ومن آهم الاختبارات اللغوية المعيارية مقياس الينوي للقدرات السيكولغوية الذي ظهر عام 
(1961) ويهدف إلى قياس وتشخيص مظاهر الاستقبال والتعبير اللغوى وخاصة لدى 
والمشهورة ٿي مجال صعویات التعلم وقد ظهرث ألصورة الأردنية من هدا المقياس عاح 
(1990) من خلال دراسة قامت بها " سلوفيا سالم هدفت إلى تشخيص صعوبات التعلم 
النفس لغويّة لدى الطابة الأردنيين في المرحلة الابتدائية. 

(Referenced - Criterion Tests ) g+رkا‎ aيكحم ب - الاختبارإات‎ 

ویتم فی هده الاختبارات تشخيص مظاهر الأداء اللغوي للطضل آكثر من مرة ٿم تقارن 
نتائجه ببعضها البعض » آي نقارن أداء الطفل الحالي بأدائه في المرات الثّالية فى المجالات 
التي تم قياسها > وظي هذا الإطار يمكن مقارنة الأداء اللغوي للطفل كما تم تشخيصه من 
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ج- الطريقة ائأوصaية (Descriptive Method)‏ : 
وقي هذه الطريقة يقوم الفاحص (المقيم) بإجراء محادثة مع الطالب من أجل الحصول 
على بيانات صادقة عن لفته لذا ينبغي أن تكون المحادثة شاملة متتوعة بحيث تفطي 
مختلف جوانب اللفةء وعلى الفاحص أن يعد لجلسة التقييم إعدادا كافياًء فيجب عليه أن 
يجمع المعلومات الكافية عن الطالب» مثل معرطة الموضوعات أو الأشياء التي يحبها أو 
يكرههاء والموضوعات التي يحب أن يتحدث فيها أو التي يحجم عنهاء ليس هذا فحسب بل 
على الفاحص أن يبني جسوراً من المحبة بينه وبين الطفل بحيت يشعره بأنه بحبه ويقباه 
كما هو؛ وبعد ذلك تبدآً عملية التحضير لجلسة التقييم والتي تبدأ بتحديد الأهداف ثم 
اختيار وسائل تحقيقها فمثلا إذا أراد الفاحص تشخيص قدرة الطفل على تسمية الأشياء 
يمكنه تحقيق هذا الهدف بالاستعانة بالصور آو المجسمات أو الأشياء المحيطة آو آأعضاء 
الجسم... وعلى الفاحص آن يستعين بوساكل مختافة ليضمن دقة تشخيصه عن طريق أخذ 
ملاحظات باستخدام جهاز للتسجيل السمعي آو المرئي أو الاأستعانة بزميل أو كش وذلكف 
لكي لا تكون هناك فواصل في تفاعله مع الطفل من شأانها أن تؤثر ساباً على دة 

التشخيص. 

تعتبر الطريقة الوصفية جيدة لأنها تمعطى تصوراً عاماً للغة كأداة للتواصل » كما أنها 
ثتيح للفاحص خلق مواقف تشبه ما يتعرض له الطفل فى حياته اليومية ومع ذلك لا تخلو 
هده الطريقة من بعض العيوب أو المحدّدات ١‏ فهى تتطلب فاحصاً أديه خبرات لغوية جيدة 
ومهارات محادثة قوية كما أن هذه الطريقة تحتاج لوقت طویل کون تقتضي جمع 
معلومات لغوية شاملة عن الطفل » كما آنها لا تتصف بصفات الاختبار الجيد كونه يصعب 
إعادة الملاحظة يتفس الطريقة :و ن أن هناك متغيرات شخصية تلعب دورا فْيها 
كالدافعية والتعوامل الانفعالية والظروف النفسية المختلفة ( .(Wodrich & Joy,1986‏ 

د- الطريقة التكامليa {Integrative Method)‏ : 
وتقوم هذه الطريقة على الجمع بين الطرق النفسية والطرق الوصفية ‏ وفيها تستخدم 
عدد من الوسائل آو أدوات التشخيص كالإستبانةء والملاحظة؛ والاختبارات الرسمية. 
فيمكن أن تقدم الاستبانة للوالدين أو للمدرسين ليملؤوها بالمعلومات الخاصة بالطفل؛ وبعد 
ذلك تحلل البيانات التي تتضمنها الاستبائة من قبل اختصاصي اللفة أو المعال وما 
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الملاحظة فينيغى آن تكون شاملة لسلوكات الطفل اللفوية وغير اللغوية وأن يتم فيها 
الحديث عن نشاطات وآلعاب مختلفة » وهنا ينبغي أن تؤخذ فيها الجوانب اللغوية التالية: 
[- شكل اللغة: 'لتشخيص شكل اللغة لدى الأطفال ذوى الصعوبات التعلمية ينبغى على 
الفاحص الاجابة عن الأسئلة التالية : ۰ ۰ 
- هل لدى الطفل عدد كاف من المفردات تمكنه من التعبيرعما يريد 5 وهل ينطقها 
بشکل صجیح؟ 
- هل يستخدم الطفل الكلمات بشكل صحيح ”ويوظفها ؟ 
- هل يتجنب الطفل الكلمات ذات امقاطم الطويلة ؟ 
- هل يميّز الطفل الكلمات المترادفة والمتضادة ؟ 
- هل يتعحدث الطفل بجمل تامّة ؟ 
- ما عدد الكلمات التي تتكون منها الجمل التي يستخدمها الطفل 5 
- هل يراعي الطفل القواعد النحوية في جمله 3 
- هل يدرك الطفل العلاقات التي تربط الجمل ٩‏ 
- هل يوظف الطفل الاستفهام والتفي في جمله 5 
- هل يستخدم الطفل علامات الترقيم فى جمله ؟ 
2- فهم العنى : ولتشخيص الفاحص لدى فهم الطفل للمعنى عليه كذلك أن يجيب عن 
الأستلة التالية : 
- هل يفهم الطفل معاني الكلمات التي يقرؤها أو يسمعها 5 
- هل يفهم الطفل الجمل والعلافات التي تريطها 5 
- هل يجيب الطفل عن أسئلة الفاحص بالإجابة المطلوية 5 
3- استخدام اللخة : ينبغي على الفاحص أن يلاحظ مايلي : 
- ملاحظة قدرة الطفل على استخدام اللفة بما يقتضي الحال . 
- ملاحظة قدرة الطفل على إتقان مهارات المحادثة . 
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- ملاحظة قرة الطغفل على أخذ الأدوار آو الميادرة . 
- ملاحظة مدى التزام الطفل وفهمه لأخلاقيات الكلام . كطرح التحية والاستئذان ؛ 
والكلام المهذب » وطرح الأسئلة في الأوقات المناسبة ؛ وكذلك تناسب نوع الكلام مع 
الفئة العمرية التي يتخاطب معها . 

4 التتابع: وهنا يطلب من الفاحص ملاحظة قدرة الطفل على ريط الأحداث حسب 
تتابعها الزمني» وعلى قدرة الطفل في التعبير عن الماضي والحاضر بشكل صحيح . 
سادسا : قياس وتشخيص السلوك والنمو الانفعالي والاجتماعي : 
بالإضافة إلى مجالات التشخيص التي تحدشا عنها » فإنه من الضروري تشخيص 

السلوكات التي ريما تكون عائقاً في طريق تعلم الطفل خاصبّة تلك السلوكات غير المقبولة 

اجتماعيا آو صفيا كسلوك عدم الانتباه أو النشاط الزائد أو العدوان أو التحدث غير النافع 

في الحصة أو الهرب من المدرسة آو الشجار أو التمرد والعصيان اللفظي ... ألخ . 
فعندما يكون سلوك الطفل مؤثراً في آداثه المدرسي آو في علاقته بالآخرين آو عندما 

يكون السلوك غريبا أو شاذاً وخطيراً ء ويظهر الطالب غير متكيف مع بيئته عندها تظهر 

الحاجة إلى تقييم سلوك هذا الطالب من حيبت معرطفة وقت خلهور السلوك وعدد مرات 

حدوثه ومدى استمراريته والظروف التي تسبقه وتلحق به وأسبابه . 
وتنتج السلوكات السلبية آو غير التكيفية عن أسباب مختلفة ؛ فقد يكون أحد الأطفال 

مشتتاً داخل الصف بسبب اضطراب في الانتباه : وقد يظهر طفل آخر نفس الأعراض 

ولكن بسبب اضطراب عقلي ١‏ وقد يعزى السلوك نفسه لطفل آخر لعوامل بيئية كانفصال 
والديه » وقد يكون سيب هذا السلوك أسلوب التدريس » وقد يعود السبب لمشكلات في 

البيئة الصفية آو المدرسية وغيرها من الأسباب . 
ومن هنا إن عملية التقييم يجب أن تركز على معرفة أسباب السلوك غير الملائم حيث 

إن تحديد مثل هذه الأسباب يلعب دوراً مهما في تحديد مدى أهلية الطالب لتلحصول على 

خدمات التربية الخاصة, مما يؤثر في طبيعة القرارات المتعلقة بالتدخّلات العلاجية 

والقفرارات الثريوية . 
وينبغي آن يتضمن التقييم السلوكي آساليب متعددة وآن يتم في بيات متتوعة مثل 
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الغرفة الصفية وملعب المدرسة والمنزل ؛ وكذلك في آوقات مختلفة خلال اليوم . ومن 
الجوانب المهمة في التقييم السلوكي ملاحظة السلوك وتسجيله واختيار أفضل الأماكن 
لملاحظته إلى جانب إيجاد وسائل فعّالة وواضحة لتحليل النتائج ؛ ويعتبر إجراء المقابلات 
وسيلة مفيدة لجمع المعلومات عن سلوك الطفل » كما يفيد رأي الوالدين أيضاً في إعطاء 
صورة واضحة عبر تاريخ صعويات الطفل وشكل تطورها ؛ كما يمكن آيضاً أن يكون الطفل 
نفسه مصدراً ّما للمعلومات . 

وتتضسن عملية قياس وتشخيص الاضطرابات الانفعالية عددأً من المراحل منها مرحلة 
التعرف المبدئي والسريع على الأطفال المضطريين انقعالياًء وغالباً ما تتم هذه المرحلة من 
قبل الآباء والأمهات والمعلمين والمعلمات» ثم مرحلة التعرف الدقيق إلى الأطقال المضطريين 
انقعاليا وغالبا ما تتم هذه المرحلة من قبل الاختصاصين في قياس وتشخيص الاضطرابات 
الاتفعاليةء وذلك بعدة طرق كاستخدام مقاييس التقدير )Rating Scales)‏ ومن امٹلتھا 
مقياس (بيركس) لتقدير السلوك. الذي تم تطويره عام (1975) والذى ظهرت النسخة 
الآخيرة منه عام Burks Behavior Rating Scale)‏ 1980). وبالإإضافة لمقياس التقدير 
يمكن الإعتماد على المقاييس الاسقاطية مثل مقياس بقع الحبر لروشاخ (Roschach Sop‏ 
علەءS‏ ۲ا #ه) و تهدف هذه الاختبارات إلى حث الطفل لإخراج ما بنفسه وإسقاطها على 
أشكال غامضة تعرض عليه دون أن يعي ذلك ء وكذلك فد يطاب من الطفل رسم صورة كما 
هو الحال في مقياس رسم الرجل لجودإنف ھاريس )/ Goode- (Draw A mar [est‏ 
طعسدمم. كما يمكن الطلب من الطفل أن يعبر عن نقسه باستخدام الدمى وهو ما 
يدعى بالمونولوج (ع»عهاه«10), ومن الممكن أيضاً تطبيق استبانة تتناول جوانب معينه فى 
الشخصية كما هو الحال في مقابيس الشخصيّة كمقياس يijنك Eysenk Persoıality)‏ 
(إا0اه"[ ومع أن تلك الإختبارات كثيرة ومتعددة إلا نها تشكل عبئاً على الطفل 
الستهدف إضافة إلى عدم دقتها من الناحية الفنية ؛ وصعوبة الاستفادة من نتائجها 
للأغراض العلاجية؛ ومن هنا طإن المعلومات المستتبطة من المقابلة والملاحظة المباشرة قد 
تکون آکثر جدوی؛ فمٹلا عندما يلاحظ العلم ان الطالب ([جیمس) قد اعتدی بالضرب 
على آحد زملائه؛ فعندها قد يستخدم هذا المعلم تقنيّات تعديل السلوك وذلك بقياس 
سلوك (جيمس) ومقارنته بسلوك ثلاثة من زملائه لمدة زمنيّة معيّة (خمسة آيام مثلاً) ثه 
يسجل السلوكات العدوانية التي يرتكبها الطالب (جيمس) وزملاءه الثلاثة؛ ويحسب معدل 
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عدد مرات ارثكاب السلوك العدواني فى اليوم الأول ليكون هو الخط القاعدى ١‏ واليوم 
الذي يحدث فيه السلوك ويتم تمثيله على جدول بياني » ثم تتم المقارنة ما بين جيمس 
وزملائه لتقرير فيما إذا كان يحتاج إلى تحويله التقييم المكثف . 

وبالإضافة إلى ذلك فعندما يعمل البرنامج الملاجي على تعديل السلوك العدواني 
للطالب ( جيمس ) يقوم المعلم بقياس التقدم الذي حققه ( جيمس ) وذلك بمقارنة سلوكه 
بالخط القاعدي . والشكل البياني التالي يظهر الخط القاعدي الخاص بالسلوك العدواني 
الطالب ز جيمس ) وزملائه الثلاثة الأخرين . 


شکل رقم (3) 
ريسم بيائني يوضع الخطوط القاعدية لاسلوك الحدواني الجسديى لأربعة من الطلاب 
جيمس الطالب 3 الطالب 2ے الطالب 1 20 
15 
10 
3 


1I 2Z 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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نلاحظ من المقطع البياني السسّابق أن السلوك العدواني الجحعدي للطالب (جيمس) 
يظهر بصورة ”كبيرة مقارنة بزملاته الثلاثة الآخرين على مدى الأيام الخمسة الأولى. 
ويعد هذا الخط القاعدى الذي تنطلق منه معالجة اتسلوك العدواني للطالب جيمس . 

وبعد عملية المسح ينبغي تحويل الطفل لكي يشخص من قبل عدد من الإختصاصيين في 
علم التفس » والطب النقسي ؛ وعلم الأجتماع ء والتريية الخاصة › والمرشد : وعلى الرغم 
من احتواء التشخيص المقنن على جوانب لقياس امكانات الطفل وآداثه إلا آن التشخيص 
الشامل يعطي صورة آكثر موضوعية. 

وتتضمن عملية التشخيص مقابلات مع الطفل والوالدين » وملاحظات سلوكه ؛ وتقارير 
من زملاء الطفل ومن الطفل تفسه ؛ كما بمكن قياس الاضطرابات الانفعاليّة - كما أسلفنا 
سابقاً - باختبارات الشخصيّة آو بمقاييس مفهوم الذات مثل مقياس مفهوم الذات 
ئلاطفال الذي Piers-Harris Childrens Self Concept) سيرl® - سرyب ou‏ 

9,اaءS)‏ وهذه الاختبارات تتطاب مهارة وخبرة وكفاءة فى تطبيقها . 

ويتميز الأطفال ذوو الاضطرابات الانفعالية بخصائص سلوكية تجعلهم مختلفين عن 
غيرهم : فقي العادة هم مزعجون لغيرهم ؛ وكما تشير الدراسات فهناك آكثر من مائة 
صفة موجودة لديهم ؛ فالأطفال ذوو الاضطرابات الانفعالية البسيطة وانتوسطة يتصفون 
بمهارات اجتماعية محدودة » ولديهم سمات شخصية غير مقبولة مما يجعل الأخرين 
يرفضونهم آو يكرهونهم ونتيجة لذلك فإن تقديرهم ومفهومهم لذاتهم متدن وسلبي 
ويتصت متل هؤلاء الأطفال بعشرة خصائص سلوكية شائعة بينهم ‏ وهذه السمات تعد 
مشكلة علد حدوثها فقط ١‏ ومن هذه الخصائص الانفعاليّة البسيطة والمتوسطة ما يلى : 

[- سلوكات غير ناضجة:؛ وتتضمن: الخرق؛ سهولة الإصابة بالإحباط. وقلة الميادرةء 

ومستويات منخفضة من التحمل؛ قصر فترة الاتتباه. وسلوكات اجتماعية غير ملائمة؛ 

وبطء في العمل ؛ والكسل . 

2- سلوكات عدوان اجتماعي» وتتضمن: التقصيرء والإهمالء والتخريب» والتمردء والتدمير. 

والاعتداء والهجوم ومقاتلة الفير, والكذب » والحمقء والتهرب من أداء الواجبات. 

والعدوان اللفظى . وتخريب الممتلكات (إءااه8. 1992) . 
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سابعا : قياس وتشخيص الأداء الأكاديمي 

يتناول النتشخيص هنا كيفية أداء الطفل فى المهارات الأكاديمية الأساسية كالقراءة ؛ 
والحساب ١‏ والكتابة ء وعادة ما يتم تشخيص الأداء الأكاديمي بطريقة فردية ومن ثم يقارن 
أداء الطالب في المهارة المقاسة بأداء زملائه لممرفة موقعه النسبي بينهم » لما لهذا الأمر من 
آهميّة في التخطيط لعملية التدريس . وسنتناول تشخيص جوانب الأداء الأكاديمي 
(القراءة » والرياضيات : والكثابة ) كلا على حدة . 
1- قياس وتشخيص القراءة : 

ويركز قياس وتشخيص القراءة على آمرين هما : تعرّف ( تمييز ) المفردات والاستيعاب 
القرائي » وينبغي اختيار قوائم من الكلمات ونصوصاً مناسبة للطالب مشابهة ومتوازية في 
صعويتها ومحتواها مع تلك ائتى يتضمنها المنهاج المدرمى . 

ويأخذ تفييم القراءة شكلان أحدهما مقئن والآخر غير مقنن ١‏ آما التقييم غير المقلن 
فيتضمن ما يلي : 

آ- القراءة الجهرية: حيث تتيح المفردات والنصوص لافاحص أو الملم فرصة التمرف 
إلى الأخطاء الثى يقع فيها ألطالب من مثل نطق آأصوات الحروف وتحديد مدى طلاقة 
وصحة قراءة الطالب وطريقة تعامله مع الكلمات ١‏ وطبيعة الكلمات التي يخطى في 
قراءتها من حيث عدد مقاطعها أو أطوالها ومدى معرفة الطالب بالكلمات البصرية 
(الكلمات التي يتكرر ورودها في الكتاب المدرسي)ء وكذلك التعرف إلى الكلمات التي يحدث 
فيها تشويهاً آثناء القراءة من إبدال أو حذف لبعض حروفهاء بالإضافة إلي التعرف إلي 
أخطاء الإضافة والحذف . ۰ 

ب- إجابة أستلة التص: واتشخيص الاستيعاب القرائي ينبغي إجابة الأسئلة التي 
تتخلل النص القرائي وذلك لتحديد قدرة الطالب على الاستفادة المباشرة من فهم الأفكار 
وتحديدهاء وعادة ما يتم حساب مستوى الدقة التي حققها القارئ فى الاستيعاب القرائي 
وذلاك دقسمة عدد الأستلة التي أجابها إجابة صحيحة على مجموع عمدد الأسئلة وضرب 
الناتج في مئة حسب المعادلة التالية : 
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مستوي اإلرقة = x‏ 100 


مجموع اإلأسئلة 

وينبغى عند التحليل النوعي لإجابات المفحوص أن نلاحظ شكل الأسئلة التي أخطاً 
فيها إذا كانت تتعاق بفكرة النص الرثيسة آم بالتفاصيل أم بالتسلسل أم بسؤال المفردات . 
ليصار بعد ذلك إلى التركيز في الخطة العلاجية على جوانب القصور في الاستيعاب 
القرائي. 

ج إعادة السرد؛ ويمكن استخدام هذا الأسلوب التقييمي إذا كان النص القروء قصة أو 
موضوعاً تاريخياً ‏ وفي هذا الأسلوب يطلب من المفحوص أن يعيد سرد النص الذي قرأه 
أو استمح إليه من الفاحص ١‏ وهذا الأسلوب مفيد في تشخيص إلى القدرة التعبيرية 
والقدرة التذكرية » والاستيعاب القرائي أو السمعي المفحوص ٠‏ كما يمكن الإفادة منه في 
معرفة قدرة المفحوص على معرفة الحبكة » والتسلسل » والمقدمة » والخاتمة . 
والشَّخصيّات الرثيسة والثانويّة وغيرها من العناصر التي تحتويها القصة . 

ح- الإغلاق : وفي هذا الآسلوب يمطى المفحوص نصا جديداً ويطلب منه قراءته آو 
يقرآه له الفاحص - إذا كانت لديه صعوبات قرائية شديدة - ثم يقوم الفاحص ببناء اختبار 
الإإغلاق بالاعتماد على النص الذى قرآه الطفل ١‏ وذلك بان يقوم بحذف عدد من الكلمات 
توضع بدلا منها خطوطا متساوية في الطول . ثم يطلب من الطفل ملء الفراغات بالكلمات 
المناسبة كتابة أو لفظا . وعند حذف الكلمات تترك الجملتين الأولى والأخيرة مكتملتين فلا 
يحذف منهما أي كلمة بينما تحذف كلمة واحدة من باقي الجمل » وفي العادة تكون الكلمة 
امحذوفة الستابعة أو الثامنة أو التاسعة . 

وفي هذا الأسلوب يمكن التعرف إلى استيعاب القارئ ( المفحوص ) للنص القرائي 
بالدرجة الأولى ء كما يمكن أن يفيد في قياس الذاكرة » والقدرة الدلاليّة عند المفحوص . 
كما يمكن التعرف إلى أخطاء التهجئة آو الإملاء ‏ أخطاء النسخ عندما يطلب من الطفل أن 
يملا نص الإغلاق كتابة . 

الكلمات المرادفة: حيث يعطى الطفل مجموعة من الكلمات ويطلب منه إعطاء 
الكامات المشابهة لها في المعنى بوذلك بأن يصل بين قائمتين من الكلمات تمش القائمة 
الأولى منها الكلمات المطلوبة والقائمة الثانية الكلمات المرادفة لها في المعنى » وفي حالات 
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الأطقال من مستوى الصف الرابع الى الصف السادس قد يطلب منه أن يذكر الكلمات 
المرادفة للكلمات المطلوبة من الذاكرة )1997 , (Mash & 'Terdal‏ . 

2- قياس وتشخيص القدرة الرياضية : 

ينبغي أن يتضمن تشخيص الأداء الأكاديمي للطالب تشخيصاً للقدرات الرياضية : حيث 
من الممكن أن ييداً التقييم بتحليل عينات حقيمَيّة من أعمال الطالب ؛ وتحديد قيما إذا 
كانت أخطاءه تتبع نمطا معيناً . 

ومن المفيد اسشخدام أساليب التقييم المعتمدة على المنهاج الدراسي؛ وتحليل الموقف 
التعليمى للوقوف على مشكلات الطالب المحدّدةء هذا إلى جانب إجراء مقابلة مع الطالب 
وتكليفه بحل مشكلة معينة؛ وتوضيح خطوات عملية الحل مما يساعد في الوقوف على 
قدرة الطالب على التفكير: ومن المهم إجراء آكثر من مقابلة لتجنب الخروج بنتائج متسرعة 
عن طبيعة صعوبات الطالب» ومن ناحية أخرى يمكن توظيف الملاحظة لدراسة سلوكف 
الطالب من خلال الوظائف الكتابية, والكتابة على التبورةء ومن خلال المناقشات الصفية. 

ومن أهم المهارات الرباضية التي يجب أن يشتمل عليها التقييم ما يلي: مهارة المد 
والمهارات الأساسية الأريع (الجمع» والطرح؛ والضرب. والفسمة)ء والمسائل اللفظية 
الحسابية, والمعرفة بالقيم التقديةء والمعرفة بالمنزلة الحسابيةء والقياس, والمعرفة يالكسور 
العشرية (جمع؛ وطرح؛ وقسمة؛ وضرب) ومعرفة الزمن... وغيرها من المهارات التي تشتمل 
عليها المناهج الدراسيّة للصفوف الأساسية والإعدادية (1992,.لaء‏ ,ceة1لة).‏ 

3 قياس وتش خیس الكتابةك : 

تتضمن مهارة الكتابة عناصر ثلاثة هي : التهجئة › والخط اليدوي ‏ والتعبير الكتابي ؛ 
وتشكل التهجئة مشكلة كبيرة لكثير من الأطفال » فالطفل الذي يواجه صعوبات في تحليل 
الكلمات المسموعة سيواجه حتماً مشكلات في التهجئة ‏ وعند تشخيص الإملاء ينبغي 
تحليل الإنتاج الإملائي للمفحوص ١,‏ وملاحظة الكلمات التي يخطى بها من حيث عدد 
مقاطع الكامات » وفيما إذا كانت الكلمات مالوفة لدى الملفحوص آم غير مالوفة (الكلمات 
البصرية) وملاحظة فيما إذا كانت الأخطاء في بداية الكلمة أم وسطها أم نهايتها » أو إذا 
كانت هذه الكلمات تحتوى على الهمزة أو كانت معتلة الآخر وغيرها من الأمور التى تفيد 
المعلم قي وضع البرنامج العلاجي . 
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وفيما يتعلق بتقييم جودة الخط في الكتابة اليدوية فيتضمن ملاحظة وضعية اليد 
الكاتبة؛ وطريقة مسك القلم ؛ ووضمعية الورقة آو مدى تناسب الحروف بعضها مع بعض 
من حيث الحجم وكذلك المسافة بين الحروف آو يبن الكلمات ١‏ ووضع الحروف آو 
الكلمات على السطر قيما إذا كانت فوق السطر آم أسفله » وكذلكف جودة القلم المستخدم 
في الكتابة. ومدى سرعة إنجاز العمل . ) 

اسا بالنسبة للتعبير الكتابي (الإنشاء) فينبغي مراعاة عدد من الجوانب عند التقييم 
أولها: مراعاة اتجاه وموقف الطالب تجو الكتابة . فهل يمتلك الرغبة في الجلوس والتفكير 
رالتعامل مع عنوان ما ليكتب حولهء حيث نجد كثيرا من الطلبة ينفرون من مهارة التعبير 
الكتابى ؛ وقد يعود الستبب في ذلك إلى نظرتهم للعنوان المطروح على آنه صخرة صماء لا 
بمكن تفتيتها . وأمّا ثانياً ‏ فينبغي مراعاة قدرة الطالب على التعبير عن المحتوى مثل مهارة 
وصف آو نقل الأحداث أو التعبير عن المشاعر والاآراءء حيث يقصد بالتعبير عن المحتوى 
مدى قدرة الطالب على تحديد الأفكار ذات الصلة بالعنوان أو الموضوع حتى تسهل عملية 
جممع المعلومات المراد كتابتها ضمن هذا الموضوع. وثالثاً . ينبغي مراعاة قدرة الطالب على 
تنظيم الفقرات وذلك بتنظيم الجمل وتساسلهاء واختيار الكلمات المعبّرة واستخدام أدوات 
الترقيم المناسبة . وفي الخطوة الأخيرة » يقوم الطالب بصياغة الأفكار الرئيسة التي 
حددها من خلال الموضوع المطروح» حيث تحتاج صياغتها إلى اختيار الكلمات المعبرة 
ووضع الأفكار ضمن تسلسل منطقي. وهناك عد من الاختبارات المقننة التي يمكن 
استخدامها لتشخيص الأداء الأكاديمي منها : 
1- بطارية كوفمان لتقييم تحصيل الأطفال. 

Kaufman Assessment Battery For Children Achievement Scale (K-ABO) . 
بطارية ودكوك - جونسون التربوية / النضسية.‎ -2 

Woodcock- Johnson Psycho educational Battery 

Peabady Individual Achievement Test (1۸1) . اختبار بيبيدي للتحصيل الفردي‎ -3 


Wide Range Achievement Test- Revised . “ll oul اختبار التعصسيل‎ 4 
(WRAT-R) 
Brigance Diagnostic Inventories (BDA) . مقاييس بريجائس التشخيصة‎ “5 
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أساليب التقييم وصوره 

سنتناول هنا آبرز آساليب التقييم وصوره التي آفرزها البحث التريوي وذات الفعالية 
التاجحة مع الأطفال ذوي الصعوبات التعلمية والتي يمكن إجمالها بما يلي : 
[- التقييم المباشر . 
2- التقييم المعتمد على المنهاج الدراسي . 
3- تسليل المهارات التعلمية . 
4- التقييم الديناميكي . 
5- الاختبارات معيارية المرجم . 
6- الاختبارات محكية المرجع . 

آو لا :التقييم lıklشر‏ ) (Direct Assessment‏ : 

يرتبط هذا التقييم بالمنهاج الدراسي مباشرةٌ » وهو أحد البدائل التي لاقت مؤخراً قبولا 
من المختصين ١‏ وتبنى اختبارات الأداء في هذا التقييم على مكونات المنهاج وموضوعاته 
فمثلا يمكن أن يطلب من الطالب آن يقرا من كتابه المدرسي لمدة زمنية معينة يحددها 
المعلم وذلك لتقييم صحة قراءته ثمّ مقارنتها بقراءة طلاب آخرين من صفه » ويتميز هذا 
النوع من التقييم بالسرعة وتقديم معلومات محددة حول الكيفية التي يختلف فيها الطالب 
عن آفرانه . 

ويتيح هذا التقييم للمدرس - كونه يرتبط بمحتوى النهاج- التوفيق بين طريقة التدريس 
وقدرات الطالب الحالية ومن ثم تحديد مجالات تكييف المنهاج المطلوبة . 

: (Curriculum-Based Assessment ) جlqikl‎ ıe ثانياً : التقييم المعتمد‎ 

يستخدم التقييم المعتمد على المنهاج المحتوى الحقيقي لحجرة الصف حيث تثم ملاحظة 
سلوکات الطالب فى فترات زمنية متقاربة أو متباعدة ء ومن ثم مقارنة بيانات الطالب مع 
بيانات زملائه التحديد مستوى تحسسن الأداء وتحديد مجالات التد خل العلاجي . 

ويستطيع المدرسون - مع بعض التدريب - إجراء هذه التقييمات مما يتيح المجال أماح 
اختصاصي علم التفس والتربية الخاصة ويساعدهم في قضاء أطول فترة ممكنة في 
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التدخل العلاجى . وتمكن هذه الإجراعات البسيطة من تمييز الطلاب الذين يظهرون قدرة 
عل الاستفادة نمر تکیہف امنهاج ء » وأولگكف الدين بعانونڻ من صعوبات تعلمية وذلف سادا 


قلة سرعة آدائهم عما هو متوقع منهم هذا بالإضافة إلي إمكانية مراقبة تجسن الأداء 
بالنسبة للأهداف المرسومة عن طريق استخدام الرسوم البيائية 1992 ,إع1ا٤ة8)).‏ 

خالقاً : تحلیل المهمات (1s٤راھ٥ۂ 18٤‏ ) : 

يقيّم هذا الأسلوب مدى إتقان الطالب للمهارات الثانويّة عن طريق تحليل الأهداف 
التمليمية المعقدة إلى عناصرها الفرعيّة المتعلقة بها ؛ وفي هذه الطريقة يتم تحديد مستوى 
الأداء الحالي الطاثب كأن يكون مستوى أدائه مثلا أنه يستطيع قراءة الحروف الهجائيّة 
منفصلة ومشكولة » وكذلك يتم تحديد المهارة التّالية التي يجب تدريسها والتي لا يتقنها 
الطالب كأن تكون مثلاً قراءة الحروف الهجائية متصلة ومشكولة » ومن الممكن أن زودنا 
لملاحظة المنظمة للطالب داخل الغفرفة الصفية بمعلومات عما يجب تدريسه للطالب 
والكيفيّة التي يجب تعليم المهمات الأكاديمية والسلوكية بها . 

رايعاً : التقييم الديتاميكى (٤1غ” )Dynamic Assess‏ : 

وياخذ هذا التقييم صيغة ( اختبار - تدخل - اختبار) » حيث يلاحظ المعلم أداء الطالب 
في مختلف المواقف الصفية فيخرج بفرضيّات تتعلق بالأمور التي تسهل النجاح مثل تفسير 
الآسلوب أو تقديم إشارات تربط المعلومات الجديدة مع معلومات الطالب السابقة ؛ أو 
تقليل مشستتات الانتباه أو تقديم تغذية 2 راجعة تصحيحية آو المساعدة على الانتباه الذاتي : 
ومن الفرضيات أيضاً ما يتعلق بمعیقات نجاح الطالب» كالتسرع في عرض المادة الدراسية 
أو استخدام طريقة التعلم الإكتشافي ٠‏ أو الإأكثار من الكتابة الإملائية وغيرها من 
الفرضيات التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف . 

وبعد وضع الفرضيّات يتم التاکر من صحثها عن طريق تكييف وتجهيز الموفف التعليمي 
لتتلاءم مع الفرضيًات التي تسهل النجاح » فمثلا لتحسين استيعاب الطالب لقصة ما 
يستمع الطفل للفاحص وهو يقرا القصة - بدلا من أن يقرأها بنفسه - ويعد ذلك يجيب 
عن الأسثلة التي يطرحها المعلم ء وكذئك يمکن إجراء تعديلات في الموقف التعليمي 
لتحسين اسلوب الطالب في التعلم إذ يمكن مثلا استخدام الانتباه اموجه مثل الإشارة إلى 
كل كلمة عند القراءة أو تعليم التعبير الذائي مثل التفكير بصوت مرتفع أو تمزبز 
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الدافعية مث إعطاء درجات أو صور تشجيعية » فإذا تحسّن الأداء علا يتم إدخال 
المعوقات التي كانت موجودة سابقاً ليحث فيما إذا كانت ستؤثر على أداء الطفل من جديد 
آم لا ؛ ومن لمهم أن تتذكر أن التعديلات المقررة لوقف تعليمي ما مثل النجاح في الدراسات 
الاجتماعية قد لا تكون ملائمة للطفل نفسه في مواقف تعليمية أخرى مثل حل واجب في 
مادة العلوم » وقد لا تكون التعديلات التى كانت مناسبة لأحد الأطفال ملائمة لطالب آخر 

فى الموقف التعليمي نقسه . ۰ 
خامسا ؛ الاختبارات معيارية المرجع .Norm- Referenced Tests‏ 
ويقوم الاختبار معياري المرجع على تشخيص آداء الطالب ومقارنة نتائجه بنشائج آقرانه 

من نفس العمر في المهارة المقيسة بنفس الا ختبار وذلك لتحديد موقع الطفل بين آقرانه . 

تعتبر الاختبارات معيارية المرجع مفيدة جدأً لغايات المسح وحتى تكون هذه الاختبارات 

مفيدة في عملية صناعة القرار يجب أن تتصف بما يلى: 
الثبات ( رانااطةاعR)‏ : يقصد بثبات الاختبار أن يعطي الاختبار نتائج مماقة إذا تمت 

إعادته آكثر من مرة وهناك عدة طرق يحسب بها ثبات الاختبار 

1- طريقة الاختبار وإعادة الا ختبار (5ع۲۵-1 -اءعا) وفي هذه الطريفة يطبق الا ختثبار على 
الأفرادء وتصحح نتائجهم عليه» وثم يعاد تطبيقه على نفس الأفراد يعد أسبوعين, 
ويحسب معامل الارتباط بين نتائج امف حوصين في الاختبار الأول (التطبيق الاأول) 
ونتائجهم في الاختبار التائي وذلك باستجحدام معادلة سبيرمان براون ليكون معامل 
الارتباط هو نفسه معامل الثبات وكلما كان معامل الثبات قريباً من واحد صحيح كانت 
الثقة بالاختبار آكبر . 

2- طريقة الصور المتكافئة: وفى هذه الطريقة تطبّق صورة من اختبار ما على الأفراد ثم 
بعد فترة زمنيّة قصيرة أو بعيدة تطبُّق الصورة المكاضئة الأخرى من الاختبار ثم بحسب 
معامل الارتباط بين أداء الأفراد على الصورتين باستخدام معادلة سبيرمان براون ليكون 
معامل الارتباط هو ثبات الاختبار. وينبغي الإشارة إلي أن التكافؤ بين الصورتين يكون 
فى محتوى الاختبار: وزمن تطبيقه وعدد فقراتهء وصعوبة الققرات وسهولتهاء 
واستخراج وطريقة التصحيح النتائج . 

3- الطريقة النصفية لانااطهنامءR‏ اد۴ -11ام5: ويتم في هذه الطريقة تجزئة الاختبار 
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نفسه إلى نصفين تشكل الأستلة الفردية النصت الأول والأسئلة الزوجية النصف الثانى. 

أو أول (50) من الاختبار لانصف الأولء وآخر (050) من الاختبار للنصف الثاني, 

ويطبق النصفان من خلال اختبار واحد» ثم تحسب معاملات الارتباط بين درجات 

الأفراد على كلا النصقين. ويسمى معامل الثبات المحسوب بهذه الطريقة ثبات التجائس 

الداخليء وهناكف معادلات رياضية مشهورة لحساب التبات الداخلي مثل معادلة 

کودریتشارسون "20 " وکودریتشارسون "21 " ومعادلة کرونیاخ الفا (Cronbach Alpha]‏ . 

وهتاك أيضاً طرق آخرى لحساب ثبات الاختبار كطريقة الأداء على الفقرة › والتي 
يحسب فيها معامل الارتباط بين أداء الفرد على الفقرة ويين أدائه على الأختبار ككل تم 
يحسب البات بإحدى المعادلات السابقةء كما أن هناك طريقة الخطا المعياري » والتي 
يعرف فيها شات الاختبار فيما لو طبق على الأفراد عدداأً لا نهاثيا من المرات وذلك يإضافة 
وطرح عدد من وحدات الاتحراف المعياري من العلامة التي حصل عليها القرد على 
الاختبارء ليكون هناك مدى من طرفين تتراوح فيها علامة المفحوص بينهما بفترات ثةة 
(%68 أو %90 أو %95 ) فمثلا إذا حصل الطالب على اختبار في الرياضيات على علإامة 
مقدارها (25) بانحراف معياري (2) عن متوسط العلامات فمندها يكون ثبات علامته في 
الرياضيات فيما لو طبق الا-ختبار عددا لانهاتيا من المرات عند فترة الثقة(68) يساوي 
(70-66) وذلك يإضافة وطرح وحدة انحراف معياري واحدة ١‏ وما عند ثبات الاختبار عند 
فغترة الثقة (90) يساوي (72-64) وذلك بإضافة وطرح وحدتي انحراف معيار ی وآما 
عند فترة الثقة(95) فيساوي (74-62) وذلك بإضافة وطرح ثلاث وحدات انحراف 
معيارية. 

ب- الصدق (لإا1هنالة۷): ويقصد بصدق الاختبار أن بقيس الا ختبار ما أعد اقياسه : 
وهناك عدة طرق للتحقق من صدق الاختبار وهي : 
1- صدق الNحتويJ (Content Validity)‏ , 

ويقيس هذا الاختبار المحتوى الذي وضع لقياسه. وهناك شكلان من الصدق ينحدران 
من صدق المحتوى هما: الصدق الظاهري ويقصد به أن ظاهر الاختبار يقيس السمة 
الموضوع لقياسها كأن تحكم على اختبار لقياس الرياضيات من خلال النظرة الظاهرية له. 
وآما الصدق الأخر فهو الصدق العيني: ويقصد به تمثيل جميع جوانب السمة المقاسة في 
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الاختبار دون آن پركز على جانب ويهمل جانب آخر؛ ومن أهم أنواع الاختبارات التي يجب 
ان صف يبصدق المحتوى اختبارات التحصيل ` 

, (Criterion Validity) كmك>kا صد‎ -2 


ويحسب هذا النوع من الصدق بحساب معامل الارتباط بين علامة الفرد على اختبار 
جديد يقيس سمة معينة ‏ وأدائه على اختبار آخر ثبت صدقه وثباته يقيس نفس السمة . 
وإذا كانت درجة الارتباط عالية ( قرببة من 1) حينها يمكننا القول بان الاختبار الجديد 
بقيس تلك السمة بصدق ويالتالي يمكن الاعتماد عليه في قياس تلك السمة . 

3- صدa‏ lillءs Construct Validity‏ 
عادة ما يستخدم هذا النوع من الصدق طي الاخثبارات النفسية كاختبارات الذكاء 
والإایداع والشخصية وغيرها ؛ وهذا الصدق يهتم بمدى تمثيل الا ختبار للبناء التفسي المراد 
قياسه ؛ والبناء النفسي كما هو معروف مفهوم لا يمكن رؤيته أو تشخيصه بطريقة و مباشرة 
ولكتنا نفترض وجود تلك الأبنية لأنه بإمكاننا رؤية آثارها » ولذلك يطلق البعض على هذا 
النوع من الصدق صدق المفهومح ء ويتم التوصل إلى صدق البناء من خلال الارتباط 

باختہارات آخرى يفترض آنها تتعلق بنفس البتاء النظري . 

ج- القايلية للاستخدام ( ل1111 836ل) وينبغي أن يكون الا ختبار سهل التطبيق › وأن 
يكون اقتصاديًا في النفقات والوقت ؛ بالإضافة إلى قدرته على إعطاء نتائج واضحة 
ودقيقة يمكن الاعتماد عليها فى وضع الخطط العلاجية . 

د- صدق معايير التهنين : يجب أن تكون معايير الثقنين منيثقة من مجموعة مقارنة 
مناسبة وذلك بآن تكون خافيتها الاجتماعيّة والثقافية والتعليمية متشابهة إلى درجة كبيرة 
ولكن لسوء الحظ فإن العديد من الاختبارات تعتبر ضميغة معيارياً و تفتقر لصفتي الصدق 
والثبات » مما يستدعي وجود ضمانات كافية لجودة هذه الاختبارات فكون الاختبار منشورا 
لا يعني بالضرورة آنه جید وموثوق. 

لا يمكن أن تنحصر عملية التقييم على تطبيق الاختبارات المعيارية المرجع وحدها ؛ 
وذلك لأنٌ هذه الاختبارات تركز على مهارات قليلة جدأ بحيث لا تكفي في وضع تصور لما 
سيتم تدريسه ويالثالي فقد تستدعي الضرورة استخدام أساليب تقييمية إضافيّة مثل 
الاختبارات محكية المرجح والتقييم غير القن . 
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الوحدة السابعة 

Reterenced Tests- Criterion gجرkا سادسا : الاختبارإات محكية‎ 

يركز الاختبار محكي المرجع على تقييم آداء الطفل نفسه آكثر من مرة ومقارنة النتائج 
بعضهھا ببعض » وتظهر فائدة هته الاختبارات في نحديد La‏ سيتم نذدريسهةه لاحقا . 

ومن الواضح أن الاختبارات محكية المرجع ستكون مفيدة جدأً في زيادة كفاية الخطط 
التعليمية الفردية » وفطي تقييم آداء الطالب عندما تتماشى عناصر الاختبار مع الأهداف 
الاسترتيجيات التي تم تدريسها ضمن المنهاج المدرسى (Sweetland&Keyser,1991)‏ . 
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الوحدة الثامنة 


التقنيات الخاصة بدذوي صعوبات التعلم 
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التقثيات الخاصة يدوي صعوبات التعلم 


التقتيات الخاصة بدوي صعوبات التعلم 

مع تقدم علم الحاسوب وتقنياته في غرطة الصف في عقد الثمانينات والتسعينات» فذقد 
بدا العديد من الباحثين بالكشف عن تطبيقات للتقَنيّات التعليمية للطلبة اللذين يعانون من 
صعويات في التعلم 

(Anderson-Inman, Knox-Quinn, & Horne, 1996; Ferrety & Okolo, 1996; 
MacArthur & Haynes, 1995; Raskind, Herman, & Torgesen, 1995; Raskind & 

. (Higgins, 1995; Torgesen & Barker; 1995, Walker, 1999 

وقام عدد من الباحثين بوصف الأشياء التي تساعد الكيار اللذين يعانون من صعوبات 
في التعام )Higgins & Raskind, 1995, MacArthvr,1998).‏ و آخیرا قامت مجموءة 
أخرى من الباحثين بالكشف عن المضامين المتعلقة بالتطبيقات المطورة الجديدة في مجال 
تكتولوجيا التعليم )1995 Hauser & Molouf, 1996; Raskind, Hermann, & Torgesen;‏ 
zag .(Renard, 2000‏ آنه أصبح من الواضح تماما ان تطبيقات الكمبيوتر لا يقنبفي آن 
ينظر إليها على أنها الحل السحري التي تعالج صعوبات التملم إلا أن تطبيقات تكنولوجيا 
الحاسوب التي تساعد من يعانون من صعوبات في التعلم في التغلب على مشكلاتهم 
والتعايش معها يعتبر من اليد جداً لهم أن يقوموا باستكشاف هذه التطبيقات المترّعة 
على الكمبيوتر وأن يجدوا طرقاً ملائمة لجمل هذه التطبيقات مفيدة للطابة. 

وفي عام (1993) قامت مجموعه من العلماء بإجراء حوار حول تقنيّات تعليم الطلبة 
اللذين يعانون من صعوبات فى gig (Hermann, & Torgesen,1995 Raskind) plaid‏ 
عن هذ!ا الحوار الخروح بعدة تطبيقات هيات الفرصة لهؤلاء الطلبة للتعلم؛ أول هذه 
التطبيقات تطبيقق تةني للطلبة قد تم تعريفه على آنه طريقة علاجية في مجال القراءة و 
الكتابه والرياضيات والتذكر؛ مع أن العلماء يعرفون بأن التمييز بين المعالجة والتعليم عن 
طريق الكمبيوتر شيء ضبابي وغير واضح ومع أن الثعليم الابتدائي في بعض الموضوعات 
في غرفة الصف التقليدية ينبغي أن تسبق دائماً عملية المعالج إلا أن أستخدام الكمبيوتر 
من شأنه أن يسمح بالتعليم الأولي في موضوع ما ومعالجته في وقت واحد» ءوإن التعليم 
عن طريق الكمبيوتر يجعل التمييز ما بين مختلف مراحل التعليم صعباً وضبابياً. 

وهناك بعض الأبحاث التي ركزت على استخدام الكمبيوتر كوسيلة لتعريف الطلبة 
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الوحدة الثامتة 


بصمويات التعلم التي يعانون منها. (7,1995عءع )Raskind, Hermann & org‏ فشي الدول 
النامية والتي مازالت تعائي من عدم وجود علماء النفس في المدارس؛ فَإِنٌ تقَنيّات 
الحاسوب التي تسمح للمعلم بتقييم المشكاة التي يعاني منها الطالب ويعرفها تعريفاً جيّدا 
تساعد كثيراً في تسهيل المهمةء وعلى كل حال فقد حذر علماء آخرون من إجراء التقييم 
عن طريق الكمبيوتر والانخراط فقط فى مجال ضيق من مجالات صعوبات التعلم التي 
يواجهها الطالب في غرفة الصف. 
ويمكن اعتبار إمكانيّة الحصول على المعلومات إحدى التطبيقات الحاسوبية الأخرى 
التي تساعد كثيراً في تمزيز حياة الفرد الذي يعاني من صعويات في التعلم. ؟۸) 
kind, Hermann &Torgesen, 1995)‏ ويبمكن لقواعد الیيانات والانشرنت والأقراص 
المضغوطة التي تحمل المعلومات المتنوعة مثل الموسوعات آن تكون من المساعدات القوية في 
سرعة الدخول إلى المعلومة دون اللجوء إلى قراءة النص بأكمله قمثلا يمكن عرض 
المعلومات المخزنة على الأقراص وقواعد البيانات على شاشة عرض أو جهاز صوتي أو على 
شکل بیانات آو رسومات بدلا من عرطها على شكل نص فقط. 
وآخيراء فقد تم النظر إلى التكنولوجيا على آنها تمتلك القدرة على رعاية مواهب 
الطلبة اللدين يعانون من صعويات فى التعلم وخاصة تلك الموأهب غير الظاهرة -۸43) 
kind, Herman &kTorgesen, 199,‏ وسيجد الطابة اللذين يحبون التعبير عن أنفسهم 
آمام المدرس مباشرة بدلا من استخدام الورقة والقلم. إن مستوى التعلم عندهم قد تقده 
من خلال استخدام تطبيقات الكمبيوتر والتي تتضمن إمكانية الإبداع في مختلف المهمات. 
وقد أصبح واضحاً تماما في العقد الماضي أنه حتى استخدام الكمبيوتر في التعليم فى 
بداية التسعينات )Raskind, Herman, 0r gese11995(‏ لم یکن کافیاً تماما لاستیعاب 
التدفق الهائل للتطبيقات التعليمية لهذه التقنية الضخمة,؛ وقد قال (1991 ,إم)اهW)‏ أن 
الكمبيوتر هو أكثر من مجرد وسيلة تعليمية جديدة, إن التطبيقات التعليمية للكمبيوتر جنبا 
إلى جنب مع ثورة الاتصالات اللاسلكية والقدرات الاتصالية الهائلة ووجود شبكة الإنترنت 
قد ساهمت بشكل فاعل في مستوى التعليم والمعرفة في المجتمعات وباختصار نقولء أن من 
لا يعرف لغة الكمبيوتر هذه الأيام يمتبر أميا بكلٌ معنى الكلمة . 
وعلی کل ققد خطت المدارس مح بداية القرن الجديد خطوات هامّة نحو الاستخدام 
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ألتقنيات الخاصهة بدوي صعويات التعلم 


الأمثل لتكنولوجيا التعليم. وبينما نجد أنه لا يوجد أي نوع من التجارة حل من البرمجيّات 
المناسبة لحذق زبائنهاء إلا اننا نجد العديد من الطلبة في المدارس الحكوميّة مازالوا غير 
قادرين على امتلاك آأجهزة الكمبيوتر أو القدرة على استخدامها والوصول إليهاء ونآمل في 
الملستقبل القريب أن تكون هذه الخدمة متاحة لكل طالب مدرسةء وبالفعل أصبح امتلاك 
جهاز كمبيوتر صغير مزوداً ببعض البرامج الخاصة اقل تكلفة من شراء كتاب عادي من 
الكتب المقررة في المدارس الحكوميّة؛ ومن الواضح أن يتوجًّب على المدارس أن تتوقع تغيرا 
جذرياً واضحاً في طريقة تعليم الطلبة وخاصتّة هؤلاء اللذين يعانون من صعوبات تعلم . 

وبائنظر إلى تلك الثطبيقات الممكنة الخاصة بالطلبة اللذين يعانون من صعوبات ا 
فإنه من الضروري أن يقوم المعلمون بطرح آراء تعليمية واسعة الأفق ومتعددة الأشكال تقو 
على ساس التقنية الحاسوبيةء وسيتم في هذا الفصل تقديم معلومات عن لیات 
الحاسوبية الحديثة المطورة لأولئك اللذين يعانون من صعويات التعلم وذلك بهدف تحديد 
الاتجاه الذي ستسير عليه هذه التقنيات في غرفة الصف مستقبلاء وقد تم استعراض 
بعض التطبيقات التي طورت خلال الستنوات العمشر الأخيرة عندما تحدقا عن أدبيّات 
الدراسةء وستقوم بالحديث عن المزيد من هذه التطبيقات لاحقا. 

ویعد تقدیم شرح موجز عن هذه التطبيقات. سيتم التركيز في هذا الفصل على بعض 
التطبيقات التعليمية الحاسوبية التطورة التي صمت حديثاً؛ وسيتم كذلك استعراض 
مجالات التعليم المتطورة من خلال التطبيقات التقنية السمعية والبصريةء بعد ذلك سيتم 
استعراض وسائل التعلم عن طريق الإنترنت. 
التطبيقات التفنية الأولية ( القديمة ) 

إن التقدم التكنولوجي في التعليم يحمل في ثناياه وعوداً بإحداث ثورة تعليمية لصالح 
الطلبة اللذين يعائنون من مختلف آشكال الصعوبات التعليمية (-كaجR Oko10,1992;‏ 
.(1993,ہ!k‏ وقد تطورت كل من التقثيات المساعدة والخدمات الحاسوبية امساعدة هده 
الأيام وهذا أدّى إلى حصول تقدم ملحوظ في الأداء الأكاديمي للطلبة وهذا آدى بدوره إلى 
زيادة مشاركتهم في واحدة آو آكثر من المشاريع العلمية المتطورة. 

التطبيةات الحاسوبية العامة 

إن البرمجيات التطبيقية الحاسويية التي يعتبرها العديد من المستهلكين العاديين على 
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الوحدة التامئة 
أنها برمجيات عامة يمكن استخدامها نفسها في تعليم الطلبة اللذين يعانون من مشكلات 
فى التعلم .(i۸4,1993)يه۸)‏ فانظمة معالجة الكلمات مشلا تسمح للعديد من الطلبة 
بمراجعة ما كتبوه وتصحيح الأخطاء فيه قبل طباعته» وفي مجال التجارة فإنه بإمكان 
الشخص أن يحصل على برامج تصحيح القراءة والتي تهتم بتصحيح التنقيط و القواعد 
والتنقيح اللخويء وأن مثل هذه البرامج تسهل بشكل كبير وتنمي مهارة الكتابة عند الطلبة 
اللذين يعانون من صعوبات فى التعلم.(1993,لR۸ask11)‏ 

إن نظام تصحيح التهجئة الذي تتبعه برامج الطباعة وتنسيق الأحرف مفيد جدا 
وخاصّة للطلبة اللذين يعانون من صعوبات في التعلم )۸8)١,1993(.‏ وتسمح هذه 
الأنظمة؛ مثل نظام تطوير القراءة للطلبة بإنشاء مقالة معينة دون الالتفات كثيراً إلى 
مشكلة الأخطاء ومراجعتها باستمرار فالطالب يقوم بإكمال عمله آولا ومن ثم يعمل على 
تصسحيح أخطاثه اللفوية بكبسة واحدة على برنامج التصحيح وقد حذر -كةR)‏ 
(4,1993نk‏ من تحريل انتباه الطالب كليّاً إلى برنامج التدقيق وخاصة اختيار كلمة من 
قائمة كلمات لان هذا يكون صعباً أحياتاً على الطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم. 

ومن المهارات التي يماني منها الأشخاص الكيار اللذين يعانون من صعوبات التعلم مهارة 
القدرة على تنظيم حياته اليوميّة؛ فهناك العديد من البرامج المخصّصة لطلبة الجامعات 
ممن يعانون من صعوبات التعلم تضمن تدريبات خاصئّة لمساعدتهم على تخطيط وتنظيم 
أعمالهم من خلال واجبات طويلة الأمد ثعطى لهم. وقد أثاد (1993,لk:۸عه۸)‏ إلى أن 
التطبيفات الحاسويية على إدارة المعلومات - آي برامج إدارة البيانات الشخصية- يمكن أن 
تساعد في حل هذه المشكلة التنظيميةء وكذلك الأمر فإِنْ العديد من البرامج الحاسوبية 
المتعلقة بالإدارة المالية تسهل العمليات البنكية للأشخاص اللذين يعائون من صعويات 
التعلم. 

وأصبح من الواضح أن طلبة المرحلة الثانوية اللذين يعانون من صعوبات التعلم عليهم أن 
يخضعوا لتدريب خاص حول كيفية استخدام هذه الأنظمة من اجل تطوير آداهم مستقبلاً 
على مقاعد الذراسة الجامعيةء وينبغي على معلمي هؤلاء الطلبة كذلك أن يدريوهم على 
استخدام لوحة مفاتيح الكمبيوتر وأنظمته المختلافة منذ المرحلة المتوسطة وحتى نهاية 
الثانوية. وكذلك فقد اكتشف العديد من المعلمين أن الصعوية أو الغرابة فى استخدام 
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التقتيات البخاصة يدوي صحوبات التهلم 


الكمبيوتر يشكل عند هؤلاء الطابة دافعاً إضافياً للتعلم. حيث يقوم مثل هؤلاء الطلية 
بإكمال واجباتهم على أجهزة الكمبيوتر (بما في ذئك التنقيح والمراجعة) بدلا من إكمائها 
بالطريقة التقليدية باستخدام الورقة والقلم. 

تقتبات مساعدة 

قد دآب عدد من الباحثين على استحداث مجموعة ت كبيرة من التفثيات المساعدة والتي 
تجعل حياة أولئك اللذين يعانون من صعوبات التعلم صفاراً وكباراً حياة مريحة وسهلة 
.)Raskind;1993, Raskind &Higgıns, 1998)‏ وتتضمن هذه التقنيات أنظمة طياعة 
شخصية لاولئك اللذين يمانون من مشكلات في النظر وآجهزة للذين يعانون من صعوبات 
في النطق وتصميم لوحات مفاتيح أكبر حجماً ومح أن مثل هذه التقنيات المساعدة قد 
صممت لطلبة يعانون من صعوبات تختلف عن صعوبات التعلم» آلا أنها قد تكون مفيدة 
لأصحاب صعويات التعلم. 

وقد بيّنت طريقة (1993 ,ل«ناةR).‏ استخدام أنظمة النطق لتسهيل وتعزيز مهارة 
الكتابة عند الطلبةء فقي الأنظمة الجيّدة الموجودة حالياء يتم برمجة جهاز الكمبيوتر بحيث 
يصبح قادرا على التعرف إلى صوت شخص ما وتحويل هذه الرسالة الصوتية إلى نص 
مكتوب ويقوم المستخدم في هذا التظام بالحدیث من خلال الميكروفون بشكل واضح 
وبطيء حيٽ يتم ترجمة هذه الكلمات مباشرة إلى رسالة مكتوبة على الشاشةء وإذا كانت 
الكلمة المكتوبة على الشاشة ليست هى الكلمة المقصودة. فإِن البرنامج يعرض على 
المستخدم قائمة خيارات يتم اختيار الإجابة الأصح منهاء بعض الأنظمة تستطيع ترجمه ما 
بین (20 -70( كلمة/ دقيعة ]1993 .(Raskind,‏ 

وهناك مساعدات تقنية أخرى كثيرة ثم أستحداثها خلال العقد الأخير منها تلك 
الخاصة بالمدرين اللذين يعانون من صعوبات التعلم لإدارة مصالحهم الخاصة, وهناك 
أنظمة الستماع الشخصيّة التي تساعد الشخص على سماع لمحاضر آو المتكلم بشكل واضح 
> و هتاك مساعدات متنوعة أخرى تستخدم بشکل عام وتتمتع بفائدة كبيرة لأولئك اللذين 
پعانون من صعوبات التعلم منها الحاسبة الاطقة وأنظمة معالج الكلمات التاطقة ويرامج 
فحص صحة التهجئة (1998 .)Raskind & Higgins,‏ والحقيقة آن دخول هذه التقنيات 
المساعدة حيّز التطبيق لخدمة اللذين يعانون من صعوبات التعلم قد ساهمت بشكل كبير 
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فى تطوير الأساليب التعليمية للطبة. أمّا المعلم الجديد فإنه عليه أن يبحث قدر استطاعته 
عن الطرق والوسائل اللازمة في مجال الكمبيوتر وإدخالها إلى غرفة الصف. 

التعلم المتطور المتعدد الوسائل 

تم اكتشاف تطبيقات التعلم التمدد الوسائل للطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم 
خلال الستوات العشر الأخيرة ag (MacArthur & Haynes,1995;Wissick,1996).‏ 
حققت هذه التطبيقات نجاحاً كبيراً في مجال التحصيل الأكاديمي للطلبة ومن ثم عززت 
عملية التعلم عندهم بشكل جِيَّدٍ وتبعاً لهذا نه ينبغي على كل معلم آن يخطط لكي يبني 
برنامجا تعليمياً مناسبا من خلال ما هو متوفر لديه من أجهزة وبرامج حاسوبية متطورة 
وآن يبتكر ما يلائم طليته منها. 

تعدد الوسائل والتحكم بالمتعلم 

تتضمن فكرة تعدد الوسائل استخدام تقنيات الكمبيوتر لتطوير النص من خلال إجراء 
اتصال ما بين المادة المكتوبة ومادة أخرى توضيحية:؛ فى هذه الفكرة يثم عرض النص مع 
خيار المعلومات الإضافية حول هذا النص مثل التعريف بالفكرة الرئيسبة مشلا أو الملاقة 
ما بين حروف الجر والمفعول به المباشر أو توضيح فكرة الضّمائر وما إلى ذلك -ةN)‏ 
Arthur &BHaynes, 1995‏ وتعطى طكرة " تعدد الوسائل " المستخدم القَوّة والقدرة على 
القفز من فكرة إلى أخرى من أجل الإجابة عن الأسئلة آو استكشاف آأفكار جديدة » هذه 
الحريّة في الحركة من فكرة إلى أخرى ذات علاقة تمثل تطورا تعليمياً رائداً للطلبة اللذين 
يعانون من صعويات التعلم. 

ولتوضيح آهميّة فكرة تعدد الوسائل بشكل أفضل. تخل مثلاً أمامك وحدة تعليمية فى 
مادة التاريخ؛ فقد كان لمعلم قبل ثلاثين سنه يستخده النص نفسه أو ريما شريحة فيلمية 
صنيرة لتدريس هذه الوحدة, وهنا يعتبر كل من النص والشّريحة الفيلميّة وسيلة من وساثل 
المرض. حيث يتم عرض الجرثيين بشکل متناسق ومعدله مسبقاً. ويتم مشاهدة الفيلم 
جزءا بعد آخر ويتم قراءة النصس جزءا بعد آخر بترتيب صممه مؤلف الكتاب -لدء8) 
(۲,1996ء وإذا ما آراد طالب أو طالبة أثناء عرض فيلم عن الحرب الأهاية مثلاً أن 
يستفسر عن نقطة لها علاقة بالمادةء فإن عليه أن ينتظر حتى نهاية عرض الفيام ومن ثم 
يقدم استفساره من خلال سؤال مباشر يوجه إلى معلم المادة آو من خلال استخراج الجواب 
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من وسيلة أو مصدر آخرء ويبين هذا المثال أن معظم الدروس التقليدية التي تعطى في 
غرف الصت ما زالت بسيطةء وهذا يعني ان المادة تعطى فكرة بعد فكرة حسب الترتيب أو 
التساسل الذي آراده المؤّلف مسبةا أو المعلم أو مصمم الفيلم. فى أئ من هذه الحالات قان 
على الطالب أن يتابع رغماً عنه ما يجري فى غرفة الصف مع وجود مساحة ضيقة جدا 
ومحدودة للسوأل والاستفسار. 

إن الدروس التمددة الوسائل ليست طولية؛ ضفعندما يريد الطالب الذي يستخدم الوسائل 
لمتعددة آن يسأل سؤالاً أو يثذكر مسألةٌ أو قضَيّةً مهمة فإنه يقوم في الحال بإعادة توجيه 
هذا السؤال آو المحتوى ويدخل مباشرة إلى مصدر المعلومات من خلال الكمبيوتر ليحصل 
على الإجابة المطلوية لسؤاله آو مسألتهء وهذا يعني آنه بإمكان الطالب في آي وقت خلال 
الدرس آن يراجع ية معلوصات ويعود إلى درسه الأصلي ويتابع ما يجري فيه»ء ومن الممكن 
أن ينظر أحدهم إلى فكرة تعدد الوسائل على آنها شجرة متعددة الأغصان» حيث يبدا 
جميع الطلبة تسلقها من الجذر ثم التاق لكنهم سيفترقون عبر أغصانها في مرحلة ما 
وهذا يعتمد على مدى حب الاستطلاع لديهم وطبيعة استفساراتهم. 

وتعتبر هذه ميزة إيجابية حقبقية للطلبة اللذين يعانون من صعوبات تعلم القراءة؛ تصور 
مثلاً أن يقوم طالب بقراءة نص وهو لا يتقن استخدام الضلّمائر في الجملة( حيث أن 
الضمائر تشكّل مشكلة لمعظم الطابة اللذين لديهم صعويات تعلم ). مثل هذا الطالب 
سيقوم بتعليق قراءته النص ويتحول إلى مراجعة الموضوع مرجعة تصحيحية: يعود الطالب 
بعد ذلك إلى النص الذي يريد قراءته مثل هذا النوع من النصوص يكون موجودا هني 
برامج الكمبيوتر لكنه غير موجود في النصوص المكتوبة التقليدية. 

إن الطريقة التي تستخدمها معظم البرامج متعددة الأساليب في تنظيم المعلومات 
تقضمن شيتين اسماهما بالبطاقات والمجموعات. البطاقة تمثل شاشة كمبيوتر واحدة 
علیها معلومات على شكل ما رسماً بيانياً أو نصا عاديا وكذلك تتضم آزرار آو أجزاء من 
الشّاشة يمكن الطالب آن يكبس عليها من خلال الماوس فتظهر البطاقات الأخرى, تتضمن 
البطاقات أيضاً مرجعيات الضمائر والتعريف بالجملة الرئيسيّة في النص أو الفقرة: أو 
تغيير محتويات الشاشة بحيث تظهر رسومات وأشكال حول التص؛ إن مشاهدة المعلومات 
على شكل رسم معين يساعد الطلبة على فهم وتذكر تلك المعلومة أكثر من مجرّد عرضها 
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فقط, أمّا الجموعة فهى عبارة عن مجموعة بطاقات (وأفضل تسميه لها هي مجموعة 
الكرتات المفهرسة) إن استخدام الأزرار على البطاقات الفردية تمكن الطالب من التحكم 
بالمعلومات الظاهرة و إمكانية عدم إظهار هذه المعلومات بطريقة خطية أو طوليّة؛ ويمكن 
للطالب من خلال الدروس المتعددة الأساليب أن يتمتع بحرية الاختيار حسب رغبته 
واهتماماتهء فهو يحذف ما يريد من البطاقة رقم (6) وينقلها إلى البطاقة رقم (8) مباشرة 
ومن ثم العودة ثانية إلى البطاقة رقم (6). ويتمتع الطالب كذلك بحريّة ترتيب المعلومات 
ومن ثم التحكم بطريقة عرضها حسبما يريد . 

التعليم المتعدد الوسائل للطلبة اللذين يعانون من صعويات في التعلم 

لقد تم تطوير عدد من برمجبات حاسويية متعددة الوسائل لهذه الفنة من الطابةء فقد 
صم )1995 MacArthur,‏ & sعHayn)‏ نظاما متعدد الوسائل لتطوير النص اسماه 
)Stdents Assistant or Learning from Text)‏ آي برنامج مساعدة الطالب على 
القراءة من النص)؛ ويمكن هدا البرنامج المعلمين من تطوير نسخ 'متطورة من الكتب والتي 
تقدم للطالب مجموعة متنوّعة من النصوص المقروءةء وحا لما يدخل النص المختار 5۸11 
يتم إضافة نصوص متطورة أخرى تلقائيا مث الشروحات والتفسيرات إلى التص» ويمكن 
اظهار الأفكار الركيسيّة الواردة في التص بخط احمر أثاء عرض النص وكذلك عرض 
قائمة بالملصطاحات: وقد استخدم (1995 )Macarthur & Haynes,‏ نظام 1ا84 لتعلیم 
الطلة اللذين يعانون من صعويات التعلم في الصفين التاسع والعاشر من خلال نصوص 
علمية مقررة في صفوفهم و آثبتت النتائج أن وجود هذه المعلومات رهن إشارة كبسة 
باصب “ من شانه آن يعزز عملية التعلم للطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم. 

وطور كل من )1993 (Boone, Higgins, Falba & Langley,‏ برنامجا أسموه " تعدد 
وساتل الاتصال الآن ٠‏ وتم دعم هذا البرنامج من خلال ملحة فيدرالية ومن ثم قدم 
للمعلمين مجان وقي الحقيقة أن هذا البرنامج كان قد أرسل إلى العديد من المعلمين 
مر فقا يك د نشرة تو ضيحية عن طریڻق)h¢18¢êa Boone & colleagues was sent to many‏ 
)free in the LD Forum all Issue, 1993‏ ورفافه المصممين من خلال عدد الخريف من 
عام 1993 مجلة ۴۲٣۳‏ 10ء وكان هذا البرنامج قد صمّم خصيصا لمساعدة المعلمين 
والطلبة لاستحداث تنصوص تعاونية متعددة الأساليب» وقد أوص-نع& ع«0 (B0‏ 
(1993,إe‏ مس باستخدام المنأخ المتعدد الوسائل الذى يسوده الجو التعاون عند ممارسة 
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القراءة والكتابةء في هذا البرنامج الإلكتروني يستطيع الطلبة مس الكلمة التي يريدون 
معرفة تعريفها وفور ملامستها على الشاشة يظهر التعريف في الحال؛ وقد تتبع المصممون 
تعليمات استخدام هذا البرنامج خطوة بخطوة قي تصميم هذه الصفحة. 

التعلم المتطور المتعدد الوسائل 

مع أن تقنيّة تعدد الوسائل تساعد بقوة في تطوير النص من خلال استخدام الرسومات 
والتوضيحات الإضافية, إلا اَن الباحثين والمعلمين قد أدركوا معاً ويسرعة أن تقنيّات 
الحاسوب ستسمح باستحداث المزيد من البرامج الحاسوبية للمضي قدماً في التعليه ولیس 
مرد تعلم النصوص,ء وتمثل تقنيّة تمد وسائل الاتصال خطوة إلى الأمام ذلك لأنها 
تتضمن مزيجا من وسال الاأتصال المتنوعة مرثبطة ببينة متعددة (Ferretti &azaî|‏ 
kK 010,1996 Wick, 1996)‏ : وقد تم امنتخدام نفس البنية الأساسية التي استخدمتها 
تقَنيّة تعدد الوسائل ( متل البطاقات ومجموعات البطاقات وغيرها)ء إلا أن وسيلة العرض 
التي تتضمنها الوسائل المتعددة في العادة تكون أوسع حيث تشمل أنظمة سمعية خاصة 
بالموسيةى والصوت, وأنظمة عرض النصوص وآنظمة عرض مرئيّة عن طريق الفيديو و 
أشرطة سينمائية والأنظمة التشبيهية والرسومات» إن استخدام البرامج المتعددة الوسائل 
تمكن الطالب من اختيار موضوع ما وعرضه من خلال عدة خيارات. وتتضمن هذه 
الخيارات قراءة النصوص التقنية ومشاهدة شرائح أو أفلام قصيرة (4 دقاثق) وتطوير 
مخطط معيّن يؤكد على مفهوم التنظيم. ومراجعة المادة التشبيهيّة آو الاستماع إلى بعض 
الأصوات البشريّة أو المقطوعات الموسيقيّةء ويمكن تقديم أى من هذه المواد التعليمية من 
خلال جهاز الكمبيوتر ولكن من خلال مراقبة الطالب لحظة بلحظة والتحكم بمستوى 
تقد مه في التعلم. 

ومرَّة أخرى نقول بان نظام البطاقات والمجموعات ريما يكون مناسباً؛ ففي برنامج تعدد 
وسائل الاتّصال. يحتوي نظام البطاقات على العدد المطلوب من البطاقات سواء كان قليلا 
أم كثيرا؛ ويمثل الشكل ( 12ء 1) مثالا على البطاقات البسيطة متعددة الوسائل التي تحتوي 
معلومات حول مدينة سانت أوغستن في ولاية فلوريد! الأميركيّة والتي قدمت لأول مرة عن 
طرق .(1996,ء۸4ء8 & )8024٥۲‏ ويعطي الكرت الأول للطالب خمس خيارات ‏ هناك 

كبسة زر على الاوس خامتّة بالفيديو وعند الفط عليها يظهر فيلم فيديو يبين رحلةٌ في 
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الستتارة على طول شاطى سانت أوغستن. وبالنقر على كبسة اسمها لعاااء؟ أو كبسة -ناC‏ 
nate‏ أو كبسة 0۸ا2٥1.0‏ يتحول الطالب فوراً إلى شاشة تضم معلومات حول ذلك 
الموضوع ويالنقر على الستّهم يتجول الطالب من خلال البطاقة إلى موقع 'آخر. 


الشكل (2) عينة بطاقة 


I = EE 


الجزء الصلب من الوسائل المتعددة للاتصال في غرف الصف 

من الواضح أنه لكي يستطيح المعلمون والطلبة استكشاف عالم برامج الاتصال المتعددة 
الوسائل فإتهم أصبحوا بحاجة إلى برامج صابة إضافيّة إضافة إلى جهاز الكمبيوتر 
العادي والطابعة الثابعة له فعملية عرض المعلومات من خلال عة وسائل تحتاح من المعلم 
آن يأخذ باعتياره عدة أنواع من نماذج العرض مثل أاستخدام C08‏ والأقراص الليزرية 
وأنظمة المرض فى غرفة الصضه و تمثل الأقراص المدمجة C25‏ أحدث وسيلة تقنيّة 
لتخزين كميّات ضخمه من المعلومات والنصوصء فهي تشبه الأقراص التي تعزف الموسيشقى 
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ما عدا أنها تستخدم لتخزين كل من الوت والصورة معا وتعرض أفلاماً متحركة 
ونصوصاً متحركةء وجاءت أجهزة 008 كوسيلة حديثة مثاليّة لعظم آنظمة الكمبيوتر 
الصفية هذه الأيام؛ إلا أن الأجهزة يمكن شراؤها على آنا اضافاتٍ لجهازك» وقد آصبح 
هذا النوع من الأقراص شائح اللاستخدام لتخزين المواد المرجعيّة المهمة مثل الموسوعات 
والمواد المكتبية الكبيرة والبرامج التشبيهيةء ويمكن لهذه اواد آن تجهز إما عن طريق 
الطالب نفسه أو عن طريق المعلم أشاء تحضيره لدرسه. 

وتشبه أقراص الليزر (والتي تسمى أحياناً آقراص الفيديو) الأقراص المدمجة الصوتية 
ذات الاٹنی عشر انشا وذ تستخدم أقراص الليزر ذات القوة المنخفضة لاسترجاع المعلومات 
من أقراص الليزر العادي والتي تختلف كليًاً عن الدسكات اللينة العاديّة الخاصة بالكمبيوتر 
(s,1993أ8#)‏ من عدة نواحي. فهذه الأقراص تخزن نصوصاً و رسومات وفيلم فيديو 
ولیس فقط تخزين بيانات رقميه كما هو الحال في الدسكات اللينة (رمم0آ۴)؛ والاختلاف 
اللآخر آن الدسكات الليزر تخزن معلومات أكثر بكثير من الدسكات اللينة او الأقراص 
المدمجة (0s©)ء‏ والاختلاف الثالث أن لأقر اص الليزر تمتبر وسيطاً بصريا بمعنى أنه 
يمكن قراءة ما هو موجود فيها بواسطة الليزر الضوئي التخفض القرة واخيراً هار 
آقراص الليزر لا تخزن المعلومات ولا يمكن كتاية المعلومات عليها كالأقراص اللينة العادية. 

ولاستثعراض العلومات بطرق متعددة وبمجموعات صغيرة: فان أجهزة الكمبيوتر 
الصوتية والمرئية تعمل بشکل جيّد, ذلك ل المسثخدم بکون شخصا واحد أو مجموعة 
صغيرة من الأشخاص» لكن هنا نحتا۔ إلى بعض التعديلات إذا كان النظام سيستخدم آمام 
الصف بأكملهء ويتضمن نظام العرض أمام الطابة كلهم عدة خيارات مختلفة. إحداها أنه 
يجب إيجاد نظام يمكن من خلاله توفير شاشة عرض كبيرة أمام الطلبة (مثل شاشة 
تلقزيون قياسها 5 - 35 إنشا): وضرورة إيجاد جهاز عرض آ۲ه0اءءإ٥۲‏ ووصله مع 
الكمبيوتر ووضع 1٤02‏ بقار الأقراص,» وتكون النتيجة أن ما يعرض على الشاشة يعرض 
أیضاً من خلال جھاز 0۲اءعزه٣۴‏ 4عطء0e‏ على شاشة العرض آمام الطلبة؛ وهنا تكون كل 
وسائل المرض موجودة أمامهم ٠‏ و أخيراً تكون عة أنظمة عرض متاحة بحيث تعرض كل 
الصور مباشرة على شاشة العرض أو جهاز التلفزيون. 

إن الأجزاء الصلبة من الكمبيوتر والتي تم وصفها سابقاً ضروريّة لعرض المعلومات التي 
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الوحدة التامتنة 


تم تطويرها للتو في نموذج الوسائل المتمددة ويقوم العديد من المعلمين والطلبة باستحداث 
العروض الخاصة بهم فى بيئة متعددة الوساتل الاتصالية. وهذا يتطلب منهم بطبيعة الحال 
أجزاء صلبة إضاطية وتكون هن الأجزاء موجودة مع الكمبيوتر الجديد عند شرائه وخاصة 
الجهاز المتعدد الوسائل أو ريما تضاف إليه بعد شرائه فى غرفة الصف ضمتلا يمكن 
لجهاز الوت أن يمكن الطلبة من استحداث وحدات صوتيّة خاصة بالكمبيوتر أثاء 
العرض فالصوت حزء مهه جدا من النظام الإاتصالي وخاصة عندما ثضم صوتاً رقيع 
امستوى من حيث النوعيّةء وعلى آي حال فإنه يتاح المستخدم في بعض الحالات قرصة 
تسجيل صوته. وهذا بحد ذاته تطويرٌ مهم له» ويقوم الجهاز الرقمي بتحويل الصوت إلى 
إشارات رقميّة والتي تخزن في النموذج الإلكترونيء ويوجد أمام المستخدم فرصة استخدام 
الصوت من خلال الأشرطة التي يتم تشغيلها من خلال ميكروفون الجهاز الرقمي الصوتي. 

وتدخل الصور المرئيّة فى وسائل الاتصال المتعددة بطرق مختلفةء فيعض اليرامج 
الحاسوبية تضم رسومات تسمح للمستخدم برسم الصور التي يريدهاء وبعضها تسمح 
باستخدام الصور المأآخوذة أو المستوردة من مصادر آخرى مثل أقراص الليزر و 08٥و‏ 
الكاميرات الرقميةء ويمكن للمستخدمين أيضا أن يستحدتوا الصور الحاسوبية الخاصة 
بهم من خلال المد خل الرقمي (إعدمهءS).‏ 

هذا الجهاز الخاص بإدخال البيانات إلى الكمبيوتر يقوم بعمل نسخة جاهزة من الصور 
المرقيّة مثل الصور العاديّة أو الصور والرّسومات التوضيحيّة المأخوذة من الكتب» ويمكن 
لمعلم الصف أن يقوم باستعراض الخرائط والصور الكرتونيّة والمواد المطيوعة والتي 
يحتاجها في تقریره آثناء آعداده. ٠‏ 

التطبيقات التعليمية توسائل الاتصال المتعحددة 

افترح ( 1991 ,ومعلآW)‏ ثلاثة استخدامات صفية لبرامج الأتصالات المتعددة هي: 
تقديم عروض تمليمية من قبل المعلم آبحاث الطلبةء وتأليف الطلبة.ء وسنقوم بشرح كل 
منها تاليا : 

تعليم العروض من خلال الوساتل المتعددة للاتصال. ويمكن للمعلمين استخدام العديد 
من العروض أماح الطلبة إما بشكل فردي آو على شكل مجموعات فاثناء إجراء عرض في 
مجال الفضاء مثلاء يقوم المعلم باستخداء برامج حاسوبية معينة لإظهار حركة الكواكب 
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التقنيات الخاصة يثوي صعويات التعلم 
والأقمار وغيرها من الأجسام التي تسبح في القفضاءء و بطبيمة الحال فإِنَ البرنامج يحتوي 
على آشرطة فياميّة تم تطويرها عن طريق المرکبات الفضائية التي هبطت على سطح 
القمرء وتمثل هذه البرامج آداة تعليمية فى غاية الأهميّة وخاصتة للطلبة اللذين يعانون من 
صعوبات التعلم. 

إن الوقت المستغرق فى التحضير لاستخدام هذه البرامج يكون في حده الأدنىء فقبل 
الدرس يقوم المعلم بوضع أفراص الليزر أو C108‏ آمام الصف بحیث يمكن مشاهدتهاء وفي 
معظم الحالات يكون مع الدسك نشرة تمريفيّة تحضمن قائمة من المعلومات والرّموز التي 
تظهر العلومات على الشاشة عند الحاجة»ء ويقوم المعلم أثاء الحصة بعرض الرمز المطلوب 
حيث تظهر العلومات المطلوية فوراً أمام الطلبة. لاحظ آنه بإمكان المعلم آن يجعل البرتامج 
لمتمدد الوسائل ينتقل فوراً إلى الادة المراد استعراضها دون الحاجة لاستعراض مادق 
آخری. 

ومر أخرى نجد أن عرض البياتات يكون تحت المتيطرة المباشرة وينبفي على المستخدم 
قبل استخدام البرامج الحاسوبية المتمددة الوسائل آن يقوم بتقييمها على ضوء المزايا 
التعليمية الرتيطة بطبيعة الصعويات التي يعاني منها الطلبة (1996 {(Bender& Bender‏ : 
إن استخدام الوسائل المتعددة في التعليم خطوة واعدة. ولكن إن لم تكن الخصائصس 
الجذاية والتحفيزد بة لهذه الوسائل فة للطابة. فلن الفوائد المتوخاة من استخدامها لن 
تکون واضحة وظاهرة لاعيان. 

وقاہ Ke & Ke1[e۲,1994(‏ بتقییم البرامج الحاسويية التي ستعطى الطلبة قبل 
استخدامها في غرقة الصف وتتضمن مماية التقييم هذه الأخذ بعين الاعتبار آريعة 
عناصر متداخلة و أريعة دوأفع لاستخدامهاء أمّا العمتاصر الأريعة فهى التحكم بالمتعلم 
۴ خصائص امثير وامستجابات المتملم والتتائج. والتحكم بالمتعلم يتضمن متابعة الادة 
ودراستها بتظاء ˆ معيّن ومن ثم اختيار المادة التعليمية من قبل الطالب (مثل: ما هي 
الاختيارات التي من الممكن آن يختارها الطالب خلال البرنامج ومتي يتم مراجعتها)ء 
خمداكص امثير تتضمن المادة المعروضة وكيفيّة عرضهاء واستجابات المتعلم تقضمن 
الاستجابات الانفمالنة المتوقّعة وكيفَْيّة عرضهاء وكذلك الاستجابات الحسية مثل حل 
المشكلات و اخذ الملاحظات. وتشمل النتائج الأشياء التي يقوم بها البرنامج كنتيجةٍ 
لاأستجابات الطلبة. 
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الوحدة الثامنة 


ويجب الآخذ بعين الاعتبار آريعة دوافع رئيسية لكي يتمكن المعلم في حصة تعدد 
الوسائل من استثارة الطالب الذي يعاني من صعوبات التعلم (ط1987 ,19874 ,إ11ءK).‏ 
الأول هو الحفاظ على مستوى معين من جلب انتباه الطالب» الثاني أن يكون الدرس مبنيًاً 
بطريقة تريط بين محتواه الحالي والخبرات السابقة للطالب, الثالث أن يسمح الرس 
للطالب ببناء ثقته بنقسه ومن ثم القدرة على نجاحه فى الدرس, الرابع ينيغي على الطالب 
أن يحصل على مستوى معين من الرّضا عن خبراته التعليميةء هذه المظاهر الأريعة تكون 
في غاية الأهميّة خاصة عند التعامل مع طلبة يعانون من صعوبات التعلم» وذلك بسب 
تعدّد وتنوع المشكلات التحفيزية التي يواجيها هؤلاء الطلبة. 
الأبحاث الطلابية: 


الاستخدام الثاني ئوسائل الاتصال المتعددة تتصضمن آجراء بحوث و اأستقصاءاث طلابية 
٠ (Wilson, 1991)‏ فى العادة عندما يقرا الطلبة موضوعا ما أو يجاولون إيجاد إجابة 
مسالة ما فإنهم يذهبون إلى المكتبة و يستخدمون كتب مرجعية في غرفة الصف وفي 
المكتبة يعود الطلية إلى الكتب والموسوعات و الأفلام للوصول إلى ما يريدون. أمّا اليوم فإن 
الطلبة يمتلكون خدمة الوصول إلى المعلومة في آي موضوع كان بما في ذلك الموسوعات 
المرجميّة من خلال أقراص مدمجة C0‏ واقراص الليزر ومع توفر الإمكانيات الهاثلة 
لوسائل الاتصال المختلفة فإنه بإمكان الطالب الآن استخدام مثل هذه المعلومات الموجودة 
على الأقراص كموسوعات متخصصة لعرفة موضوع ماء وها سمح الطلبة ویساشغ دهم 
في تتبّع المعلومة والبحث عنها أينما وجدت وهذا يعرز بقوة عملية التعلم وخاصة عند 
الطابة ذوي الصعوبات التلمية. 

وإضافة إلى توفّر المعلومة تحت آيدي الطابة من خلال أجهزة الاتصال المتعددة فار 
الأجزاء الصلبة من هذء الأجهزة تقدم هذه المعلومة بطريقة غير متتاليةء بمعثى أن الطائب 
يستطيع آثناء قراءته إجابة سؤال ما و آن يفكر بالستؤال التالي مباشرة بدلاً من التوقف 
والبحث عن كتاب آخر للإجابة عن الستؤال الآخر وهذا يمكته من البحث عن الإجابة دون 
التتقل والحركة؛ وعندما ينتهي الطالب من الإجابة عن السترؤال الثاني قاذه بإمكائه العودة 
ثاذية إلى السترال الأول آم متابعة تقدمه نحو سؤال آخر جدید وهکذا. 
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التقنيات الخاصة بدوي صعودات التعلم 


بالتنقل المتواصل من موقع إلى آخر عن طريق كبسة معينة كل عشر ثواني. هل نتصور أو 
نفترض آنه يكون هناك عملية تعلم في مثل هذا اسياق من الواضح أن الطلبة اللذين 
يعانون من صعوبات في تركيز الانتباه ومشكلات في تنظيم الذات التي يعاني منها معظم 
هؤلاء الطلبةء فآن الخيارات المتاحة من خلال هذا الوصول الستّريع للمعلومة ريما يكون 
نعمة أو نقمة على الطالب» وتساعد برامج الاتّصال المبتكرة العديد من الطلبة إلى الوصول 
مباشرة إلى الموضوع الذي يرغب الوصول إليهء إلأ اله ينبفي على المعلمين استعراض 
اختيارات الطلبة للتأكد من انهه ما الوا ضمن حدود الهدف المنشود وليس مجرد القفر 
الستريع بين خيارات وموأقع متعددة تقدمها العديد من البرامج؛ وبعبارة آخرى فإِن الطلبة 
اللذين يعانون من سوء التقظيم سيثعرضون للضياع يبن هذه الأعداد الهائلة من الخيارات 
التي تطرحها وسائل الاتصال المتعددة و أنه يتوجب على المعلمين أن يتصدوا بشكل إيجابي 
لهذا الاستخدام العشوائي لان التعلم قي مثل هذه الظروف سيكون في حده الآدنى 
.(O'Neil, 1996]‏ 


تأليف أنظمة خاصة بالطلبة 

مع أن الطرق التعليمية القائمة على وسائل الاتصال السريعة والمتعددة تنمي وتدفم 

عملية التعليم بشكل كبير, إلا أن الاستخدام الهم لها سيكون التصميم البتاء لوسائل 

الاتصال إما عن طريق المعلمين أو الطلبة؛ ويوصى العديد من الباحثين الطلبة اللذين 
يعانون من صعويات الثعلم إلى ابتكار عروض بوسائل متعددة 1996 Ferretti &Okolo,‏ 
Wisk ,1996(‏ يتطللب من الطلبة في هذا التطبيق استخدام نظام تأليفي مثل نظام 
الكرتات المتحركة الذي ابتكرته مؤسسة كلير («0ناة0۲مإ0٥‏ وامها)) حول البحث بموضوء 
محدد» إن هذا النشاط البتاء يمتبر مشروعاً جماعيًاً تعاونا ويتوفر العديد من أنظمة 
الثاليف الأخرى التي تسمح للطلبة إعداد تقارير متعددة الوسائل (مقارنة بكتابة التقارير 
وتاليف الكتب بالطرق التقليديّة القديمة). 

ويمكن آن يتم فهم واستيعاب آنظمة التآليف كبرامج الكمبيوتر التى تساعد الطابة فى 
تنظيم المعلومات بطريق 3 تسمح بالدّخول الستهل والستريع (is,1993#عا).‏ إن آنظمة 
التأليف تسمح للطالب آو المعلم أن يجمع ما بين النصوص والرسومات وكذلك المتماح 
للمستخدم بحذف ما لا يريد والإبقاء على العلومات التي يريدها. 
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الوحدة التامتة 


وأوصى )¥41۲0۷W,1994(‏ بمجموعة من الإجراءات التعليمية التي يمكن أن تستخدم 
اتعليم الطلبة ذوي الصعوبات التعلمية كيفيّة إعداد عروض باستخدام نظام الكرتات,؛ 
وتستغرق هذه الإجراءات حوإالي ستة آسابيعء يتم في البداية ثقسيم الطلبة إلى آزواج" 
ويقوم كل زوج ([اتتين) باختيار موضوع ما يتم تعليمه للف ويتم تشجيع الطلية وحثهه 
علی استخدام التنصوص والصور والرّسومات والأصوات أثتاء عرض مهمتهم» الجزء الأول 
من المهمة لكل مجموعد يکون تصميم الخطوط العريضة للمشروع؛ ويثم تحديد الطلية 
بعدد محدد وصغير ومعروف مسقا من الخيارات الموجودة على الكرتاتء وتكون الأستاة 
على هذه الكرتات محدّدة بستة كعد آقصی تکون إِمَا علی شکل صح / خطا آو اختیار من 
دء متل هذا النمط يساعد الطلية ویجتبهم احتمالية الضياع أو التوهانء وهنا يقوم 
م الطلبة بإتباع نموذج المعلومات بطريقة بناءة ومن ثم طرح السال وتزوّد هذه النماذج 
المستخدم باستراتيجية فاعلة تحتوي على تعزيز فوري الطالب. 
يرامج وسائل الاتصال المنعد دة للطلية ذوي صعوبات النعلم 
تم تطوير عدد من البرمجيات التعليمية في العقد الأخير خاصة للطلبة اللذين يعانون 
من صعوبات تعلم أو صعوبات فى القرlءة‏ )& Anderson-Inman et al.1996;,Torgesen‏ 
84k ,1995(‏ ويطبيعة الحال هان فعلا واحداً كهذا لا يكفى للحديث عن كل هذه 
البرمجيّات, إلا أننا ستقدّم عدّة آمثلة تساعدك في فهم واحد من العماية التعليمية لهذه 
الفئة من الطابة. 
وقد وص )1996 {Andersoı-Iıman,‏ ور طاقهء سلسلة من الاستراتيجيات التعليمية 
المبرمجة والتى صمّمت خصيصاً لمساعدة طلية المدارس الثانويّة والإعداديّة اللذين يعانون 
من صعوبات في تعلم الاستراتيجيات التعليميةء وقد صممت هذه الاستراتيجيات 
للمساعدة من خلال عدة مهارات دراسيّة ضروريّة في غرف الصفوف الثانوية بما في ذلك 
مهارة اخذ الملاحظات بوقت قياسي ودراسة الكتب القَررة واستيعاب محتوى المادةء وتشير 
هذه الدراسة إلى آن الطلبة اللذين يعانون من صعويات التعلم يمكنهم إثقان هذه 
الاستراتيجيّات إن هذه المهارات الدراسيّة ضروريّة للعديد من طلية المدارس الثانوية 
اللدين يعانون من صعوبات تعلم وخاصة من أجل الااستكمال الناجح للمرحلة الثانوية و 
التعليم التانوی؛ حيٿ أن الضعف أو الخلل في القراءة يدو منتشرا بين العديد من الطلبة 


Al: 


التقنبات البخاصهة بدوي صعوبات التعلم 


الذيبن يعانون من صعوبات تعلم فقد ثم تصميم عدد من البرمجيات التي تساعد هولاء 
الطلبة فضي هذا المجالء فقد طور(1984, (Roth &Beck‏ برنامجاً يركز على مهارة القراءة 
ويتضمن برنامج )|01 (Hint,‏ مجموعة من الحروف الرمزية: بعض هذه الرموز يتلق 
بالتعليم امبدئي لأصوات هذه الحروف. والبعض الآخر يتضمن لعبة بسيطة حيث يقوم 
الطالب بحل شيفرة بعض الحروف التي بافظها الكمبيوتر باستخداح جهاز النطق الرقمى 
وقد آشار )1987 "orgesen &Sexton,‏ ,sعJ0n)‏ إلى آن الطابة اللذين يعانون من صعوا یات 
تلم قد أتقنوا استخدام هذا البرنامج في حل رموز الأحرف التي ينطقها الكمبيوثر. 

فاعلية التعليم المتعحدد الوسائل: 

يستطيع العديد من الطلبة اللذين يعانون من صعوبات تعلم الاستفادة من التكنولوجيا 
المتعدد الوسائل بشكل كبير وذلك ی لان جميع حركاتهم وتصرفاتهم تكون تحت سيطرة العم 
بشكل فردي؛ كذلك فار“ البرامح ج التي تتعامل بشكل خاص مع هذه الحالات من الطلبة قد 
تم تطویرها ہبشکل جید وستظل تتطور إلى مالا نهاية. 

إضافة لذلك فقد أظهرت الدراسات المتعاقة بمدى فاعليّة التمليم المتعدد الوسائل 
الطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم أن هذا النوع من التعليم ذو فاعلية عالية 
(MacArthur, 1998; Miller & Cooke, 1989; Sherwood, Bransford, Fleenor,‏ 
Griff, & Goin, 1987; Torgesen & Barker 1995),‏ فعملية فهم الكسور مشلا وهي 
إحدى المسائل الرئيسة الموجودة على آفقراص االيزر فد استخدمت في العديد من 
الدراسات لبيان مدى فاعليتها في هذا النوع من التمليم (Miller & Cooke,1989)‏ 
وأظهرت الدراسات أن البرامج المتمددة الوسائل تكون فعالة جداً في تعليم مختاف 
المسفوف نوعاً وكَمًاً بما في ذلك الصفوف التي تضم طلبة يعانون من صعوبات التعلم 
(Hofmeister, 1989; Hofmeister, Engelmann & Carnine, 1986: Kelly, Carnine, &‏ 
Grossen, 1986; Meskill,1987; Miller, Cooke,1989; Peterson, Hofmeister, &‏ 
uk e,1988(‏ وضد خلصت کل هذه الدراساث إلى أن جمیع الطابة دد تقريياً من اللذين 
يعانون من صموبات قي التعلم أو اللذين يقعون تحت خطر التحصيل العلمي قد استطاعوا 
مجاراة زملائهم العاديين في أدائهم العلمي في الدروس التي تعلموها من خلال الأدوات 
متعددة الوسائل . 
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وقدمت هذه الأبحات عدة خدمات خاصة للطلية اللذين يعانون من مشكلات دراسية: 
وقد آورد (1989 ,عkeممC‏ & إعاان) عدة مقترحات إيجابية حول البرنامج مستتبطة من 
آراء الطلبةء كانت تعليقات الطلبة المشاركين هي البرنامج متتوعة منها " أحب هذا البرتام 
کٿیرا" و " هذا البرتامج أسهل " وهناك تمليقات مغايرة مثل " لم يغْيّر برنامج التعليم عن 
طرق دسكات الليزر حياتي کثپراً ". 

والخلاصة أن استخدام التعليم المتعدد الوساتل العالي المستوى يسهل عملية التعلم عند 
الطلبة اللدين يعانون من صعويات التعلم والطلبة اللذين يقعون في دائرة الخطر من 
الناحية التحصيلية )& Anderson-Inman et, al., 1996; MacArthur, 1998; Raskind‏ 
٠ (iggins 1995; Torgesen & Barker, 1995‏ وهتاك فوائد عديدة ااخر ی وردت في 


شته الدراسات منها ن الطلبة 4 أصبحوا يتمتعر ا ګر نحو التعله وان الدروس 
بسهولة. 


التطبيقات التعليمية للانترنيت 

إن التطور الجاري على الانترنت والتقنيات المتعلقة به والتي تسهل مملية التجوال الحر 
خلال مواقع الانثرنت تمنح فرصا ت تعليمية ملائمة لجميع أصناف الطلبة بمن فيهم أولئك 
اللدين يعائون من صعوبات التعلم ( :1996 O'Neil, 1996; ONeill, Wagner & Gomez.‏ 
(Renard, 2000; Scardamalia& Bereiter, 1996‏ وم ن اسستخدام شبكة الاتصال 
العالميّة لأغراض تعليمية مازالت تتقدم وتتطور, إلا أن هناك آربمة أنواع من التطبيقات 
الخاصة بالطلبة ذوي صعويات التعلم مازالت غير مطروحة على السئاحة حتى الآنء و 
تتراوح هذه التطبيقات من إجراءات الاتصال البسيطة إلى المشاريع التعليمية الصفية 
الضخمة, ولان مثل هذه الأفكار مازالت حديثة العهد فإنّه لا يتور دليلٌ واض على 
فاعليتها تجاه الطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم؛ وعلى اة حال؛ قان هناك أسباباً 
كثيرة تجعلنا نفترض أر" التطبيق المدروس للبرإمج الحديئة تؤدي إلى نتائج وطوائد ايجابية 
کثپرة الطابة اللذين يعانون من صعويات التعلم: و أن مناك دراسات قادمة لا محالة هي 
هذا المجال. 
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مشاريع الصداقة عن يحد 


يعلي مفهوم البريد الإلكتروني (آو ما يعرف باسم الانترنت) استخدام الكمبيوتر 
وتقنياته في إرسال رسائل من خلال أجهزة كمبيوتر متصلة مح يعض البعض بطرق ˆ 
مختافة؛ ويتم إرسال هذه الرسائل إلى جميع إنحاء العالم وبشکل فوري ورخیص جدا 
بىکس رة وسيلة اتصال آخرىء وتبعاً لهذا فقد سعى المعلمون ومنذ قديم الزمان إلى 
مساعدة طلبتهم في الاتصال بالعالم الخارجي و إقامة علاقات وارتباطات مع الآخرين 
بطريقة سهلة وسريمة ة ومتكررةء وهذا المفهوم يضع المفهوم القديم " الإصغاء بالمراسلة ". 
موضع التنفيذ ثانية ولكن بوسيلة آسرع وارخص واشمل وهذا ما يسمًى "الفضاء تحت 
الستيطرة " وهنا يتمكن الطلبة من تطوير صداقاتهم القائمة على آساس الاتصال مع 
أصدهائهم اللذين يمكنهم المشاركة في حوار داخل غرفة الصف وهم في بلد آاخر 
کبریطانیا آو استرالیا اونیوزیلاندا. 

بائتسبة للطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم. فإنهم سيحصلون على العديد من 
المكاسب من وراء هدا النوع من الاتصالء أولها ن العديد من الطلبةء ويعد أن تتطور عرى 
الصّداقة بينهم سيطمحون فى تطوير مهاراتهم في الاتصال الشتخصي مع أصدقائهم وهذا 
يؤدي تلقاثيًا إلى تطوير مهارة الكتابة لديهم مثلاء ويستطيح المعلم الذكي آن يستخدم هذه 
الوسيلة الستهلة في الاتصال في تطوير مهارات التهجئة والمشاريع الذراسيّة الجماعيّة 
والحقيقة أن معظم مهارات الاتصال يمكن آن تتطور باستخدام هذا المنهج الجديد ( منهج 
الصتداقة بالمراسلة عن طريق الانترنت). ون العديد من مس ت خدمي هذه الشيبكة قد 
لاحظوا أن أبّة علاقة حميمة بين اين يمكن تطويرها من خلال هذا المتهج» وهذا من 
شآنه أن يشجُم الطلبة على الاستمرار فى استخدام شبكة الانترتت بهدف الاتصال مع 
الأصدقاء حتى بعد الانتهاء من المشروع الجماعي الدراسي الذي قاموا بهء آو حتى بعد 
تخرّجهم من مرحاة الدراسةء وهكذا نجد آنه حتى الطلبة اللذين يخجلون من الاتصال مع 
الآحرين ستساعدهم وسيلة الاتترنت في التغلب على هذه المشكلة وكسر جميع الحواجز 
التي تعرقل وصولهم بالعالم الخارجي. 

ويستطيع المعلم الذي يرغب بتطوير علاقات صداقة عن بعد لطابته أن ياجاً إلى آولئك 
المهتمين باجراء الصّداقة من معلمبن وطلبة وتنمية هذه الصداقةء ولحسن الحظ آن شيكة 
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الانترنت تقدم عدداً من المواقع التي تسمّى المدارس والصفوف للطلبة الراغبين بالمشاركة 
والانضمام لهذا النوع من الصداقة فهناك مثلا موقع اسم ° (TeachersExchange)‏ ي 
تيادل المعلمين وعتوان البريد الإلكثروني ® ty>www,teachersworKsh0P.C00‏ يقدم 
هذا الموفع الفرصة للمعلمين لكي يعلنوأ لطلبتهم عن مشاريع بحثية مثيرة وعن رغبتهم في 
بناء صدافة مع صعلمين آخرين وطلب آخرين في العالم وهناك ما يسمى " صندوق 
الائترنت ' الذي يقدم عدداً من الفرص للبحث عن المدارس والمعلمين والطلبة المهتمين 
بموضوع الصداقة عن بهد . 
نشرأبحاث الطلية 

الاستخدام الثاني الممكن للانترنت هو عرض أعمال الطابة على الشبكة العامة هناك 
العديد من المعلمين يعرضون آعمال طلبتهم اللذين يعانون من صعوبات في التعلم على 
لوحات الإعلانات. وهذا عمل إيجابي جداً وخاصّة على دافعيّه الطلبة أنفسهم» فشبكة 
الانترنت تقدم فرصة جيّدةٌ لعرض أعمال الطابة على كافة المشاهدين على الشبكة. وتكون 
أثار هذه العملية رائعة على العديد من الطلبة اللذين بقدمون هذه الأعمال. 

ولكي يتم عرض أعمال الطلبة ( آو المعلمين ). فان على المدرسة أن تنشىّ عنواناً لها 
لكي يتمكن الآخرون من الاتصال بها عبر شبكة الانترنت (Monahan &1omk0,1996(‏ 
وهناك العديد من المدارس قد أنشأت مواقع لها ومكنت كل من يرغب فى العالم من زيارة 
هذه المواقع واخذ المعلومات اللازمة من هذه المدرسة أو المشاريع الجارية فيها آو آي شىء 
آخر تريد المدرسة أن تعرطضه آو تنشره؛ وهناك عدد كير من هذه المدارس قد دخلت في ' 
صندوق الانترنت 1201 , 

أسحد المنشورات المهمة التي ينشرها الطلبة و / أو المعلمون على الشبكة هي 'المتحف 
امرتي وهنا يقوم الطلبة بجمع الصور ولقطات فيديو وقصص وآشياء شخصيّة حول 
موضوع ما ومن ثم ينشئون موقعاً على صفحة لمدرسة لعرضها على الناس على شكل 
متحف مرئي؛ وقد وصف (1996,ع21١عKءM)‏ سلسلة من هذه المتاحف المرئَيّة المعروضة 
على الشبكة والتي صمّمها الطلبة كمشروع 'تعليمى حيث أصبحت فيما بعد مصدراً 
للمعلومات للآخرين. فهناك مذلا مجموعة من طلبة المستوى الابتدائي قاموا بالتماون مع 
معلميهم بإنشاء موقع أسموه (181404 811:8) (جزيرة اليأس) ويضم هذا الموقع معلومات 
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حول الهجرة؛ وشارك في هذا الموقح عدد کپیر من الطلبة اللذين هاجر آباؤهم وأجدادهم 
الأوائل إلى أمريكا عند نشأتها مع عرض قصة هجرة كل عائلة وكيف وصلوا إلى هذه 
الجزيرة الكبيرة (آمريكا) مدعومة بالصور والمعلومات المتوطّرة حول رحلتهم من مختلف 
إنحاء العالم من لاوس و كمبوديا واليونان وروسياء وهناك مثال خُر ذکرہ )(McKe”2z1€,‏ 
İrhaven Turn Of Century Museum “aml (1996‏ والدذي یرکز فی معلوماته علی 
التاريخ المحلي لتلك المنطةة. 
تطبيقات الأبحاث 
* البحث من خلال الإنترنت: إن الاستخدام الأساسي لشبكة الإنترنت الدوليّة هو بطبيمة 
الحالء عندما يريد الطالب كتابة موضوع أو تقرير مأ حول موضوع ماء فإته إضافة 
لاستخدام المكتبة في هذا المجالء سيلجا إلى شبكة الإنترنت ونحصل من خلال البحث 
والتجوال فيها على المعلومات التي يريدها حول ذلك الموضوعء ومن الطبيعي آن تكون مواقع 
البحث مدامة ومحدثة باستمرار وليست مجرد مصدر معلومات تقليدي يضم معلومات 
قديمة كالمكتبةء ويسبب الحجم الهائل للمعلومات المتوافرة على شبكة الإنترنت فان الطالب 
الباحث يكون على ثقة تامّة بانه سيحصل على المعلومات التي يريدها والتي لا تكون متاحة 
له في المكتبة العاديّة ويسرد "صندوق الإنترنت "1202" عدداً من المواقع المعلوماتيّة المهمة 
التي يمكن للطلبة الدخول إليها والحصول على معلومات مفيدة لهم. 

وقد آذت هذه التقنيات الحديثة المتطورة إلى بروز مشكلة جديدة هي: سرقة المعلومات 
وعادةٌ ما تكون مكشوفة (2000 ,لعة١٥R]).‏ فعندما يطوف الطالب حول المصادر الغنيّة 
بالمعلومات فإلّه سيكتشف عدداً من المواقع التي تقدم له مصدراً ممتازاً من المعلومات 
ومواقع أخرى تخصتّصت في تسهيل عملية سرقة المعلومات وقد آورد (2000, ٩۸0۲عR)‏ 
قائمة بأسماء هذه المواقع منها مثلا Evi] house of cheat‏ (البیت الشیطابي للفش)؛ و 
"Homework world”‏ (عالم الواجبات البيتية). و"١١0ء.إعاةع1)"‏ آي (موقع الغشاش). 
وهكذاء وينما نجد المعلم يرغب بالدخول إلى مواقع منتقاة للحصول على معلومات من 
مختلف المواقع مع آجراء التحليل اللازم لكل معلومةء نرى الطلبة يقومون بعمليات نسخ 
للمعلومات و الساقها معا لتكون تقريراً ماء وقد أقترح [2000 ,ل0۴١عR)‏ عدة طرق نع 
عملية الغش والسترقة في التقارير منها معرفة كيف ولاذا يلجا الطلبة إلى عملية الفش 
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والسنرقةء وتجنب تكرار الموضوعات التي تطلب متهم كل عام وتنمية مستوى التفكير 
عندهم وتعليم الطابة آو الطالب منهم توثيق أبحاثهم بشكل نموذجي (آي ذكر المصادر التي 
اخذوا عنها ). ۰ 
* استشارة شبكة الإنترنت: إضافة إلى المعلومات التي يقدمها الإنترنت كالنصوص والصور 
رالأشرطة المتحركة. فإنه يقدّم آيضاً مستوى جيّداً من التفاعل التعئيمي الذي كتا نحلم به 
مند زمن ‏ بعيدء وقد وصف (s,1996عuعمعاآامع‏ ا1ء0'N)‏ هذه الميزة الاستشارية المباشرة 
قاقلا؛ انها م أروع الخدمات التي تقدمها شبكة الإنترنت والتي تتضمن ريط الطابة 
بموضوخ معيّن "مع علماء ومختصتين بهذا الموضوع و يعملون فيهء فالطابة المهتمون بعلوم 
الأرض مثلا يتصلون عن طريق الشبكة مع العاماء المختصين بالهزات الأرضيّة والانهيارات 
الجليديّة. وعندما ييدا الطلبة بإعداد تقاريرهم بهذا المجال فإنه باستطاعتهم الاستفسار 
من هؤلاء العلماء مباشرة عن ی موضوع أو نقطة في المجال الذي يكتبون فيه. 

من الواضح أن هذه العملية تستفرق بعض الوقت من هؤلاء امستشارين (..اه ا ز۸6٠0‏ 

6) وما هو متوقع من هؤلاء المستشارين أن يستجيبوا لاستفسارات الطلبة وأن ييدوا 
آراتهم واقتراحاتهم وأن يوجهوهم باتجاه طرح الاستفسارات المفيدة ذات المعنىء كذلك فإن 
أيجاد المستشار المناسب سيأخذ جزءاً أيس سهلا من وقت المعلم. ويمكن الاستمانة 
بصندوق الإنترنت رقم 1203 الذي يزوّدنا ببعض الإرشادات حول التوصل إلى المستشار 
المطلوب. 
اللشاريع الصفية 

سيدرك المعلمون اللذين يستخدمون شبكة الإنترنت كوسيلة بحث لطلبتهم اللذين يعانون 
من صعوبات التعلم ن هناك خيارات هاثلة ستكون بين أيديهم»ء إن سهولة الاتصال التي 
تقتشا في الغالب بين الطلبة يمكن أن تكون الأساس المناسب للمشاريع الأكاديمية المشتركة 
بين الطلبة من مختلف الصفوف أو المدارس أو الدولء فبينما نجد مثلا أ فرقة دإما8ه۴) 
Cherokee)‏ عط Band of‏ ئم تغادر مکانها في ولاية كار دلينا الشمالئئة وولاية تینیسی: 
نجد أن فطرؤقة )Westem Band of the Cherokee)‏ قد آجبرت علی الانشقال إلى ولاية 
0k12‏ خلال القرن الماضي» تصرر الطبيمة العملافة لمثل هذا المشروع في مجال 
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التاريخ بين الطلب في هذين الموقعين؛ ومثال آخر هو أن طلبة من الشاطىئ الشرقي 
للمحيط يجيون الاتصال مع طلبة آخرین آذضı Chesapeake ıl‏ هي ئ0 آو ظي مکان 
آخر من العالم في مجال صيد السمك» إن تطوير مشاريع بحثيّة بين الطلبة من جهات 
مختلفة يمكن أن تكون مشاريع جيدة تلاطابة. 


تحذيرات من استخدام التعليم بواسطة الانترنت 

هناك عد من المحاذير في اسشخدام الإنترنت فى التعليم للطلبة اللذين يعانون من 
صعويات في التعلم و غيرهم من أئطلبة )2000 (Dwyer, 1996; O'Neil, 1996; Renard,‏ 
ينبغي على المعلمين أن يتاكدوا من جدية محاولة الطلبة في التعلم» ذلك لأن شبكة الإنترنت 
مغرية جداً و مثيرة لبعض الطابة؛ ١‏ قهم عرضة للتوهان والضياع داخل المواقع الهائلة على 
الشبكة (وهي نفس المشكلة عتد استخدام التعليم بالوسائل المتعددة ). ومن الواضح أن 
التنقل من موقع لخر داخل الشبكة كل 30 ثانية لا يسمح للطالب بقهم موضوع ما أو 
الحصول على معلومة مفيدة في مجال بحثه (1996 ,1أ0'6). 

ولحل هذه المشكلة فإته على المعلمين أن يكونوا حذرين بإظهار ما يعرض على شاشة 
الطلبة آمام الجميع للشأكد من أن ما يظهر على الشاشة له علاقة بالتعليم» وهذا على 
درجة غاية في الأهمية للطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم بشکل حاص أو اللذين 
پهانون من مشکلات في التنظيم حيث يواجهون أعداداً هاثلة من المواقع تحتاج إلى تنظيم 
في الإطلاع عليها وریما يرغب المعلمون بتقديم بعض التعليمات آو الإرشادات حول مواقم 
التي يسمح للطالب بالدّخول إليها عند إعداد التقرير أو المشروع, كذلك إن المشاريع 
الصفية تتطلب توجيهاً دقيقاً من المعلم المشرف على المشروع. 

والمشكلة الأكبر هنا هى أن شبكة الإنترنت غير منظمة, وبهذا فان أمام الطالب عدداً 
غير نهائي من الواح لمتعددة والمتنوّعة ومنها مواقع الصور الإباحيّة والعنيغة وغيرهاء 
والتي د تعتبر غير مناسبة للإطلاع عليها وخاصتة للڈطفال؛ وللتعامل مع هذه القضية والتي 
يسميها البعضص " قضية أمنيّة " فان هناك احتمالين: الأول - أن عدداً من الشّركات قامت 
بتطوير برامج ممنوعة على الأطفال والتي يرأها المعلمون والأباء غير مناسبة لهم والثاني 
- يتضمن توعية الطفل و تحميلة مسؤوليّة التعرف على المواقع غير المناسبة والابتعاد عنها 
وهناك بعض العلمين اللذين فاموا بإبرام اتفاقيّات مع الطلبة وآولياء أمورهم حيث تلرم 
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الوحدة الثامنة 
هذه الاتّفاقبّة الطابة بتجتب الدّخول إلى المواقع غير المناسبة والخروج منها فوراً إذا ما 
دخلوا إليها بطريقة الصدطفة: وأخبار المعلم أو أحد الأبوين عند دخولهم إلى هذه الواضع 
ومن ثم الخروج منها في الحال بسبب عدم ملاءمتها لهم وكإجراء وقائي فإنه على المعلم 
عنكد استخدامح هده الوسيلة قي التعليم . 
الخالأصة 

لقد عرض هذا الفصل معلومات مفصئلة حول البرامج التعليمية المعقدة والمثيرة والتي 
ذلك الوساتل المتعددة الأساليب والآساليب التمليمية خلال شبكة الانترنت» وهناك بعض 
الأبحاث المتوفرة حول فاعليّة استخدام الكمبيوتر كوسيلة مساعدة في ثعليم الطلبة اللذين 
يعانون من صعوبات التعلم»ء حيث بيّنت هذه الأبحاث آن الكمبيوتر كوسيلة تعليمية يعتبر 
وسيلة فعالة وناجحةء وفي الحقيقة أن بعض الباحثين يقولون بان التطبيقات التقنية تعزز 

وعلی کل حال فان البحث في عملية التعليم من طريق التقتي ات الختلفة وكيفية 
استخدامها مازالت في بدایتهاء ولا پتوفر مثل هذه الأبحاث حتى الآن وخاصة في مجال 
فاعليّة أستخدام شبكة الإنترنت فى التعليم للطلبة اللذين يعانون من صعوبات التعلم: كذلك 
فلن كثيراً من الباحتثين في حقل التريية يحذرون من مغبّة التفاؤل المفرط في فاعايّة 
التكنولوجيا في التعليم (1996 ,اه 0), فالأيّام المقبلة هي التي ستحدد فيما إذا كان هذه 
القوع من التعليم طعالا ومفيدا آم لا. 
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التقنيات الخاصة بتوي صعويات التعلم 


التقاط التاثية تساعد ك في دراسة هذه الفصل: 

* التعليم المتعدد الوسائل يعني إمكانيّة تطوير برامج حاسوبية تقدم خدمة التفسير 
والتوصضيح وتقديم مواد تعليمية جديدة. 

* البرامج المتعددة ائوسائل تتصف بالفاعليّة فى مساعدة الطلبة اللذين يعانون من 
مشکلات في التعلم في عدد من مناطق العالم. 

* البرامج المتعددة الوسائل تشمل خيارات استخدام مختلف أنواع الاتصال بما فى ذلك 
الكلام والصوت والصورة المتحركة والرسومات والبرامج التشبيهية والتصوص. 

* إن استخدام شبكة الإنترنت في التعليم مأ زال في مرحاة التمو ولكن من الممل آن تقدم 
سلسلة طويلة من البرامج التعليمية المفيدة. 

* هناك عدد من المحاذير حول استخدام شبكة الإنترثت في التعليم ينبغي الانتباه ثها 
ووصفها آمام مدير المدرسة واحترام القوانين المساندة في هذا المجال عند تطبيقها. 
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